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SOMMAIRE

La présente étude sur les athletes de haut niveau est la quatriéme réalisée au cours des deux derniéres
décennies. Comme les études de 1992, de 1997 et de 2004, I'objectif principal était de recueillir de
linformation auprés des divers intervenants des milieux sportifs afin de brosser le portrait actuel des
caractéristiques des athletes de haut niveau. L'étude initiale de 1992 avait dessiné un tableau complet des
caractéristiques sportives et socioéconomiques des athlétes et contribué de facon importante a I'élaboration
des politiques de soutien aux athlétes de Sport Canada. Le rapport qui en est issu reposait sur de multiples
témoignages recueillis auprés des athlétes brevetés, des entraineurs et des organismes nationaux de sport.
Le rapport de 1997, en faisant entre autres la mise a jour des données de 1992, a permis a Sport Canada
d'établir un plan d'affaires pour le sport au Canada. Cette étude examinait en détail les dépenses liées au
sport et les besoins des athlétes en matiere d'aide dans le cadre du Programme d'aide aux athletes de
Sport Canada.

L'étude a été réalisée au moyen de quatre instruments distincts axés sur quatre groupes cibles. Les
méthodes utilisées ont été un sondage en ligne auprés des athletes de haut niveau brevetés qui a donné
1 006 formulaires ddment remplis, un sondage téléphonique auprés des entraineurs d'équipes nationales et
des directeurs de sport de haut niveau qui a donné 96 cas, 13 entrevues de suivi avec des entraineurs
d'équipes nationales et des directeurs de sport de haut niveau sélectionnés ainsi qu'un sondage en ligne
auprés des présidents et des responsables des services aux athlétes des sept centres canadiens
multisports qui a donné 12 cas.

Motivation et satisfaction

Selon les résultats des sondages, la plupart des athlétes sont davantage motivés par le plaisir que leur
procure leur sport et par un sentiment d’accomplissement personnel que par la reconnaissance ou les gains
monétaires. Seulement 13 % des athlétes ont dit vouloir poursuivre une carriére sportive professionnelle.

Comme par les années passées, les athletes de haut niveau continuent de se montrer tres satisfaits de leur
carriére sportive. Presque tous les athlétes se sont dits contents du plaisir que leur procure leur sport et de
I'encouragement qu'ils recoivent de leur famille et de leurs amis. En outre, neuf athlétes sur dix sont
satisfaits de leur performance et croient pouvoir pratiquer un sport dans lequel il n’y a aucune violence ni
aucune drogue visant & augmenter la performance. Pres de huit athlétes sur dix sont contents du rythme de
leur développement, du respect qu'on leur témoigne et du peu de cas de harcélement ou d'agression
observes. La satisfaction au chapitre des encouragements prodigués par les employeurs est plus modérée,
laissant ainsi entendre qu'un meilleur appui serait bienvenu pour quelques athlétes. La satisfaction en ce
qui a trait & la reconnaissance regue est également modérée, bien qu'elle ait considérablement augmenté
depuis 2004. Une insatisfaction importante se fait sentir en ce qui concerne le revenu et les récompenses
matérielles : seulement quatre athlétes sur dix sont satisfaits et presque autant sont insatisfaits. Cela dit, le
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taux de satisfaction en ce qui a trait au revenu et aux récompenses matérielles est en hausse constante
depuis 1992, époque a laquelle seulement 16 % des athlétes étaient satisfaits.

Entrainement, plans d’entrainement et encadrement

Selon le sondage mené auprés des athletes, on constate que méme si la majorité des athlétes (deux sur
trois) possede un plan individuel de développement bien établi, une proportion non négligeable n'en a pas.
Parmi les plans écrits, un plan sur trois a été mis au point par I'entraineur de I'équipe nationale, un plan sur
deux a été congu par un entraineur personnel et, dans un cas sur dix, c’est l'athléte qui a élaboré son
propre plan. Seulement un athléte sur trois ayant un plan déclare s'étre beaucoup investi personnellement
dans la mise au point du plan. Malgré tout, six athletes sur dix se disent trés satisfaits de leur plan, bien que
les athlétes ayant moins participé a son élaboration en soient souvent moins satisfaits.

Prés de la moitié des athlétes ont un entraineur principal qui est employé a temps plein par leur organisme
national de sport (ONS). Un athlete sur quatre est supervisé par un entraineur personnel qui n'est pas
employé par leur ONS. La moyenne d’heures passées avec un entraineur est d'environ 20 heures par
semaine et elle augmente en fonction du niveau du brevet et de I'age. Cet encadrement a lieu pendant le
temps consacré a I'entrainement, qui s'établit & environ 34 heures par semaine. Les données révelent une
grande satisfaction en ce qui a trait a la qualité de I'entrainement, y compris de I'expertise technique. Pour
ce qui est du temps que les entraineurs passent avec leurs athlétes, les résultats sont légérement plus
faibles : en effet, seulement six entraineurs sur dix disent étre satisfaits. En moyenne, presque la moitié
(44 %) du temps des athlétes est consacrée a I'équipe nationale, mais ce temps augmente aussi avec I'age.

Services et soutien des centres canadiens multisports

Si les athlétes estiment qu'ils sont soutenus moralement de fagon adéquate par leurs amis et leur famille, ils
sont bien moins satisfaits de I'accessibilité des installations d’entrainement, des compétitions, des sciences
du sport et de la médecine sportive, ainsi que de l'aide financiére qu'ils regoivent. Et, en général, les
entraineurs sont encore moins satisfaits que les athlétes.

Les données de sondage laissent entendre que le taux d'utilisation des centres canadiens multisports
(CCM) est passablement éleve. Si les athlétes qui ont recours aux CCM sont en général satisfaits de leur
accessibilité, ceux qui n'y ont pas recours citent le manque d'information concernant les CCM et leur
éloignement géographique comme obstacles a leur utilisation. Les services de sciences du sport des CCM
liés a I'entrainement en force et au conditionnement physique, a I'analyse des aptitudes et de la technique
ainsi qu'a la nutrition ont obtenu la meilleure cote aupres des athletes et des entraineurs interroges.
D'autres services ont aussi obtenu une cote élevée de la part des entraineurs, soit I'analyse de la
performance, la psychologie du sport, le test de conditionnement physique et I'évaluation physiologique.
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Les athletes et les entraineurs évaluent de facon similaire I'importance relative des services de médecine
sportive offerts par les CCM. Parmi ces services, la physiothérapie recoit la cote la plus élevée, suivie de
prés par le massage, les conseils et les traitements prodigués par un médecin des sports ainsi que la
thérapie sportive.

Portrait financier

Les athletes brevetés ont déclaré un revenu annuel moyen de 29 649 $ pour 2008. En comparaison, le
revenu personnel moyen des Canadiens en 2008 était de 38 000 $. La majeure partie de ce revenu (environ
la moitié) provient de I'aide aux athlétes du gouvernement fédéral et provincial. Le montant annuel moyen
provenant du Programme d'aide aux athletes (PAA) de Sport Canada est de 12 136 $ et celui de I'aide du
gouvernement provincial, de 3 490 $. D'autres parties, plus petites, du revenu des athletes proviennent de
revenus d’emploi (8 787 $ par année), de sources associées au sport (6 604 $) et de prix d'excellence
sportive (2 164 $). Seule une infime partie provient de I'organisme national de sport (843 $) ou d'autres
sources (1630 $ par année). Le revenu annuel moyen d'un athlete de haut niveau en 2008 est resté
relativement stable par rapport a celui de 2004 (les chiffres de 2004 sont indexés pour tenir compte de
linflation et sont présentés en dollars constants de 2008). Si l'aide gouvernementale aux athletes est
devenue de plus en plus importante comme source de revenus, les revenus d'emploi ont pour leur part
diminué.

En dépit des gains réalisés grace a l'aide gouvernementale, les dépenses associées au sport semblent
avoir aussi augmenté de presque 50 % par rapport aux données recueillies en 2004. D'autres catégories de
dépenses ont beaucoup moins augmenté au cours de cette méme période. Dans I'ensemble, les athletes
dépensent environ 500 $ de plus par mois (principalement en frais associés au sport) qu'en 2004. Toutefois,
la comparaison a ses limites, car la catégorie « autres dépenses » n'existe que depuis 2009. En outre,
en 2004, on demandait le montant annuel des dépenses associées au sport, montant qui était ensuite divisé
par 12, alors qu’en 2009, les athlétes devaient fournir un montant mensuel, ce qui a peut-étre fait gonfler les
chiffres. Soulignons cependant que le total de 'augmentation des dépenses de 2009 par rapport a 2004 est
a peine plus élevé que la hausse des allocations du PAA en septembre 2004.

En ce qui a trait a I'endettement personnel, un athléte sur quatre a dit avoir contracté une dette dans le
cadre de sa carriere sportive. Les dettes de cartes de crédit et les préts de membres de la famille sont les
plus courants, suivis par des préts d'institutions financiéres puis par des préts étudiants. Le montant moyen
des préts cumulés s'éleve a un peu moins de 7 900 $ par athléte.

Selon sept athlétes sur dix, la dépendance au PAA de Sport Canada comme principale source d'aide
financiére est tres grande. Les parents et le PAA provincial sont les principales sources de financement

pour environ quatre athlétes sur dix dans chacun des cas.

Méme si les athletes sont endettés, I'argent n'est généralement pas un grand obstacle a I'obtention des
nécessités de base et des choses dont les athletes ont besoin pour se concentrer et exceller dans leur
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sport. Cela dit, quelques athlétes (moins de un sur cing) voient le manque d'argent comme un obstacle
majeur aux compétitions. D'un autre c6té, le manque d'argent représente moins un obstacle qu'en 2004 a
tous les chapitres, sauf pour les services d'entraineur.

Points de vue sur I'aide du PAA

Comme constaté en 2004, 80 % des athlétes s’entendent pour dire que le PAA leur a permis d'atteindre des
niveaux de performance sportive supérieurs; et les entraineurs pensent sensiblement la méme chose dans
une proportion de 76 %. Si le fait qu'un athlete sur trois dise que le financement du PAA est suffisant est un
résultat moins impressionnant, il n'empéche qu'il reste relativement positif : cette proportion était de un sur
quatre en 2004. Selon 50 % des athlétes, le PAA les aide (ou les a aidés) a poursuivre des études
postsecondaires; les entraineurs voient le PAA d'une fagon encore plus positive. Malgré ces observations
favorables, rappelons gue trois athletes sur dix ont déclaré avoir reu I'aide financiére trop tard dans leur
carriére (bien qu'il s'agisse d'une baisse par rapport au pourcentage de 38 % enregistré en 2004).

Les athlétes sont plus sensibles que les entraineurs a l'argument des besoins financiers dans
I'établissement de I'aide accordée dans le cadre du PAA. Quand on demande aux athlétes leur opinion sur
d'éventuels changements au PAA, ce sont les besoins financiers qui ressortent, tandis que les entraineurs
mettent davantage I'accent sur l'aide basée sur la performance. Cela dit, lorsqu’on interroge les athletes sur
une éventuelle redirection de fonds vers d'autres athlétes (en fonction de la performance ou des besoins
financiers), ils préferent plus souvent le statu quo (quatre sur dix), bien que d’autres manifestent une
préférence pour les formules d'aide fondées sur les besoins financiers et sur la performance. En ce qui a
trait & l'importance qui devrait étre accordée (dans I'absolu, plut6t que dans le contexte de changements) a
différents facteurs dans I'établissement de I'aide du PAA, les athletes placent en téte de liste le besoin lié
aux frais d'entrainement, suivi par la performance, puis par le besoin lié aux frais de subsistance.

Satisfaction envers le PAA

Les athletes qui regoivent une aide financiere du PAA sont surtout en communication avec leur ONS bien
que, de temps en temps, ils communigquent aussi avec le personnel du PAA pour de linformation sur le
programme ou des questions concernant les prestations du programme. Au cours des 12 derniers mois,
environ deux athletes sur dix (22 %) ont communiqué avec Sport Canada, principalement pour des
questions d'ordre financier. Le courriel est un moyen de communication plus utilisé, suivi du téléphone, pour
communiquer avec le personnel du PAA de Sport Canada. La satisfaction envers le service est tres élevée
parmi les athlétes qui ont communiqué derniérement avec le personnel du PAA de Sport Canada. Presque
tous les athlétes (93 %) se sont dits satisfaits (ou trés satisfaits) de la qualité générale du service obtenu
lorsqu'ils ont communiqué avec Sport Canada. Concrétement, plus de la moitié des athlétes (57 %) ont dit
étre trés satisfaits. De méme, les entraineurs étaient satisfaits ou trés satisfaits de la qualité générale du
service obtenu du personnel du PAA.
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Retraite prématurée

Des proportions appréciables d’entraineurs, de directeurs de sport de haut niveau et de représentants de
CCM (environ quatre sur dix dans chaque cas) sont d'avis que les athletes (ou du moins certains athletes)
prennent leur retraite prématurément, avant d'avoir donné leur plein rendement. Parmi les principaux
facteurs qui poussent les athletes a abandonner leur sport, les répondants mentionnent les questions
financiéres et les objectifs en dehors de leur carriere sportive, bien que l'atteinte d'objectifs personnels et
linsatisfaction a I'égard de leur propre performance représentent des facteurs de deuxieme rang.

Nom du fournisseur : Les Associés de recherche EKOS Inc.

Numéro du contrat - TPSGC : C1111-080943.001CY — Modif. n” 001

Date du contrat : 19 février 2009

Valeur du contrat : 81,871 $

Davantage de renseignements sur I'étude peuvent étre demandés par courriel a I'adresse suivante :
por-rop@pch.gc.ca.
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1. INTRODUCTION ET METHODES

1.1 CoNTEXTE

La présente étude sur les athlétes de haut niveau est la quatriéme réalisée au cours des
deux dernieres décennies. Comme les études de 1992, de 1997 et de 2004, I'objectif principal était de
recueillir de I'information auprés des divers intervenants des milieux sportifs afin de brosser le portrait actuel
des caractéristiques des athlétes de haut niveau. L'étude initiale de 1992 avait dessiné un tableau complet
des caractéristiques sportives et socioéconomiques des athlétes et contribué de fagon importante a
I'élaboration des politiques de soutien aux athletes de Sport Canada. Le rapport qui en est issu reposait sur
de multiples témoignages recueillis auprés des athletes brevetés, des entraineurs et des organismes
nationaux de sport. Le rapport de 1997, en faisant entre autres la mise a jour des données de 1992, a
permis a Sport Canada d'établir un plan d'affaires pour le sport au Canada. Cette étude examinait en détail
les dépenses liées au sport et les besoins des athlétes en matiére d'aide dans le cadre du Programme
d'aide aux athlétes de Sport Canada.

Cette quatriéme étude sur les athletes de haut niveau s'inspire en grande partie des données
des études précédentes. Elle se penche particuliérement sur les aspects suivants :

> Tentrainement, la compétition et les autres activités associées au sport;
> le caractére adéquat des services d'aide offerts aux athlétes;
> les caractéristiques socioéconomiques;

> la satisfaction quant au Programme d'aide aux athlétes (PAA).

1.2 METHODOLOGIE

L'étude a été réalisée au moyen de quatre instruments distincts axés sur quatre groupes
cibles, soit :

> unsondage en ligne auprées des athlétes de haut niveau brevetés inscrits au PAA,

> un sondage en ligne aupres des présidents et des responsables des services aux athlétes des
sept centres canadiens multisports;

> un sondage téléphonique aupres des entraineurs d'équipes nationales et des directeurs de
sport de haut niveau;

> des entrevues de suivi avec des entraineurs d'équipes nationales et des directeurs de sport
de haut niveau sélectionnés.
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a) Sondage en ligne aupres des
athletes de haut niveau

Le sondage destiné aux athlétes a été congu comme un sondage Web a remplir soi-méme.
Les 1 960 athletes de haut niveau brevetés au moment du sondage ont tous été invités a y participer et tous
les efforts ont été déployés pour en contacter le plus grand nombre possible. Sport Canada a notamment
fait circuler a l'avance des communiqués aux athlétes, aux organismes nationaux de sport et aux centres
canadiens multisports, en plus de communiquer avec les organismes nationaux de sport a plusieurs
reprises tout au long de la période de collecte des données. EKOS a également offert des prix non
pécuniaires (comme des appareils iPod et iPhone) comme mesures incitatives pour répondre au sondage.
Des courriels de rappel ont aussi été envoyés sur plusieurs mois et des rappels par téléphone ont été faits a
plus de 400 athletes qui n'avaient pas répondu. Le taux de réponse général au sondage, en regard du
bassin d'athlétes dont les coordonnées étaient complétes et valides, a été de 51 %, contre 46 % en 2004.

L'instrument de sondage s'inspirait du questionnaire précédent (2004), bien que des révisions
importantes y aient été faites. Le questionnaire porte sur les thémes déja mentionnés et reprend certaines
des questions posées aux athletes de haut niveau dans les sondages de 1992, de 1997 et de 2004, de
maniére a déceler tout changement survenu dans les situations et les expériences. Avant la tenue du
sondage, le questionnaire a été testé auprés de 27 athlétes en anglais et en francgais. Des modifications ont
ensuite été apportées au libellé, a la programmation et a la langue, au besoin. Il fallait en moyenne
36 minutes pour remplir le questionnaire.

Ce sondage a donné au total 1 006 questionnaires ddment remplis. Un échantillon de cette
taille comporte une marge d'erreur de +/- 2,1 % a un intervalle de confiance de 95 % (soit 19 fois sur 20)
pour I'ensemble de I'échantillon, en fonction d’une population finie d'athlétes brevetés.

b)  Sondage téléphonigue aupres
des entraineurs d’équipes
nationales et des directeurs du
sport de haut niveau

La deuxieme grande activité de collecte de données était un sondage téléphonique réalisé
auprés de 96 entraineurs d'équipes nationales et de directeurs de sport de haut niveau (sur les
quelque 200 personnes proposées par Sport Canada). L'administration du sondage téléphonique a été
basée sur le systeme d'interview téléphonique assistée par ordinateur d’'EKOS. Le sondage durait en
moyenne 20 minutes. La collecte des données a eu lieu pendant la méme période que celle des sondages
visant les responsables de services et les présidents de CCM ainsi que les athlétes. Avant de recevoir
I'appel pour le sondage, les répondants ont recu un courriel d'introduction qui présentait I'objectif du
sondage et précisait que toutes les réponses étaient libres et confidentielles.
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c)  Sondage auprés des présidents et
des responsables des services
aux athletes des CCM

La troisiéme activité de collecte des données du projet consistait en un petit sondage a remplir
soi-méme (par la poste et sur le Web). Ce sondage a été mené aupres de sept présidents et de
sept responsables des services aux athletes des CCM (Atlantique, Montréal, Ontario, Manitoba,
Saskatchewan, Calgary et Pacifique). Les coordonnées des répondants potentiels (nom, organisme et
numéro de téléphone) ont été fournies par Sport Canada, qui a aussi collaboré au choix des membres du
personnel a interroger. Certaines des questions du sondage étaient de natures qualitative et ouverte, tandis
que d'autres étaient des questions dirigées. Il fallait en moyenne 15 a 20 minutes pour remplir un
questionnaire. La collecte des données a eu lieu pendant la méme période que celle des sondages visant
les entraineurs et les athlétes. Sur les 14 personnes invitées, 12 ont répondu.

d)  Entrevues des intervenants clés :
entraineurs d’équipes nationales

En plus du sondage téléphonique, 13 entrevues ont été réalisées aupres d'entraineurs
d'équipes nationales et de directeurs de sport de haut niveau (préselectionnés par Sport Canada pour des
entrevues afin de faire un suivi du sondage téléphonique mené aupres des entraineurs et des directeurs de
sport de haut niveau). Ces entrevues téléphoniques duraient de 30 a 60 minutes et comportaient un
ensemble de questions peu structuré. Cet instrument a été utilisé vers la fin de I'étude, pendant la phase
d'analyse et de préparation du rapport. L'objectif de ces entrevues d'intervenants clés a été de préciser les
aspects flous ou surprenants des sondages aupres des athlétes et des entraineurs, ainsi que de demander
aux entraineurs leurs observations sur certains des principaux résultats des sondages. Les résultats de ces
entrevues sont intégrés aux sections appropriées du rapport et présentés dans des encadrés afin de
permettre au lecteur de mieux faire la distinction entre les résultats des entrevues auprés des intervenants
clés et les constatations des sondages.
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2. PROFIL DES ATHLETES

Le tableau ci-dessous donne une ventilation de I'échantillon d'athletes représentés dans le
présent rapport. La comparaison montre que I'échantillon correspond bien a la population en ce qui
concerne la plupart des parameétres. L'échantillon a été pondéré proportionnellement a la population du
point de vue de I'age, du type de sport et de la saison du sport. C'est-a-dire que nous avons fait une
pondération dans les cas ou le nombre d'athlétes ayant répondu au sondage (p. ex. dans une certaine
catégorie d'age ou de sport) était plus élevé ou moins élevé que prévu étant donné la population entiere
d'athletes actuellement brevetés, de maniere a ce que, dans tout I'échantillon, ces répondants

correspondent a la proportion attendue de répondants.

Tableau 2.1 : Profil de I'échantillon et de la population

Echantillon - 1 006

Population - 1 960

Echantillon 2004 - 511

Noe | % Nre % %
Saison
Eté 696 69 1426 73 73
Hiver 310 31 534 27 27
Type de sport
Sport individuel 643 64 1195 61 67
Sport d'équipe 363 36 765 39 33
Catégorie de sport
Olympique 809 80 1578 81 84
Paralympique 151 16 276 14 16
Non-olympique/paralympigue 46 5 106 5 4
Niveau du brevet
D 418 42 812 41 -
C1 97 10 195 10 -
SR 231 23 475 24 -
SR1 158 16 280 14 -
SR2 100 10 169 9 -
Sport ciblé
Oui 728 72 1333 68 -
Non 278 28 627 32 -
Sexe
Homme 452 46 999 51 46
Femme 530 54 911 46 54
Langue
Anglais 820 83 1626 83 7
Francais 174 17 319 16 20
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Echantillon — 1 006

Population — 1 960

Echantillon 2004 - 511

Nbre % Nbre % %
Age
<20 227 23 396 20 12
20-24 320 31 689 35 36
25-29 252 25 691 35 32
30+ 190 19 117 6 21

Si I'on interpréte certaines tendances démographiques mentionnées dans le rapport, il est

intéressant de noter qu'il existe une concentration légérement plus grande d'athlétes pratiquant un sport
d'équipe d'été que d'athlétes pratiquant un sport d'équipe d'hiver. Cela dit, il existe une concentration
beaucoup plus grande de jeunes athlétes et d'athletes détenant un brevet D dans les sports d'équipe (56 %)
que dans les sports individuels, ou seulement 33 % des athlétes ont un brevet D et ou 56 % ont des
brevets SR, SR1 ou SR2. Seulement 35 % des athlétes pratiquant un sport d'équipe ont des brevets SR,

SR1 ou SR2.

Les hommes pratiquent leur sport plus longtemps que les femmes. Si42 % des jeunes

athlétes (moins de 20 ans) sont des hommes, c’est aussi le cas de plus de 63 % des 30 ans et plus. La
Colombie-Britannique et I'Ontario ont les plus grandes concentrations de jeunes athlétes (moins de 20 ans).
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3. POINTS DE VUE GENERAUX

3.1 MOTIVATIONS A POURSUIVRE
UNE CARRIERE SPORTIVE

On a demandé aux athlétes de nommer les trois premiers facteurs qui ont motivé leur décision
de poursuivre une carriere sportive. Les réponses laissent entrevoir que la plupart des athlétes sont
davantage motivés par le plaisir que leur procure leur sport et par un sentiment d’accomplissement
personnel que par la reconnaissance ou les gains monétaires. En effet, prés de deux athlétes sur trois
(65 %) ont évoqué I'amour de leur sport comme l'une des principales motivations pour devenir un athléte de
haut niveau, alors que prés de la moitié des athlétes (46 %) ont mentionné la poursuite de I'excellence.
D'autre part, un athléte sur trois (36 %) a aussi mentionné un profond désir de gagner comme principal
facteur de leur choix de carriere. L'épanouissement personnel est cité par trois athlétes sur dix, tout comme
le plaisir pur et simple de I'activité physique (29 %). La fierté nationale est une motivation essentielle pour
un athléte sur cing (22 %). Un mode de vie agréable est aussi une motivation pour un athléte sur six (17 %).
L'influence des autres (de la famille ou des amis, de I'entraineur ou d'un modéle) est également un facteur
important pour une proportion non négligeable des athlétes (26 % des influences combinées). Seulement
13 % des athlétes ont dit vouloir poursuivre une carriére professionnelle dans le sport.

Motivations a poursuivre une carriere sportive

« Diverses raisons peuvent inciter quelqu’un & devenir un athléte de haut niveau.
Dans la liste ci-dessous, quels sont les trois principaux facteurs qui ont joué dans
votre décision de poursuivre une carriére athlétique? »

L'amour du sport 65 %
La poursuite de I'excellence

Le désir de gagner

L'épanouissement personnel ou I'autoperfectionnement
Le plaisir pur et simple de I'activité physique

La fierté nationale

Un mode de vie agréable

13%
10 %

8% Le diagramme montre
seulement les éléments

La poursuite d'une carriére sportive professionnelle
L'influence de la famille ou des amis

La motivation exercée par un modele

L'encouragement d’un entraineur ou d’un instructeur il 8 % de 5% et plus
0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
Les associés de . . N .
@ rechercheIEKOS n=1006 Situation de I'athléte de haut niveau
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Les athlétes motivés par leur amour du sport sont plus souvent des femmes, de jeunes
athlétes (moins de 20 ans) et des athlétes de sports d'équipe plutdt que de sports individuels. La poursuite
de I'excellence est plus souvent citée par les athlétes de 30 ans et plus. L'envie de gagner est plus marquée
chez les athletes olympiques que chez les athletes paralympiques. Le perfectionnement personnel et un
mode de vie agréable sont plus souvent vus comme une motivation clé parmi les athletes qui pratiquent un
sport individuel. Enfin, la fierté nationale est une motivation plus marquée chez les athlétes de I'Ontario
(31 %), les athlétes de sports d'équipe (31 %) et les athlétes paralympiques (37 %).

3.2  SATISFACTION RELATIVE A LA
CARRIERE SPORTIVE

Comme par les années passées, les athlétes de haut niveau continuent de se montrer trés
satisfaits de leur carriére sportive. Presque tous les athletes (97 %) se sont dits contents du plaisir que leur
procure leur sport et de I'encouragement qu'ils recoivent de leur famille et de leurs amis (96 %). Prés de
neuf athletes sur dix sont satisfaits de leur niveau de performance (89 %) et croient pouvoir pratiquer un
sport dans lequel il n'y a aucune drogue visant a augmenter la performance (88 %) ni aucune violence
(87 %). Prés de huit répondants sur dix sont contents du rythme de leur développement (85 %), du respect
qu'on leur témoigne (83 %) et du peu de cas de harcélement ou d'agression (83 %) observés.

Soixante-dix pour cent des athletes ayant un emploi se sont dits satisfaits des
encouragements prodigués par leur employeur, laissant ainsi entendre qu'un meilleur appui serait bienvenu
pour au moins un athléte sur trois. La satisfaction en ce qui a trait a la reconnaissance regue est modérée
(62 %). Bien qu'il s'agisse d'un résultat relativement tiéde, le taux est considérablement plus élevé que celui
de 2004, ou seulement 48 % des athletes se disaient satisfaits. Une insatisfaction importante se fait sentir
uniqguement a I'égard du revenu et des récompenses matérielles : seulement 42 % des athlétes sont
satisfaits (et prés du méme nombre, soit 38 %, sont insatisfaits). S'il s'agit effectivement du résultat le plus
faible en ce qui concerne la satisfaction, il n'empéche que la satisfaction envers le revenu et les
récompenses matérielles est en hausse constante depuis prés de 20 ans (16 % en 1992).
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Satisfaction relative a la carriére sportive

« Dans quelle mesure étes-vous satisfait des aspects suivants de votre

carriére sportive de haut niveau? »
Le plaisir que fe sport vous apporte G AN o5 5 96

L'encouragement de votre famille/vos amis B2 96

Votre niveau de réussite/performance |51 6 [ NN s ss s5

La confiance dans I'existence d'un sport a I'abri 36

du dopage

L'expérience d'un sport & Iabri de la violence £5
Le rythme de votre développement |7 8 83 83 78

Le respect o vous témoigne 7S

L'expérience d'un sport a I'abri du harcelement/ B

des agressions

L'encouragement de votre employeur* |13 17

La reconnaissance recue [IIT8 19 48 50 42
Le niveau de revenu/les récompenses
matérielles 38 ic I :: 21 16
0% 20% 40% 60 % 80 % 100 %

Insatisfait(e) (1-3) Ni l'un ni l'autre (4) m Satisfait(e) (5-7)

* Athletes ayant un emploi

Les associés de 5 . R .
@ recherche EKOS n=1006 Situation de I'athléte de haut niveau

De fagon générale, les athlétes pratiquant des sports d'hiver (ainsi que ceux pratiquant des
sports ciblés) sont plus positifs que les athletes pratiquant des sports d'été en ce qui a trait a la
reconnaissance et au respect, a la réussite et au rythme de développement. Les athlétes pratiquant des
sports d'équipe sont également plus positifs en ce qui a trait a la reconnaissance qu'ils regoivent et au
respect qu’on leur témoigne. La satisfaction a I'égard de la réussite est plus grande parmi ceux qui visent le
premier rang mondial (et qui ont un brevet SR1), et il en va de méme pour le rythme de développement. Les
jeunes athlétes sont plus satisfaits de leur employeur, de leur revenu et de leur rythme de développement
ainsi que de la reconnaissance qu'ils recoivent et du respect qu'on leur témoigne. Pour ce qui est de
l'aspect régional, la satisfaction des athlétes envers le revenu est plus grande au Québec (et par
consequent parmi les francophones), tandis que la satisfaction touchant au respect est plus grande en
Alberta (et dans une plus faible mesure au Québec également) par comparaison avec les autres régions.

Comme énonceé au chapitre 1, 13 entraineurs d’équipe nationale et directeurs de sport de haut
niveau ont été interrogés a la suite des sondages effectués aupres des athlétes et des entraineurs. Les
résultats de ces entrevues sont décrits dans le présent encadré ainsi que dans les autres encadrés du
rapport. Les personnes interrogées devaient commenter I'augmentation du niveau de satisfaction des
athlétes par rapport a la reconnaissance obtenue, augmentation observée dans les résultats des sondages.
La plupart sont d'avis que les athletes ont, a plusieurs chapitres, bénéficié de plus d'aide au cours des
derniéres années, ce qui a contribué a cette augmentation. Ces répondants s'accordent a dire que
l'augmentation du niveau de satisfaction a I'égard de la reconnaissance dépend de plusieurs facteurs, dont :

> laugmentation des fonds disponibles, y compris la hausse des allocations du PAA,;
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> laugmentation du soutien provenant des CCM, y compris un acces accru aux Services;

> le financement de l'initiative « A nous le podium! ».

En ce qui concerne le dernier point, les Jeux olympigues ont été cités comme étant un autre
facteur important de I'augmentation du niveau de satisfaction. Si les Jeux olympiques de 2010 semblent
avoir eu un effet sur le niveau de satisfaction des athlétes participants, I'accent mis sur le succes remporté
aux Jeux olympiques, la couverture médiatique accrue des précédents Jeux olympiques et 'augmentation
générale de I'aide auraient également joué un rélel.

Certains répondants croient que le niveau de satisfaction des athlétes en ce qui a trait a la
reconnaissance variera selon le sport, voire selon la province, puisque le niveau de soutien disponible
dépend du sport et varie selon les provinces (le Québec ayant été cité comme la province qui appuyait le
mieux ses athlétes de haut niveau). La variation des résultats des sondages vient confirmer cette
observation.

Un petit nombre de répondants (deux) se disent surpris de l'augmentation. Un de ces
répondants croit que les athlétes sont peu reconnus au Canada alors que dans d'autres pays, le sport
amateur est traité comme le sport professionnel; il ajoute que le Canada accuse des lacunes au chapitre de
la reconnaissance financiere et sociale. Le deuxiéme répondant fait remarquer que son sport ne fait pas
partie des sports ciblés et que le niveau d'aide est faible.

Les personnes interrogées devaient également commenter I'amélioration constante du niveau
de satisfaction des athletes a I'égard du revenu et des récompenses matérielles provenant du sport, ainsi
que la mesure dans laquelle cette augmentation résulte de la hausse des allocations du PAA. Les
répondants sont d'avis que ces deux éléments sont liés, mais que d'autres facteurs contribuent aussi a
l'augmentation du niveau de satisfaction a ce chapitre, dont :

> le soutien accru des CCM, y compris I'acces aux services et, dans certains cas, a
I'équipement;

> le financement de l'initiative « A nous le podium! »;
> Taide financiére accrue du secteur privé (p. ex. les prix d'excellence de Rona);
> laugmentation des occasions professionnelles.
Plusieurs répondants estiment que le niveau d'aide disponible au Canada est encore

insuffisant et qu'il doit étre majoré. Un répondant affirme que le Canada n'offre pas assez de ressources,
tandis qu'un autre dit que les entraineurs et les athlétes ont besoin d'un meilleur revenu pour vivre

1 Les entrevues ont eu lieu avant les Jeux olympiques d’hiver de 2010.
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décemment. Un autre fait remarquer que le niveau d'aide financiere est insuffisant pour s'entrainer et
s'inscrire & des compétitions; il ajoute que dans son sport les membres de I'Equipe national ont di
contribuer chacun 9000 $ pour permettre a I'équipe de S'entrainer et de participer a des compétitions
I'année derniere2.

3.3  PARTICIPATION ET OBJECTIFS
DE PERFORMANCE

En ce qui concerne les objectifs de performance a long terme, environ deux répondants sur
trois (63 %) aspirent & devenir les meilleurs au monde dans leur sport. D’autres répondants (16 %) se sont
fixé un but plus modeste, a savoir se classer parmi les huit meilleurs athlétes au monde, tandis que 13 % se
contenteraient d'exploiter leur plein potentiel. D'autres réponses fréquentes sont de se classer parmi les
16 meilleurs athlétes au monde (4 %) et d’étre le meilleur athléte au Canada (2 %).

Participation et objectifs de performance

« Avez-vous en tant qu’athléte « Quel est a long terme votre objectif de
pris part aux...? » performance sportive dans votre
discipline? »

Etre le meilleur au monde 63 %

Jeux du Canada - )
Etre parmi les

8 meilleurs au monde
39 %
Faire de votre mieux
Etre parmi les

Jeux autochtones de I'Amérique du Nord 16 meilleurs au monde

Etre le meilleur au

Canada
1%
Autre réponse | 1 %
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Pas de réponse | 1 %
(Réponses affirmatives) I . . . . X
0% 20% 40% 60% 80% 100 %
Les associés de 5 . N .
@ recherche EKOS n=1006 Situation de I'athléte de haut niveau

2 Ce commentaire provient de I'entraineur d'une équipe de sport d'été non ciblé.
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Les ambitions varient beaucoup selon le sport, la saison sportive et le type de brevet. Etre le
meilleur au monde est un but qui revient surtout chez les athlétes paralympiques, les athlétes de sport
d’hiver et les athletes de sports ciblés. Naturellement, le désir de décrocher le titre de champion du monde
augmente avec le niveau de brevet, en partie a cause de I'augmentation des capacités de I'athléte, mais
également a cause du processus de filtrage pour obtenir un niveau de brevet plus élevé. Plus de
huit détenteurs de brevet SR2 sur dix aspirent a devenir les meilleurs au monde, contre a peine plus de la
moitié des détenteurs de brevet D. Rien de vraiment surprenant étant donné que les athlétes détenant un
brevet SR2 sont généralement brevetés dans leur sport depuis plus longtemps et ont, par conséquent, des
buts plus élevés que la moyenne.

Les réponses montrent que quatre répondants sur dix (39 %) ont participé en tant qu'athlétes

aux Jeux du Canada, contre 59 % qui n'y ont pas participé. A titre de comparaison, seul 1 % des
répondants ont participé aux Jeux autochtones de I'Amérique du Nord.
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4. ENTRAINEMENTET
COMPETITION

4.1 PLAN ANNUEL D’ENTRAINEMENT
ET DE COMPETITION

Les résultats montrent que méme si la majorité des athletes possédent un plan individuel de
développement bien établi, une proportion non négligeable n'en a pas. En effet, deux athlétes sur
trois (65 %) possédent par écrit un plan annuel d'entrainement et de compétition qui a été congu
expressément pour eux. Soulignons toutefois qu'un athléte sur trois (30 %) n'en a pas.

Parmi les répondants qui possédent un plan par écrit, 30 % I'ont fait faire par leur entraineur
d'équipe nationale. Dans 19 % des cas, le plan a été mis au point par leur entraineur personnel. Un
répondant sur dix (9 %) a élaboré son propre plan et 2 % suivent un plan préparé par I'entraineur de leur
discipline. Dans environ un tiers des cas (38 % des répondants), le plan d’entrainement et de compétition
est le fruit d'un effort concerteé.

Plan annuel d’entrainement et de compétition

« Possédez-vous par écrit un plan annuel « Qui est principalement responsable de
d’entrainement et de compétition qui a mettre au point votre plan annuel
été congu expressément pour vous? » d’entrainement et de compétition? »

Entraineur de 'équipe
nationale 30 %
Entraineur personnel 19 %
. )
4% Vous-méme
L’entraineur dans votre
discipline

Combinaison de ces
réponses

37 %

; Combinaison de deux ou
H Oui ' ;
plusieurs de ces réponses

Non

i Autre réponse | 2 %
Pas de réponse

0% 20% 40% 60% 80% 100 %

n=1006 n=662
(Athlétes ayant un plan écrit)
Les associés de 5 . R .
@ recherche EKOS Situation de I'athléte de haut niveau
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Les plans sont plus courants chez les athlétes plus agés possédant plus d’expérience que
chez les plus jeunes possédant moins d'expérience, dont la moitié seulement a un plan. On observe
également une grande différence entre les athletes qui pratiquent un sport individuel et ceux qui pratiquent
un sport d’équipe. Si trois athlétes qui pratiquent un sport individuel sur quatre ont un plan, seule la moitié
de ceux qui pratiquent un sport d'équipe en ont un. Si 'on examine certaines tendances parmi les
principaux sports, les plans sont plus courants dans les sports suivants : I'athlétisme (97 %), la voile (89 %),
le ski acrobatique (84 %) et le patinage de vitesse (82 %).

Comme on s'y attendait, les athlétes qui pratiquent un sport d'équipe sont plus portés a confier
la mise au point d'un plan écrit & leur entraineur d’équipe nationale (37 %, contre 26 % pour les sports
individuels), tandis que les athlétes qui pratiquent un sport individuel ont plus tendance a se tourner vers
leur entraineur personnel (25 %, contre 7 %). Les athletes qui pratiquent un sport d’hiver sont plus portés a
demander & leur entraineur d'équipe nationale (40 %, contre 25 % des athletes qui pratiquent un sport
d'été), tandis que les athlétes qui pratiquent un sport d’été ont plus tendance a suivre le plan mis au point
par leur entraineur personnel (24 %, contre 9 %). Les athlétes olympiques choisissent leur entraineur
d'équipe nationale (33 %, contre 15% pour les athletes paralympiques), tandis que les athletes
paralympiques font appel & plusieurs sources (52 %, contre 33 %).

Dans le cadre des entrevues de suivi, les 13 entraineurs d'équipe nationale et directeurs de
sport de haut niveau devaient préciser, d'aprés leur expérience, quelle proportion d'athlétes avait, selon
eux, un plan d’entrainement et de compétition officiel congu expressément pour eux. lls devaient également
préciser si les résultats du sondage correspondaient a leur expérience.

Moins d'un tiers de ces répondants ont été surpris de constater que seulement deux tiers des
athletes avaient un plan individuel; ils croyaient que pratiguement tous les athletes de leur sport
possédaient un tel plan, et s'attendaient donc a des chiffres plus élevés. En fait, la plupart des répondants
sont d'avis que cette observation correspond a leur expérience ou que les résultats concernant leur propre
sport auraient été moins bons. Diverses raisons ont été fournies pour justifier cette situation. Premiérement,
plusieurs répondants font remarquer que la proportion d’athlétes qui ont un plan sur mesure est beaucoup
moins élevée pour les sports d'équipe. Ces répondants notent que la majeure partie de la planification et
des décisions concernant I'entrainement et les compétitions est effectuée en groupe dans le cas des sports
d'équipe. Un des répondants mentionne que les résultats sont meilleurs pour les sports individuels, ou il
existe une relation d'un a un avec I'entraineur. Tandis que dans une équipe, il n'y a qu’un entraineur pour
toute une équipe; I'attention est donc plus partagée. Un autre répondant reconnait toutefois qu'il devrait
toujours y avoir un plan individuel qui mette I'accent sur le conditionnement physique et les aptitudes.

D'autres répondants affirment que dans leur sport, malheureusement, I'accent est surtout mis
sur les athletes détenant un brevet senior et sur les athletes médaillés, alors que les athletes en voie de
développement recoivent beaucoup moins d'attention en matiére de plans d'entrainement et de compétition
sur mesure. Selon un des répondants, les athletes médaillés possédent ces plans, tandis que les autres
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sont loin d’en avoir. Un autre fait remarquer que les entraineurs devraient mettre au point des plans plus
précis et plus proactifs pour les jeunes athlétes; des plans qui décrivent les étapes a suivre pour se rendre
au prochain niveau afin que les athlétes sachent ce pour quoi ils s'entrainent et ce qu'ils doivent faire pour
atteindre leurs objectifs. De méme, un des répondants affirme que malheureusement, les athlétes en voie
de développement ne regoivent probablement pas autant d'attention; le programme comprend plusieurs
niveaux qui sont tous liés a la performance. Plusieurs répondants notent qu'ils doivent dépendre des clubs,
des provinces ou des bénévoles pour élaborer des plans pour les jeunes athlétes ou les athlétes en voie de
développement. Selon un des entraineurs, le probleme est que le programme a pour objectif d'assurer la
reléve. Les clubs nationaux comptent sur les clubs locaux et régionaux pour former les athlétes en voie de
développement, dont certains (les meilleurs) seront recrutés par les clubs seniors nationaux. Si on ne préte
pas assez attention aux athletes en voie de développement, il n'y aura bientdt plus personne a recruter.

La décentralisation est un troisiéme facteur qui joue un réle dans le manque d'uniformité en ce
qui concerne les plans d'entrainement individuels. Les entraineurs font remarquer que, dans le cas des
sports qui ne sont pas centralisés, il est plus difficle de s'assurer que chaque athléte a un plan
d'entrainement et de compétition, puisque les athlétes peuvent étre dispersés un peu partout au Canada et
ailleurs dans le monde. Cette situation touche davantage les sports d'été que les sports d'hiver, ou il semble
y avoir une plus grande centralisation. Un autre répondant souligne le besoin d’encourager de plus en plus
la centralisation, ajoutant que sans une méthode centralisée et systématique, la situation ne changera pas.

Enfin, un répondant se demande si certains athlétes ont, sans le savoir, un plan, car personne
ne leur aurait officiellement soumis. Ce répondant fait remarquer que les plans peuvent ne pas étre
suffisamment communiqués aux athlétes.

4.2 PARTICIPATION ET SATISFACTION
DE LA CONTRIBUTION

Les athlétes dont le plan d’entrainement et de compétition a été mis au point par un entraineur
ont précisé la mesure dans laquelle ils y avaient contribué. Plus de un athlete sur trois (35 %) estime qu'il y
a énormément contribué, et prés du méme nombre (34 %) affirme y avoir moyennement contribué. D’un
autre c6té, presque un répondant sur cing (18 %) estime n'y avoir qu'un peu contribué, et un répondant sur
dix (12 %) estime que sa contribution était minime. Bien que cette information ne soit pas présentée dans le
diagramme, il n'est pas étonnant de constater que 92 % des entraineurs affirment avoir contribué
moyennement a énormeément (avec 70 % qui estiment y avoir énormément contribué) a I'élaboration du
plan de leurs athlétes.

Méme si trois athlétes sur dix n'y ont pas contribué autant qu'il aurait été souhaitable,

six athlétes sur dix (58 %) affirment toujours étre satisfaits de leur niveau de contribution a 'élaboration du
plan. De plus, 38 % sont moyennement satisfaits et un petit nombre (2 %) exprime une insatisfaction a cet
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égard. Naturellement, le niveau de satisfaction augmente avec le degré de participation a la mise au point
du plan. Malgré le degré plus élevé de contribution de la part des entraineurs, les niveaux de satisfaction
sont environ les mémes que ceux des athléetes.

Participation et satisfaction de la contribution

« Avez-vous eu votre mot a dire dans « Dans quelle mesure étes-vous satisfait(e)
I’élaboration de ce plan cette derniére de votre niveau de contribution a
année? » I’élaboration de votre plan d’entrainement et

de compétition? »
Pas tellement 12 % .

0,
Un peu 18 % 38 %

58 %

Moyennement 34 %

Enormément 35 %
W Satisfaction faible (1-2)

Pas de réponse | 1 % Satisfaction moyenne (3-5)
Satisfaction élevée (6-7)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
(Athletes n'ayant pas la principale responsabilité du plan écrit)

Les associés de L . i
@ recherche EKOS n=603 Situation de I'athléte de haut niveau

En général, les athlétes qui pratiquent un sport individuel participent davantage a I'élaboration
de leur plan: 76 % d'entre eux ont affirmé y avoir contribué moyennement ou énormément, contre 55 %
pour les athlétes qui pratiquent un sport d'équipe. Malgré I'écart de contribution, les athletes, quels que
soient la catégorie, la saison ou le type de sport qu'ils pratiquent, sont tous satisfaits de leur niveau de
contribution a la mise au point de leur plan d’entrainement.

Au cours des entrevues, les entraineurs devaient également commenter les résultats
concernant le niveau de participation que les athlétes estimaient avoir eu dans I'élaboration de leur plan, a
savoir si les résultats correspondaient a la réalité et si les athletes devraient avoir un meilleur niveau de
contribution que celui suggéré dans les conclusions du sondage.

La majorité des répondants s'accordent a dire qu'il est important pour les athlétes de
contribuer & la mise au point de leur plan d’entrainement et de perfectionnement. Ces répondants affirment
qu'il est essentiel pour les athletes de « s'investir » dans leur plan et que de meilleurs résultats découleront
de cette implication. Un des répondants fait remarquer que les athlétes doivent avoir I'impression qu'ils ont
leur mot a dire et qu'ils sont d’accord avec leur plan, sinon ils risquent de ne pas le suivre.
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Seuls quelques répondants ont été surpris de constater que si peu d'athletes estimaient avoir
énormément contribué & leur plan. Certains répondants affirment que les entraineurs devraient trouver des
moyens utiles de faire participer les athletes a la mise au point de leur plan, que ce soit en leur faisant
remplir des questionnaires ou en organisant régulierement des réunions pour revoir le plan. Un répondant
mentionne que les entraineurs citent souvent le manque de temps comme obstacle a la participation des
athlétes a I'élaboration de leur plan. D'autres affirment que I'entraineur et I'athléte doivent tous les deux
faire preuve d’engagement et d'ouverture pour travailler ensemble et modifier le plan, au besoin.

Plusieurs répondants mentionnent en outre que le niveau de participation de I'athléte a la mise
au point de son plan peut ou devrait varier selon son niveau d'expérience. Ces répondants font remarquer
qu'il est plus difficile de faire participer de prés a la planification d’un plan un athléte junior ou un athléte en
voie de développement. Un répondant affirme que la participation de I'athléte devrait augmenter avec le
temps, a mesure qu'il acquiert de la maturité. Un autre dit qu’un des réles d'un bon entraineur est d'aider
ses athlétes a se perfectionner et a gagner en maturité, en plus de les éduquer dans le cadre de leur
entrainement afin qu'ils puissent s'investir davantage. Un des répondants fait aussi remarquer que les
athlétes paralympiques ont souvent moins d'expérience dans le sport (le sport est généralement nouveau
pour eux) et qu'il est donc plus difficile de les faire participer.

Toujours en ce qui concerne les plans, quelques répondants ont également souligné le fait
que la participation de I'athléte a la planification est plus difficile dans les sports d'équipe, ou la prise de
décisions et la planification se font généralement en équipe ou en groupe.

Enfin, deux répondants font remarquer que certains athlétes manifestent peu d'intérét a
participer a la planification et préférent confier cette tache a leur entraineur.

4.3 OBJECTIFS ACTUELS ET FUTURS DU PLAN
EN MATIERE DE PERFORMANCE

Les répondants qui possédent par écrit un plan d’entrainement et de compétition devaient
commenter I'ajout d'objectifs de performance précis a court et a long terme. Neuf athlétes ayant un plan sur

dix (89 %) ont déclaré avoir des buts précis pour cette année. Les buts pour les prochaines années ont été
fixés dans 70 % des cas.

LES ASSOCIES DE RECHERCHE EKOS INC., 2010 « 17




Objectifs actuels et futurs du plan en matiére de performance

« Votre plan comporte-t-il des objectifs de performance précis pour...? »

Cette année 89 %

Les prochaines années 70 %

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

(Athletes ayant un plan écrit)

Les associés de L . i
@ recherche EKOS n =662 Situation de I'athléte de haut niveau

Bien que les athlétes qui pratiquent un sport d'été et ceux qui pratiquent un sport d’hiver se
soient fixé des objectifs de performance précis pour cette année, les athlétes pratiquant un sport d’hiver se
fixent davantage d'objectifs a court terme, probablement motivés par les Jeux olympiques de 2010. Au
moins trois athlétes qui pratiquent un sport d'été sur quatre (75 %) se sont fixé des buts pour les prochaines
années (probablement en prévision des Jeux olympiques de 2012), un pourcentage qui s'établit a 59 %
chez les athlétes qui pratiquent un sport d’hiver. Les raisons de cette différence sont sans doute liées a la
date a laquelle ont eu lieu les Jeux olympiques et paralympiques d'hiver, lesquels devaient commencer
moins de neuf mois apres la tenue du sondage, tandis que les Jeux olympiques et paralympiques d'été
n'auront pas lieu avant trois ans. De la méme fagon, les plus jeunes athlétes sont plus susceptibles d'avoir
des plans comportant des objectifs & long terme. A titre de comparaison, les athlétes plus agés (30 ans et
plus) sont moins enclins a planifier leur avenir dans leur sport.

4.4  SATISEACTION ET MESURE DANS
LAQUELLE LE PLAN EST SUIVI

Les répondants qui possedent par écrit un plan d’entrainement et de compétition devaient dire
dans quelle mesure ils suivaient leur plan. Trois athlétes sur quatre (77 %) ont affirmé suivre leur plan de

tres pres, tandis qu'un athléte sur quatre (23 %) le suit moyennement. Aucun répondant n'a affirmé ne pas
suivre du tout son plan.

Etant donné I'assiduité avec laquelle les athlétes suivent leur plan d’entrainement et de
competition, il n'est pas surprenant d'apprendre que, dans I'ensemble, ces répondants sont satisfaits de leur
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plan. En effet, 59 % ont affirmé étre satisfaits de leur plan, contre 40 % qui sont moyennement satisfaits.
Seulement 1 % des répondants ont exprimé une insatisfaction a I'égard de leur plan actuel. Si les athletes
qui contribuent moins a I'élaboration de leur plan sont un peu moins satisfaits, le degré de satisfaction reste
élevé méme dans ce segment.

Satisfaction et degré de respect du plan

« A votre avis, dans quelle mesure « Dans quelle mesure étes-vous satisfait,
suivez-vous votre plan d’entrainement et de de fagon générale, de votre plan
compétition? » d’entrainement et de compétition? »
1%

W Un peu (1-2) B Satisfaction faible (1-2)
Moyennement (3-5) Satisfaction moyenne (3-5)
I Beaucoup (6-7) I Satisfaction élevée (6-7)

(Athletes ayant un plan écrit)

Les associés de . . N .
@ recherche EKOS n =662 Situation de I'athléte de haut niveau

Les athlétes qui pratiquent un sport d'équipe et un sport ciblé sont plus susceptibles de suivre
leur plan que les autres athlétes. Les athlétes pratiquant un sport d’hiver et un sport ciblé sont également
trés satisfaits de leur plan.

4.5 ENTRAINEUR PRINCIPAL ET HEURES
PASSEES AVEC LUI PAR SEMAINE

Prés de la moitié des athlétes (46 %) ont un entraineur principal qui est employé a temps plein
par leur organisme national de sport (ONS). Un athléte sur quatre (25 %) est supervisé par un entraineur
personnel qui n'est pas employé par son ONS. Un athlete sur dix ne s’entraine pas sous la supervision de
quelqu’'un qu'il considere comme son entraineur (9 %) ou a un entraineur qui est employé a temps partiel
par son ONS (8 %).

Les athletes qui s’entrainent avec quelqu'un qu'ils considérent comme leur entraineur ont
également mentionné qu'ils passaient beaucoup de temps avec cette personne. Au moins 29 % de ces
répondants consacrent un minimum de 20 heures par semaine avec leur entraineur principal pendant les
périodes d’entrainement et de compétition; 23 % des athlétes passent de 15 a 20 heures par semaine avec
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leur entraineur; un athléte sur cing (19 %) passe de 6 a 14 heures par semaine avec son entraineur, tandis
qu’un sur six (17 %) y passe moins de six heures par semaine. En général, les athlétes consacrent en
moyenne 19 heures par semaine a s'entrainer avec leur entraineur.

Entraineur principal et heures passées avec lui par semaine

« Quelle définition convient le mieux a « En moyenne, pendant combien d’heures par
votre entraineur personnel dans votre semaine étes-vous en contact avec votre
discipline? » entraineur principal durant vos périodes

N ) d’entrainement et de compétition? »
Mon entraineur est employé

par mon ONS a temps plein
Mon entraineur principal est

46 %

> i [0
mon entraineur personnel Moins de 6 heures 17 %
Je n'ai pas d'entraineur
personnel R
Mon entraineur est employé De 614 heures 19 %
par mon ONS a temps partiel
C'est un entraineur de .
I'université ou de I'école De 15 a 20 heures 23 %
Clest 'entraineur du club | 1 %
Il est employé par une org. 1% Plus de 20 heures 29 %
provinciale ou régionale
Autre réponse | 1 % )
Pas de réponse 13 %
Ne sait pas/pas de réponse 9 %
0% 20% 0% 60% 0% 20% 40% 60 %
b 3 b b
n=919
n=1006 (Athlétes qui considérent avoir un entraineur)

Les associés de 5 . \ .

@ recherche EKOS Situation de I'athléte de haut niveau

Les athletes qui pratiquent un sport d'hiver et les athlétes olympiques sont plutét plus
susceptibles de recourir a un entraineur qui est employé a temps plein par leur ONS. En effet, 57 % des
athlétes qui pratiquent un sport d’hiver (contre 42 % de ceux qui pratiquent un sport d'été) et 49 % des
athlétes olympiques (contre 42 % des athlétes paralympiques) utilisent les services d’un entraineur qui est
employé a temps plein par un ONS. De plus, ces athletes passent beaucoup plus de temps avec leur
entraineur. Les athletes olympiques consacrent en moyenne 20,6 heures par semaine a S'entrainer avec
leur entraineur (contre 11,4 heures pour les athlétes paralympiques). Les athlétes qui pratiquent un sport
d’hiver passent en moyenne 21,2 heures par semaine avec leur entraineur (contre 18 heures pour les
athlétes qui pratiquent un sport d'été); une tendance qui se reflete également dans les sports ciblés par
opposition aux sports non ciblés.

En revanche, les athlétes qui pratiquent un sport individuel sont plus susceptibles d'utiliser les
services d'un entraineur personnel (32 %, contre 13 % pour les athlétes qui pratiquent un sport d’équipe).
Qui plus est, une nette majorité de ces athletes (58 %) consacrent plus de 15 heures par semaine a
s'entrainer avec leur entraineur, contre 40 % pour ceux qui pratiquent un sport d'équipe. Les femmes
passent plus de temps avec leur entraineur que les hommes, tout comme les athlétes de 20 & 24 ans. Les
athlétes les plus agés (plus de 30 ans) sont ceux qui passent le moins de temps avec leur entraineur.
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On constate également une importante différence selon la sorte de brevet. Au moins 71 % des
athletes détenant un brevet SR2 affirment qu'ils travaillent avec un entraineur employé par un ONS (un
pourcentage qui se situe autour de 40 % pour les athlétes d'autres niveaux). Les athletes en voie de
développement sont lIégérement plus susceptibles d'affirmer qu'ils n'ont pas d’entraineur personnel (12 %).
Les athletes détenant un brevet C1 sont ceux qui font le plus affaire avec un entraineur personnel (33 %), et
ce sont également ceux qui passent le plus de temps avec leur entraineur principal (22 heures par
semaine), bien que ceux qui détiennent un brevet SR2 ne soient pas loin derriére, avec 21 heures par
semaine.

4.6 SATISFACTION DES SERVICES DE
L’ENTRAINEUR PRINCIPAL

Les données démontrent un haut degré de satisfaction quant a la qualité de I'entrainement. En
effet, les réponses suggerent que les athlétes sont trés satisfaits de leur entraineur. Trois répondants sur
quatre (74 %) se considerent trés satisfaits de la performance générale de leur entraineur principal (avec
une cote de six sur sept, ou sept correspond a « extrémement satisfait »). De plus, 78 % sont trés satisfaits
de I'expertise technique de leur entraineur. Certains athlétes trouvent toutefois qu'ils ne sont pas assez en
contact avec leur entraineur, bien que pres de six athlétes sur dix (59 %) soient tout de méme trés satisfaits
du nombre d’heures qu'ils passent avec leur entraineur principal.

Satisfaction des services de I’entraineur principal

« A quel point étes-vous satisfait de ce qui suit concernant votre
entraineur principal? »

La qualité générale de son entrainement 23
Le temps passé avec vous |5 35

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Satisfaction faible (1-2) = Satisfaction moyenne (3-5) M Satisfaction élevée (6-7)
(Athlétes ayant un entraineur)

Les associés de . . R .
@ recherche EKOS n=919 Situation de I'athléte de haut niveau
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Rappelons que méme si les athlétes de divers segments ne passent pas le méme nombre
d’heures avec leur entraineur principal, ces écarts ne semblent pas se traduire par différents degrés de
satisfaction. Les athletes qui pratiquent un sport d'été et ceux qui pratiquent un sport d’hiver sont tous aussi
satisfaits du nombre d’heures qu'ils passent avec leur entraineur. Toutefois, les athletes paralympiques
(52 %) et ceux qui pratiquent un sport d’équipe (52 %) sont moins satisfaits a cet égard que les athletes
olympiques (61 %) ou que ceux qui pratiquent un sport individuel (63 %).

4./ TEMPS CONSACRE AU SPORT AU
COURS DES DERNIERES ANNEES

Les réponses démontrent que le nombre d’heures que les athletes consacrent a leur sport est
resté plus ou moins le méme au cours des vingt dernieres années. Dans I'ensemble, les athlétes allouent
en moyenne 34 heures par semaine a leur sport, ce qui n'a pas vraiment changé au fil du temps. La
majorité des athlétes (41 %) consacrent moins de 30 heures par semaine a l'entrainement et aux
compétitions; un athlete sur cing (20 %) y consacre de 30 a 35 heures par semaine; un athléte sur six y
consacre de 36 a 45 heures (15 %) ou plus de 46 heures (16 %).

Temps consacré au sport au cours des derniéres années

« Combien d’heures avez-vous consacrées par semaine, en moyenne, a votre
sport au cours de votre période d’entrainement et de compétition durant la
derniere année? »

Moins de 30 2009
. Moyenne = 34
De 30a35
2004
De36a45 Moyenne = 36
1992
46 et plus
Moyenne = 34
Pas de réponse
0% 20% 40% 60%
B omad n=1006 Siuaton de Fatte de haut niveau

Les athletes qui pratiquent un sport d'hiver, un sport individuel ou un sport olympique
consacrent beaucoup plus de temps & leur entrainement et aux compétitions que les autres athlétes. En
effet, les athlétes qui pratiquent un sport d'été consacrent en moyenne 30 heures par semaine a leur
entrainement et aux compétitions, contre 42 heures pour les athlétes qui pratiquent un sport d'hiver. Ceux
qui pratiquent un sport individuel y consacrent en moyenne 36 heures par semaine, contre 31 heures pour
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les athletes qui pratiquent un sport d'équipe. Enfin, les athlétes olympiques consacrent en moyenne
36 heures par semaine a leur sport, contre 24 heures pour les athlétes paralympiques. Les résultats des
athlétes brevetés se ressemblent relativement tous en ce qui a trait au nombre d’heures consacrées,
quoique les athlétes détenant un brevet SR2 consacrent plus de temps par semaine (40 heures en
moyenne), et que les athlétes en voie de développement ferment la marche avec 31 heures par semaine.

4.8 POURCENTAGE DU PROGRAMME
D’ENTRAINEMENT ANNUEL CONSACRE A
L’EQUIPE NATIONALE CANADIENNE

Les athlétes devaient préciser le pourcentage de leur programme d’entrainement annuel qu'ils
passaient au sein de I'équipe nationale du Canada (équipe nationale), avec le soutien du personnel de
I'équipe nationale (les résultats sont tres divisés). Alors que 36 % des répondants passent moins d'un quart
de leur temps d’entrainement avec I'équipe nationale (dont 18 % qui y consacrent moins de 5 % de leur
temps), 26 % y consacrent au moins trois quarts de leur temps. Enfin, 23 % des athlétes passent de 25 % a
75 % de leur temps d’entrainement avec I'équipe nationale. Dans I'ensemble, les athlétes consacrent en
moyenne 44 % de leur temps d’entrainement a I'équipe nationale.

Pourcentage consacré al’équipe nationale du Canada

« Quel pourcentage de votre programme d’entrainement annuel
passez-vous au sein de I'équipe nationale du Canada, avec le soutien du
personnel de I'équipe nationale? »

De0a5% 18 %
De6a24% 18 %
De253474% 23%
De 75 & 100 % 26 %

Pas de réponse 15 % Moyenne : 44 %

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Les associés de . . R .
@ recherche EKOS n=1006 Situation de I'athléte de haut niveau
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Les athlétes qui pratiqguent un sport d’hiver consacrent beaucoup plus de temps
d’entrainement a I'équipe nationale (59 %) que ceux qui pratiquent un sport d'été (moins de 40 %). Rien de
vraiment surprenant puisque la plupart des athletes qui pratiquent un sport d’hiver individuel participent aux
compétitions de la Coupe du monde pendant I'hiver et donc que la proportion du temps passé avec I'équipe
nationale est plus élevée. A I'échelle régionale, les athlétes du Québec sont ceux qui consacrent le plus de
temps a I'équipe nationale, suivis d’'un peu plus loin par les athlétes de la Colombie-Britannique. Cette
tendance s'explique probablement par le fait qu'on retrouve une plus grande concentration d'athletes de
sports d’hiver en Colombie-Britannique et au Québec qu'ailleurs au Canada. Les athlétes qui résident dans
les Prairies, dans les provinces de I'Atlantique et en Ontario sont ceux qui consacrent le moins de temps a
I'équipe nationale. Les athlétes détenant des brevets C1 et SR2 consacrent également beaucoup de temps
a I'équipe nationale. D'un autre c6té, il n'est pas surprenant de constater que les athletes en voie de
développement consacrent le moins de temps a I'équipe nationale. Les résultats varient selon I'dge de
I'athlete, les plus jeunes consacrant le moins de temps au sein de I'équipe nationale.
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5. SERVICES ET SOUTIEN AUX
ATHLETES

5.1 CARACTERE ADEQUAT DE
L’ AIDE AUX ATHLETES

Dans la présente section, les athlétes ont évalué le caractére adéquat de l'aide qu'ils
obtiennent de diverses sources. Les résultats montrent que les athletes sont particulierement satisfaits du
soutien non pécuniaire qu'ils recoivent de leurs amis et de leur famille. En effet, 79 % des athletes se disent
trés satisfaits du niveau de soutien qu'ils recoivent de la part des amis et de la famille. Parmi les autres
catégories trés bien cotées en matiére de soutien, on retrouve la quantité et la qualité de I'entrainement
(69 % dans les deux cas), ainsi que le genre d'expérience acquise en matiére de compétition (64 %).

On constate toutefois une forte baisse des niveaux du caractére adéquat pour d'autres formes
de soutien. Prés de la moitié des athletes se disent satisfaits de I'accés a des installations d’entrainement
de haute qualité (55 %), de la quantité d’expérience acquise en matiére de compétition (55 %) et de I'accés
aux services de sciences du sport et de médecine sportive (49 %). Seulement un athlete sur trois (30 %)
trouve que le soutien non pécuniaire des employeurs est adéquat, bien que cet indicateur ne s'applique pas
a 40 % des répondants. Enfin, les résultats suggeérent que les athlétes ne sont que moyennement satisfaits
de l'aide financiére regue en général, avec seulement 27 % des répondants qui la jugent adéquate (contre
54 % qui la jugent moyennement adéquate).

Les entraineurs sont généralement moins positifs que les athlétes en ce qui a trait au

caractére adéquat du soutien, tous domaines confondus. Le plus grand écart concerne le soutien de la part
des amis et de la famille : seulement 43 % des entraineurs jugent ce type de soutien comme trés adéquat.
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Caractére adéquat de I'aide aux athlétes

« Dans quelle mesure chaque élément suivant est-il adéquat ou inadéquat afin de soutenir
Vos aspirations concernant les Jeux olympiques/paralympiques ou les championnats
mondiaux? » Entraineurs

Soutien non pécuniaire des amis et de la famille 1. 16 43
Qualité de I'entrainement regu 30 I 61
Quantité d'expérience obtenue en matiére dentrainement 22 G

Genre d'expérience obtenue en matiére de compétition 31 52
Quantité d’expérience obtenue en matiére de compétition |7 38 48
Accés matériel a des installations d entrﬁz;r&?énﬁet‘ I(ijtg ) 36 47
*Soutien non pécuniaire de l'employeur [ig 37 25
Services en sciences des sports et médecine sportive |8 40 48
Aide financiére de toutes les sources |18 54 21

*selon les 60 % d'athlétes ayant un emploi. 0 ‘% 20‘ % 40‘ % 6(; % 80‘ % 106 %

Peu adéquat (1-2) ' Moyennement adéquat (3-5) M Parfaitement adéquat (6-7)
@ Les associés de 5 . R .
recherche EKOS n=1006 Situation de I'athléte de haut niveau

Les athlétes des sports d’hiver ont accordé de bien meilleures notes aux indicateurs que les
autres athlétes en ce qui a trait au soutien recu, sans doute compte tenu de l'approche des Jeux
olympiques de 2010 et parce que la plupart des sports d’hiver sont ciblés, contrairement aux sports d'été.
Cet écart est particulierement prononcé dans le cas du genre et de la qualité de I'expérience que les
athletes acquiérent en matiére de compétition. Au moins 81 % des athlétes qui pratiquent un sport d’hiver
considerent comme adéquat le genre d'expérience qu'ils obtiennent en matiére de compétition (contre 58 %
pour les athlétes qui pratiquent un sport d'été), et trois athlétes des sports d’hiver sur quatre (76 %) sont
satisfaits de la quantité d'expérience acquise en matiére de compétition, contre a peine 47 % des athlétes
des sports d'été. La tendance est la méme pour les sports ciblés par opposition aux sports non ciblés. Les
athlétes qui pratiquent un sport individuel sont plus satisfaits que ceux qui pratiquent un sport d’équipe en
ce qui concerne le nombre d’heures d'entrainement ainsi que le genre et la quantité d’expérience acquise
en matiére de compétition, tandis que les athletes des sports d'équipe sont davantage satisfaits de I'aide
financiére qu'ils recoivent. Dans plusieurs cas, les athletes détenant un brevet SR1 sont les plus satisfaits,
surtout en ce qui a trait & la qualité de I'entrainement, a la quantité d'expérience acquise en matiére de
compétition ainsi qu'aux services de sciences du sport et de médecine sportive. Les hommes se montrent
plus positifs que les femmes concernant la qualité et la quantité de I'entrainement ainsi que la quantité
d'expérience acquise en matiére de compétition, tandis que les femmes sont davantage satisfaites de I'aide
financiére qu'elles recoivent. De la méme fagon, les résultats sont plus positifs au Québec en ce qui a trait a
I'aide financiére et au soutien non pécuniaire. Les Québécois se montrent également plus satisfaits de la
qualité de leur entrainement, tendance également observée en Alberta. L'accés matériel a des installations
d'entrainement de haute qualité est également bien évalué.
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Les entraineurs de sport de haut niveau interrogés n'ont pas été surpris des résultats du

sondage mené auprés des athlétes et des entraineurs concernant leur degré de satisfaction quant au genre
et & la quantité d'expérience acquise en matiere de compétition. En fait, quelques-uns se sont dits surpris
de constater des résultats aussi positifs. De plus, de nombreux répondants ont souligné I'importance des
compétitions, particulierement a I'échelle internationale, dans le développement d'un athléte. Un répondant
a fait remarquer que la participation a des compétitions internationales jouait un réle primordial dans le
développement d'un athléte. Des répondants ont cité plusieurs facteurs qui, selon eux, ont influé sur les

résultats :

>

Le manque de fonds en général® : de nombreux répondants ont précisé que l'acces aux
compétitions était limité par les budgets et I'accés aux fonds nécessaires. Un autre a fait
remarquer que, dans son sport, les équipes des principaux pays jouaient 30 matchs
internationaux par année, tandis que son équipe n'en avait joué que 10 I'année derniere. Un
autre encore a affirmé que le probléme, c’était I'argent : les frais pour les compétitions d'avril &
juillet sont payés, puis il n'y a plus d'argent. Ce méme répondant a soutenu que si le Canada
voulait que ses athlétes amateurs fassent preuve de sérieux, qu'ils participent aux
compétitions et qu'ils soient les meilleurs au monde, il devait les appuyés financiérement.

Le financement par niveaux : plusieurs répondants ont fait remarquer que seuls les athlétes
les plus performants étaient visés par le financement, ce qui limitait les possibilités de
compétition des autres athletes. Ces répondants ont affirmé qu’a moins d'étre un athléte
breveté de niveau SR, SR1 ou SR2, le niveau de financement permettant de participer a des
compétitions était restreint.

Le manque de compétitions « au pays » : plusieurs répondants ont soutenu qu'il fallait
accueillir des manifestations afin de créer des possibilités de compétition. lls ont ajouté que,
dans la plupart des sports, peu de compétitions internationales avaient lieu au Canada. Se
déplacer en Europe pour participer a des compétitions colte cher. Le fait que le Canada soit
isolé (les Etats-Unis étant le seul pays voisin) expliquerait I'accés limité aux possibilités de
compétition. Les compétitions qui ont lieu au Canada sont également percues comme
avantageuses puisqu’elles limitent le temps de déplacement des athlétes. Quelques
répondants ont toutefois mentionné que I'acces aux compétitions « au pays » variait et était
plus élevé pour certains sports (p. ex. le ski, la natation). Ces observations semblent liées au
theme général des défis géographiques auxquels font face les grands pays comme le
Canada, ou les athlétes sont dispersés et obligés de voyager pour participer a des
compétitions, ainsi quau fait que certains sports sont ciblés et d'autres pas.

3 Ce commentaire provient de I'entraineur d’une équipe de sport d'été non ciblé.

4 Ces commentaires proviennent d'entraineurs d’équipes de sports non ciblés.
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Lorsqu'on a demandé aux personnes interrogées ce qu'on pourrait faire pour améliorer la
situation, les suggestions reflétaient les préoccupations ou les facteurs cités. Parmi les suggestions
d’amélioration, on trouve : financer davantage les athlétes en voie de développement afin qu'ils participent a
des compétitions, augmenter les fonds alloués aux compétitions et organiser plus de compétitions
internationales au Canada.

Les répondants devaient également commenter les données du sondage des athlétes et des
entraineurs concernant le caractere adéquat de la qualité et de la quantité d’entrainement dont bénéficient
les athletes. Les répondants n'ont pas été surpris par les résultats du sondage et ont cerné un certain
nombre de facteurs qui limitent la quantité et la qualité de I'entrainement des athlétes, notamment :

> lefinancement;

> Tacceés a des partenaires d'entrainement de I'étranger;

> l'acces a des installations d'entrainement de haute qualité au Canada;
> l'acces a de I'entrainement de haute qualité au Canada;

> lanature décentralisée de nombreux sports.

En ce qui concerne le dernier point, bon nombre de répondants ont affirmé qu'avoir des
athlétes et des entraineurs dispersés a I'échelle du pays était source de problémes. Comme I'un d'eux I'a
fait remarquer, les déplacements nécessitent du temps et de I'argent. De plus, les athlétes ont une vie. lls
ne peuvent pas étre sur la route tout le temps sans que leur vie en soit affectée. Un autre a mentionné que
la taille du pays et les difficultés liées a la centralisation étaient un facteur.

Un répondant a résumé plusieurs défis en affirmant qu'il fallait injecter beaucoup plus de fonds
dans le sport (pour le personnel de soutien, le revenu de I'athlete) et simplifier 'ensemble du systéme afin
de donner aux athlétes I'accés a un environnement d'entrainement de haute qualité, et ce, au quotidien.

Les répondants étaient invités a commenter les notes que les athlétes et les entraineurs ont accordées au
niveau d'accés aux services de sciences du sport et de médecine sportive. Les problémes qui touchent
I'acces aux services de sciences du sport et de médecine sportive sont semblables a ceux qui nuisent a
I'acces aux compétitions et a la qualité de I'entrainement, notamment :

> la décentralisation : généralement, les personnes interrogées ont expliqué le manque d'accés
par la décentralisation. Plusieurs répondants ont indiqué qu'il était difficile d'offrir des services
aux athlétes lorsqu'ils étaient disséminés un peu partout dans le monde.

5 Ces commentaires proviennent d'entraineurs d'équipes de sports non ciblés.
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> le soutien par niveaux® : de nombreux répondants ont fait remarquer que les athlétes qui sont
au meilleur de leur performance ou qui pratiquent des sports pour lesquels de bons résultats
sont obtenus bénéficiaient d'un trés bon accés, et inversement pour les autres. Un répondant
a mentionné que si vous n'étiez pas a un niveau sénior et que vous ne pratiquiez pas un sport
qui se démarque sur le plan des résultats, vous ne bénéficiez pas des mémes services non
plus. Un autre a affirmé que son sport n'était pas ciblé et qu'il n'avait donc pas accés aux
services. Selon lui, il existe des gens qualifiés dans le domaine, mais il est impossible
d'obtenir leurs services; pourtant, on s'attend a ce que les gens s'améliorent et obtiennent de
bons résultants sans pouvoir profiter de cette expertise ni de ces services.

> les variations selon les provinces et les CCM : comme pour d'autres formes de soutien,
plusieurs répondants ont fait remarquer que 'acces et le soutien pouvaient considérablement
varier d'une province a l'autre. D'autres ont mentionné que chaque CCM était légeérement
différente dans sa fagon d'offrir 'acces aux services.

Pour ce qui est des améliorations éventuelles, bon nombre de personnes ont proposé
I'accroissement de la centralisation. Un des répondants a affirmé qu'il nous fallait le modéle
d'institut dont tout le monde parle, celui avec les centres d’excellence, et qu'il était nécessaire
de centraliser a certains endroits. Un autre a proposé que l'on trouve des fagons d'élargir les
services aux athlétes qui vivent dans des régions éloignées. D'autres ont proposé d'améliorer
l'acces des athlétes en voie de développement ou des athlétes qui pratiquent un sport qui
présente de moins bons résultats, afin qu'ils aient toutes les chances de parvenir a un niveau
de performance plus élevé.

Paradoxalement a I'argument en faveur d’une centralisation accrue, certains répondants ont
indiqué que I'expertise fournie devrait étre propre a un sport. Un d’entre eux a affirmé que I'idée des centres
multisports n'était pas valable et que I'expertise devait étre propre au sport. D'autres ont suggéré que
I'expertise ne devait pas étre propre a un sport en particulier, mais a I'équipe. Un autre a mentionné que ces
services devaient étre comme I'entrainement : les spécialistes suivent les athlétes et leur offrent un soutien
constant.

Toutefois, plusieurs répondants ont fait remarquer que d'importantes améliorations avaient été
apportées a l'accés aux services de sciences du sport et de médecine sportive ces dernieres années. En
fait, un des répondants a méme précisé que, depuis les quatre dernieres années, la situation était mieux
que jamais et que la qualité des services était aussi bonne qu'ailleurs dans le monde. Un autre a affirmé
qu'en effet, il y avait eu des améliorations et que l'accés était meilleur.
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5.2 SERVICES ET UTILISATION DES CCM

Les résultats de sondage révelent une grande utilisation des centres canadiens
multisports (CCM). Sept athletes sur dix (71 %) ont mentionné avoir utilisé les services des CCM.
CCM Pacifique et CCM Calgary sont les plus populaires, selon 32 % et 28 % des athlétes respectivement.
Un athléte sur quatre (24 %) a utilisé le Centre national multisport-Montréal (CNMM), contre un sur cing
(22 %) pour le CCM Ontario. Les centres les moins souvent utilisés sont le CCM Atlantique (5 %), le
CCM Manitoba (5 %) et le CCM Saskatchewan (3 %).

Services et utilisation des CCM

« Avez-vous utilisé les services de I'un « A quels CCM avez-vous eu recours? »
des CCM? »
CCM Pacifique 32%
CCM Calgary 28 %
Centre national multisport Montréal 24 %

CCM Ontario 22 %

‘ CCM Atlantique
CCM Manitoba
CCM Saskatchewan

Aucun des précédents

m Oui Ne sait pas/pas de réponse
Non ‘ ‘ ‘ ‘
X , 0% 20 % 40 % 60 %
Ne sait pas/pas de réponse n=721
n = 1006 (athletes ayant eu recours aux services des CCM)
@ fffhifiﬁ;iéiges Situation de I'athléte de haut niveau

Les taux d'utilisation sont beaucoup plus élevés chez les athletes des sports d'hiver (79 %)
que chez les athletes des sports d'été (68 %), ainsi que chez les athletes des sports individuels (76 %) par
rapport aux athlétes des sports d'équipe (63 %). L'utilisation semble également augmenter selon le type de
brevet. Au moins 85 % des détenteurs de brevets SR2 et 79 % des détenteurs de brevets SR1 ont recours
aux services d'un CCM; ce nombre tombe a 61 % chez les athlétes qui possédent un brevet D, puisque les
CCM offrent généralement moins de services a cette catégorie d'athletes. Comme prévu, le CCM Calgary
présente la plus grande concentration d'athlétes des sports d'hiver.
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5.3  RAISON(S) DE NE PAS UTILISER
LES SERVICES DES CCM

Les 224 athlétes qui n'ont jamais eu recours aux services des CCM ont affirmé ne pas utiliser
ces installations du fait d’'un manque d'information et de leur €loignement géographique. En effet, la majorité
de ces répondants (42 %) ont affirmé qu'ils n'étaient tout simplement pas au courant des types de services
disponibles au sein des CCM. Un athlete sur trois (32 %) a dit que les installations étaient trop éloignées et
un athléte sur six (18 %) a mentionné qu'il existait des services comparables mieux situés. Certains athlétes
ne savaient pas qu’ils avaient droit & ces services (6 %), ont eu de la difficulté a avoir accés a ces
services (5 %), n'avaient pas besoin de ces services (3 %) ou ont affirmé que les services ne répondaient
pas a leurs besoins (2 %).

Raison(s) de ne pas utiliser les services des CCM

« Pourquoi n'avez-vous pas utilisé les services de I'un des CCM? »

Pas au courant du genre de services offerts 42%
Trop loin de chez moi 32%

J'ai ce qu'il me faut plus pres de chez moi

Je ne pensais pas que je pouvais utiliser les CCM

Difficulté a accéder aux services ou a obtenir des renseignements

Aucun besoin jusqu’a présent, mais j'y aurais recours si c'était le cas

Ne répond pas a mes besoins/ne suis pas admissible

Autre réponse

Pas de réponse 10 %

0% 20% 40 % 60 %

(athletes n'ayant pas eu recours aux services des CCM)

Les associés de . . R .
@ recherche EKOS n=224 Situation de I'athléte de haut niveau

Les athlétes des sports individuels étaient les plus susceptibles de mentionner des restrictions
géographiques comme raison pour ne pas avoir recours aux services des CCM (40 %, contre 23 % pour les
athlétes des sports d'équipe). L'éloignement géographique est également un probléme souvent cité par les
athlétes détenant un brevet SR (49 %) ainsi que par les athlétes plus agés (47 % des athlétes de 25 a
29 ans, contre 57 % des athlétes de 30 ans et plus).
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5.4 PERSONNES PRODIGUANT DES CONSEILS
SUR LES SERVICES DISPONIBLES

En ce qui a trait aux personnes qui leur prodiguent normalement des conseils (réponses
multiples acceptées), quatre athlétes sur dix (42 %) ont mentionné I'entraineur national. Un athléte sur
quatre (27 %) a répondu I'entraineur personnel. Un athléte sur cing (21 %) a affirmé qu'un responsable des
services aux athletes du CCM lui donnait des conseils, tandis qu'un athléte sur six (17 %) a dit prendre ses
propres décisions, sans lavis dun tiers. Unathlete sur dix compte sur les conseils d'un
gestionnaire/conseiller des sciences du sport d'un CCM (11 %), d’un directeur du sport de haut niveau de
I'ONS (10 %) ou d'un responsable des services aux athlétes de 'ONS (7 %). Parmi les autres sources
moins souvent citées, on retrouve les entraineurs d'autres athlétes, les amis de confiance, les
physiothérapeutes et les organismes de sport provinciaux.

Personnes prodiguant des conseils sur les services disponibles

« Parmi les personnes suivantes, laquelle vous procure normalement des conseils
touchant les services de sciences du sport et de médecine sportive dont vous devriez
vous prévaloir au CCM? »

Entraineur national 42 %
Entraineur personnel

Responsable des services aux athlétes du CCM
Personne, c'est moi qui décide

Gestionnaire/conseiller des sciences du sport du CCM
Directeur du sport de haut niveau de 'ONS

Responsable du service aux athlétes de 'ONS

J'ai mon mot a direfje prends la décision finale

Entraineur d'une autre équipe ou d'un autre athléte
Coéquipier, pair ou confident
Physiothérapeute/chiropraticien de I'équipe ou d'un athlete
Organisme sportif provincial

Autre réponse

Pas de réponse

11%
10 %
7%
3%
3%
2%
2%
1%
2%
4%

0% 20 % 40 % 60 %

» (athletes ayant eu recours aux services des CCM)
Les associés de . . N .
@ recherche EKOS n=721 Situation de 'athléte de haut niveau

Comme mentionné dans les sections précédentes, les athletes des sports d'été et ceux des
sports individuels sont plus enclins & suivre les conseils d'un entraineur personnel. Un athlete sur trois a
nommé son entraineur personnel comme source de conseils (32 % des athletes des sports individuels et
30 % des athlétes pratiquant des sports d'été), comparativement a 17 % des athlétes des sports d'équipe et
20 % des athletes des sports d'hiver.
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5.5  ACCESSIBILITE DES SERVICES DU CCM

Les athlétes qui ont eu recours aux services d'un CCM sont trés satisfaits de leur accessibilité.
En effet, parmi les athlétes qui ont utilisé les services d'un CCM par le passé, sept sur dix ont affirmé qu'ils
avaient pu avoir acces a tous les services de sciences du sport et de médecine sportive dont ils avaient
besoin au cours des douze derniers mois. Néanmoins, 22 % des athlétes (un peu plus d'un athléte sur cing)
ont mentionné avoir eu de la difficulté & avoir accés a certains des services.

Accessibilité des services du CCM

« Avez-vous pu, au cours des 12 derniers mois, avoir acces a tous les services
dont vous aviez besoin en sciences du sport et médecine sportive aupres de
votre CCM? »

M Oui
Non
Ne sait pas/pas de réponse

(athletes ayant eu recours aux services des CCM)

Les associés de . . N .
@ recherche EKOS n=721 Situation de I'athléte de haut niveau

Parmi les athlétes qui pratiquent un sport individuel, un sur quatre affirme ne pas avoir eu
recours aux services, contre a peine 14 % de ceux qui pratiquent un sport d'équipe. Par ailleurs, 24 % des
athlétes des sports d'été ont déclaré ne pas les avoir utilisés, contre 16 % des athlétes des sports d'hiver.
Quant aux athlétes brevetés, aucun groupe ne se démarque des autres, bien qu'il semble que les athlétes
détenant un brevet C1 aient été plus nombreux & avoir recours aux services des CCM. Les athlétes plus
agés ont été les plus nombreux a déclarer qu'ils n'avaient pas utilisé les services des CCM (contre 27 a
30 % des athlétes de plus de 25 ans). Seuls les athlétes pratiquant le patinage de vitesse utilisent plus que
la moyenne les services d'un CCM (90 %); ce qui n'est pas surprenant étant donné qu'un grand nombre
d’entre eux vivent et s’entrainent & Calgary, ou les services sont principalement offerts sur place.
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5.6  AUTRES SERVICES D’INTERET

Les quelques athlétes ayant mentionné un manque d'accés aux services (n = 158) devaient
proposer des services de sciences du sport et de médecine sportive qu'ils aimeraient recevoir. Bien que huit
de ces athlétes sur dix (83 %) aient fait des suggestions, presque personne ne semble d'accord sur un plan
d'action a adopter. La suggestion la plus courante vise I'amélioration de I'acces a la physiothérapie, au
massage et aux activités de récupération, bien que cette idée n'ait été soulevée que par 27 % des
répondants (un sur quatre). Un répondant sur cing a proposé d'améliorer I'acces aux services, au soutien et
a linformation en général (19 %) ou d'améliorer I'entrainement et les tests de conditionnement
physique (17 %). Un répondant sur dix a suggéré un meilleur acces a certains spécialistes (11 %), une
meilleure qualité des soins médicaux (11 %) ou la prestation de conseils en matiére d'alimentation (8 %).
Un petit nombre de ces répondants a également mentionné que la psychologie du sport (7 %) et la
médecine douce (3 %) seraient les bienvenues. En ce qui concerne les autres services, la plupart ont parlé
de la possibilité d'avoir accés a tous les services ou d’'améliorer l'accés aux services auxquels ils ont
actuellement un acces limité, y compris ceux des plus petites communautés. On a également suggéré de
dresser une liste des installations par région, ainsi qu'une liste des services offerts par les CCM et des
conditions applicables.

Autres services d’'intérét

« Quels autres services aimeriez-vous obtenir en sciences du sport et
médecine sportive? »

Améliorer I'accés a la physiothérapie, au massage et a la récupération 27 %

Améliorer 'acces aux services, au soutien et a I'information 19 %

Améliorer I'entrainement et les tests physiques 17 %

Acces a des spécialistes ou a des domaines d'expertise en particulier
Améliorer I'accés a des soins médicaux de qualité
Conseils et information sur I'alimentation ou accés a des nutritionnistes
Psychologie du sport
Acces a la médecine douce ou couverture de cette derniére

Autre réponse

Pas de réponse 17 %
0% 20 % 40 % 60 %
n=158
(athletes n'ayant pas obtenu les services nécessaires)
Les associés de 5 . N .
@ recherche EKOS Situation de I'athléte de haut niveau
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5.7 INCIDENCE DES SERVICES EN SCIENCES DU
SPORT ET EVALUATION DE LA QUALITE

Les athletes devaient évaluer I'importance et la qualité des services en sciences du sport
offerts par les CCM. Au sommet de la liste, on retrouve le service « force et conditionnement », dont 88 %
des répondants ont souligné la haute importance. Huit athletes sur dix ont également cité I'analyse des
aptitudes et de la technique (80 %) et la nutrition (75 %) comme services essentiels. Sept répondants sur
dix (72 %) attachent une grande importance a I'analyse de la performance, et deux sur trois considéerent la
psychologie du sport (63 %), les tests de conditionnement physique (59 %) et I'évaluation physiologique
(59 %) comme des services essentiels. La biomécanique est pergue comme une priorité un peu moins
importante, bien que 50 % des répondants la considérent tout de méme trés importante.

Dans I'ensemble, les athlétes semblent étre trés satisfaits de la qualité des services en
sciences du sport offerts par les CCM. Les services les mieux cotés pour leur qualité sont les tests de
conditionnement physique (89 %), suivis de tres pres par le service « force et conditionnement » (88 %).
Alors que les tests de conditionnement physique ne sont pas considérés trés importants (d’ou I'importance
d’une cote de qualité élevée), le service « force et conditionnement » apparait quant & lui au haut de la liste.
La psychologie du sport se classe troisieme sur I'échelle de qualité, avec 83 % des athletes qui lui ont
accordé une bonne cote. L'analyse de la performance, la nutrition, I'analyse des aptitudes et I'évaluation
physiologique succédent a la psychologie du sport, avec environ huit répondants sur dix leur ayant attribué
une cote positive, tendance particulierement intéressante pour la nutrition, qui se classe troisieme en
matiére d'importance quant a la performance. La biomécanique figure au bas de la liste, avec seulement
69 % des répondants lui ayant accordé une cote positive en qualité de services. Cela dit, elle termine
également derniére sur la liste en matiére d'importance/incidence.
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Incidence des services en sciences du sport et évaluation de la qualité

« Quelle est I'importance de chacun des « En ce qui concerne les services en sciences
services en sciences du sport suivants pour ce du sport que vous avez regus du CCM ces
qui est des bienfaits qu'il peut avoir sur votre 12 derniers mois, veuillez évaluer la qualité de

erformance? » chacun des suivants. »
P
80 88% Force et conditionnement 88 % 91
Analyse des aptitudes/
78 80 % de la technique 79 % 84
66 75 % Nutrition 79 % 78
66 72 % Analyse de la performance 80 % 75
69 Psychologie du sport 83 % 79
Tests de conditionnement
61 ohysique 89% 93
60 Evaluation physiologique 78 % 91
50 50 % Biomécanique 69 % 71
100% 80% 60% 40% 20% 0% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
Important (6-7) Haute qualité (5-7)
Les associés de (selon les réponses valides dans chacune des catégories)
@ recherche EKOS n=1006 n=649 Situation de I'athléte de haut niveau

Les résultats donnent & penser qu'en genéral, les athletes qui pratiquent un sport d’hiver
attachent une plus grande importance aux services offerts par les CCM que les athlétes des sports d'été;
méme constat chez les femmes par rapport aux hommes. Cette différence entre les sports d'hiver et les
sports d'été s'explique probablement par le fait que les athlétes des sports d’hiver utilisent davantage sur
place les services du CCM Calgary. De plus, les plus jeunes athlétes (moins de 20 ans) et, par conséquent,
les athlétes détenteurs d'un brevet D, accordent une plus grande importance que les athlétes plus agés a la
nutrition et aux tests de conditionnement physique. Les athlétes des sports d'équipe y attachent également
une plus grande importance que les athlétes des sports individuels. La biomécanique présente une
tendance particuliére selon laquelle les athlétes paralympiques, les athlétes de I'Ontario et ceux des sports
ciblés lui accordent tous une plus grande importance a la performance que les autres athlétes.

Les athletes qui pratiquent un sport d'équipe sont plus positifs dans leur évaluation de la
qualité des services suivants : nutrition, tests de conditionnement physique, analyse des aptitudes et
biomécanique. Les athletes paralympiques attribuent de meilleures cotes que les athletes olympiques a la
qualité de l'analyse des aptitudes et de I'analyse de la performance. La psychologie du sport a obtenu de
meilleures cotes de la part des athletes détenant un brevet SR1 que des autres athletes, méme si les
athlétes détenteurs d’un brevet D ont accordé une meilleure cote a la nutrition que les autres athlétes. Les
plus jeunes athletes, principalement les athlétes détenteurs d'un brevet D (moins de 20 ans), sont
également plus satisfaits que les autres de la qualité des tests de conditionnement physique. Enfin, les
francophones ont attribué de meilleures cotes que les anglophones a la nutrition et a la psychologie du
sport.
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Les entraineurs interrogés devaient confirmer si les trois services au sommet de la liste (force
et conditionnement, analyse des aptitudes et de la technique, nutrition) correspondaient a leur perception.
Les répondants ont fait remarquer que ces services pouvaient varier selon le sport. Seulement un
répondant a affirmé étre d'accord avec ce classement en ce qui a trait & I'importance des différents services
ainsi qu'a la qualité des services offerts aux athlétes. D'autres ont nommé différents services importants ou
n‘ont mentionné qu'un des trois services au sommet de la liste, en plus d'autres services. Par exemple,
plusieurs ont cité la psychologie du sport comme le service qu'ils considéraient le plus important et ou ils
avaient vu les meilleurs résultats. Plusieurs autres ont trouvé que la biomécanique et I'analyse de la
technique étaient les services les plus importants. Enfin, un répondant a fait remarquer que la
physiothérapie et les massages étaient des services essentiels pour les athlétes paralympiques qui
devaient traiter leur spasticité.

5.8 INCIDENCE DES SERVICES DE MEDECINE
SPORTIVE ET EVALUATION DE LA QUALITE

Les athletes devaient évaluer I'importance et la qualité des services de médecine sportive
offerts par les centres canadiens multisports (CCM). La physiothérapie sportive est percue comme le
service le plus important : huit répondants sur dix (86 %) la jugent trés importante. Les trois quarts des
répondants jugent que la massothérapie (77 %), les conseils et traitements prodigués par un médecin
(76 %) et la thérapie sportive (73 %) sont des services essentiels. D'autres services médicaux ont été jugés
moins importants : la chiropractie (49 %), I'ostéopathie (39 %) et la podiatrie (28 %).

En général, les services de médecine sportive offerts par les CCM sont considérés par les
athlétes comme étant de trés bonne qualité. Remarquons aussi que les services jugés comme les plus
importants sont aussi ceux qui sont de meilleure qualité selon les athlétes, laissant ainsi entrevoir que les
priorités des CCM en matiére de médecine sportive correspondent a celles des athlétes. La physiothérapie
et la massothérapie ont obtenu une cote de 6,1 sur une échelle de 7 en ce qui a trait a la qualité. Ces
services sont suivis de prés par la thérapie sportive (5,9) et par les conseils et traitements prodigués par un
médecin (5,8). La chiropractie a recu un tiéde 5,5 tandis que l'ostéopathie obtient une cote de 5,4. La
podiatrie obtient une cote beaucoup plus faible, soit 4,6.
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Incidence des services en médecine sportive et évaluation de la qualité

« Quelle est I'importance de chacun des « En ce qui concerne les services en médecine
services en médecine sportive suivants pour sportive que vous avez recus du CCM ces
ce qui est des bienfaits qu'il peut avoir sur 12 derniers mois, veuillez évaluer la qualité de
votre performance? » chacun des suivants. »
90 86 % Physiothérapie 90 % 97
79 77 % Massage 90 % 92
76 76 % Conse{lls/traltements par 85 % 92
un médecin des sports
75 73 % Thérapie sportive 87 % 92
34 Chiropractie 75 % 67
41 Ostéopathie 71 % 76
18 Podiatrie 53 % 70
106% 80‘% 60‘% 4(;% 2(;% 0‘% 0‘% 2(;% 4(;% 60‘% 80‘% 106%
Important (6-7) Haute qualité (5-7)
Les associés de (selon les réponses valides dans chacune des catégories)
@ recherche EKOS n=1006 n=478 Situation de I'athléte de haut niveau

Dans I'ensemble, les résultats des entraineurs ressemblent a ceux des athlétes. Pour ce qui
est de l'importance des services, la physiothérapie obtient la palme, suivie par le massage et les conseils et
traitements prodigués par un médecin. La chiropractie et la podiatrie sont considérées comme légerement
moins importantes par les entraineurs que par les athlétes, bien que les deux groupes les classent en fin de
liste ou presque. En matiére de qualité, les évaluations sont aussi similaires, bien que les entraineurs soient
Iégérement plus positifs que les athletes concernant la physiothérapie, les conseils et traitements prodigués
par un médecin ainsi que la podiatrie, et que les résultats soient Iégérement moins bons pour la chiropractie
par rapport a ce qu'en disent les athlétes.

Quant aux athlétes des sports d'équipe, ils trouvent la physiothérapie ainsi que les conseils et
traitements prodigués par un médecin plus importants que les athlétes des sports individuels qui, eux,
accordent plus d'importance au massage, tout comme les athletes paralympiques. Les athletes détenant
des brevets SR et SR1 attachent plus d'importance au massage, aux conseils et traitements prodigués par
un médecin et a la chiropractie que les autres athlétes. Les athlétes des sports ciblés accordent une grande
importance au massage et a la chiropractie. Dans I'ensemble, la physiothérapie est trés importante, mais ce
sont les athlétes ayant un brevet C1 qui lui accordent le plus d'importance. Par rapport aux autres athléetes,
la chiropractie est considérée comme plus importante pour les femmes, les anglophones et les résidents de
I'Ontario.

En matiére de qualité des services, I'opinion est a peu prés uniforme parmi les athlétes. Les
athlétes pratiquant des sports d'équipe attribuent une meilleure cote aux conseils et traitements prodigués
par un médecin et a la thérapie sportive que les athlétes pratiquant des sports individuels. Les athlétes
ayant un brevet SR1 de méme que les anglophones voient la chiropractie d'un meilleur ceil que les autres
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athlétes. Les francophones voient la qualité des conseils et traitements prodigués par un médecin d’une
facon plus positive que les anglophones.

On a demandé aux répondants si les services jugés importants selon les résultats du sondage
correspondaient a leur opinion et on leur a aussi demandé leurs observations quant a I'accés a ces
services. L'accés aux services, particuliérement aux médecins, a été au cceur des observations des
répondants. La plupart d’entre eux ont jugé que les conseils et traitements prodigués par un médecin
étaient trés importants, mais que leur engagement aupres des athletes était insuffisant a I'heure actuelle.
L'un d'eux a souligné qu'il fallait plus de médecins pour les équipes et qu'ils devaient étre davantage
engages. Un autre a trouvé que les médecins n'avaient pas la méme relation étroite avec les athlétes que
les thérapeutes, car les médecins n'interviennent que lorsqu'il y a un probleme. En outre, un autre
répondant a fait observer qu’'un médecin a temps plein était au-dessus de leurs moyens, et qu'il leur fallait
alors se rendre dans des cliniques. De toute évidence, I'idéal serait d’avoir un médecin a temps plein dans
I'équipe.

Pour ce qui est de l'accés aux services, un répondant a souligné lui aussi que la
décentralisation avait une incidence a ce chapitre et que les athlétes n’avaient peut-étre pas toujours accés
a des services a I'endroit ou ils s'entrainaient. L'acces aux services pour les athlétes en développement et
pour les sports qui ne sont pas ciblés est aussi jugé comme une question ou une préoccupation plus
importante que I'accés pour les athlétes d'un niveau de performance supérieur.

Plusieurs répondants ont souligné l'importance d'avoir des spécialistes en sciences du sport et
médecine sportive qui suivent les athlétes afin de garantir que ces derniers tirent le meilleur parti possible
de ces services. Comme I'un des répondants le déclarait, les spécialistes devraient suivre les athletes; ils
devraient étre avec eux a I'entrainement et aux compétitions pour faire de la prévention. Selon une
personne interrogée, l'apport de la médecine sportive et des sciences du sport permet aux athletes
d'allonger le temps dentrainement, de réduire le nombre de blessures et d’améliorer le temps de
récupération. L'idée est de garder, dans la mesure du possible, tout le monde en santé, en tout temps, afin
d'optimiser les efforts.

Des observations précises ont été émises quant a I'importance du massage ou de I'acces a ce
service; toutefois, un répondant avait le sentiment que l'importance de ce service avait été surévaluée par
les athletes.

LES ASSOCIES DE RECHERCHE EKOS INC., 2010 « 39




Aprés avoir obtenu l'avis des athlétes et des entraineurs sur l'importance des services de
sciences du sport et de médecine sportive, les présidents et les responsables de services des CCM
devaient donner leur avis sur la demande pour les services offerts dans leurs CCM. Selon neuf répondants
sur dix, c’est le massage et la physiothérapie qui sont les plus demandés. Ces services sont suivis par la
psychologie sportive, qui est en forte demande selon huit répondants sur dix, tandis que trois répondants
sur quatre mentionnent une forte demande pour la force et le conditionnement. Deux répondants sur trois
affirment qu'il existe une forte demande pour I'évaluation physiologique et le suivi, et six sur dix déclarent
que la demande pour des services de thérapie sportive est élevée. Les services les moins demandés sont
l'orientation professionnelle, la podiatrie et I'ostéopathie, suivis par l'aide a I'emploi, les services
biométriques, I'analyse des aptitudes et de la technique ainsi que la chiropractie.

On a également demandé aux répondants si les services actuels pouvaient étre améliorés en
augmentant la disponibilité ou la qualité, ce a quoi neuf répondants sur dix ont répondu par I'affirmative.
Quand on leur a demandé de nommer les services qui pourraient étre améliorés, de nombreux répondants
ont mentionné I'évaluation physiologique et le contrdle, la force et le conditionnement ainsi que I'orientation
professionnelle, suivis par l'analyse de la performance, la psychologie du sport et le massage. Pour
améliorer ces services, les répondants ont déclaré qu'il faudrait davantage de fonds et de personnel (ou
qu'il faudrait pouvoir donner ces services en sous-traitance a des fournisseurs).

Environ la moitié des représentants des CCM ont affirmé que les athletes avaient besoin de
services auxquels ils n'avaient pas acces; néanmoins, les réponses divergeaient en ce qui a trait a la nature
de ces services (physiothérapie, psychologie du sport, logement, aide financiére additionnelle, programme
alimentaire, orientation scolaire et professionnelle, formation professionnelle, transition, etc.). Le fait d'offrir
ces services réduirait le nombre de blessures et améliorerait le temps de récupération (selon
trois représentants dans chacun des cas). Deux ont affirmé que cela augmenterait le nombre de jours
d’entrainement, tandis que d'autres ont laissé entendre que les athlétes pourraient atteindre leur plein
rendement plus rapidement et obtenir de meilleurs résultats aux compétitions.
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6. PORTRAIT FINANCIER

0.1 REVENU ANNUEL

Les athlétes brevetés ont déclaré un revenu annuel moyen de 29 649 $ (pour 2008). Selon
Statistique Canada, le revenu annuel moyen d’'un Canadien est d’environ 38 000 $. La majeure partie de ce
revenu provient de l'aide gouvernementale; environ la moitié du revenu moyen des athlétes provient des
programmes fédéral et provinciaux d'aide aux athletes. De cette aide gouvernementale, la majorité provient
du programme fédéral (12 136 $ par année en moyenne), tandis que I'aide provinciale est moindre (3 490 $
par année en moyenne). D'autres parties, plus petites, du revenu des athlétes proviennent de sources
associées au sport (salaires des athlétes professionnels, parrainages ou commandites, cachets de
présence ou prix en argent: 6 604 $ en moyenne), de revenus d’emploi (8 787 $ par année) ou de prix
d'excellence sportive (2 164 $). Seule une infime partie provient de I'organisme national de sport (843 $) ou
d'autres sources (1 630 $ par année).

Le revenu annuel moyen d'un athléte de haut niveau en 2008 est resté relativement stable par
rapport a celui de 2004 (les chiffres de 2004 sont indexés pour tenir compte de l'inflation et sont présentés
en dollars constants de 2008). Si l'aide gouvernementale aux athlétes est devenue de plus en plus
importante comme source de revenus, il n'empéche que les revenus d'emploi ont diminué. En 1992 et
en 1997, la majeure partie des revenus provenait de I'emploi au lieu de I'aide gouvernementale, tandis
qu’en 2004, I'aide gouvernementale était la principale source de revenus pour un athlete (environ le tiers du
revenu); actuellement, cette aide représente prés de la moitié du revenu d’un athléte.

Revenu d’emploi

Revenu personnel annuel
Montant

% du revenu annuel brut total annuel | 2004 | 1997 § 1992

moyen

PAA fédéral 34 % 12136 $

}11 441$ 7266$ 6017$

PAA provincial 3490 %

*Revenus associés au sport 18 % 6384% 6309% 8194% 28%0%
Revenu d’emploi 25 % 9042$% 10882% 14111$ 7133%

Prix d'excellence sportive 2086$% 10268%

Aide directe de 'ONS | 2 % 848 $ 1216$ 3254% 836$

Autres sources

0% 20% 40% 60% 80% 100% TOTAL TOTAL § TOTAL § TOTAL

* Comprend le salaire des athlétes professionnels, les parrainages

5% 1667$ 2776% 6017% 810$

ou commandites, les cachets de présence ou les prix en argent. 29649% 29516% 23251% 21424%
Les revenus de 1992, 1997 et 2004 sont ajustés en fonction de I'inflation.
Les associés de . . N .
@ rechercheIEKOS n=1006 Situation de I'athléte de haut niveau
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Le tableau ci-aprés montre que les athlétes des sports d’hiver gagnent un revenu
considérablement plus élevé que ceux qui pratiquent des sports d’été. On retrouve le méme phénomene
avec les athlétes des sports individuels et des sports d'équipe. Dans les deux cas, I'écart se concentre
surtout dans les revenus associés au sport, lesquels augmentent selon le niveau de brevet. Les chiffres qui
ressortent sont ceux des athlétes détenant des brevets SR1 et SR2 dont les revenus sont plus du double de
ceux des détenteurs de brevets D et C1, et environ 50 % de plus que ceux de la moyenne des athlétes. Les
revenus associés au sport des athlétes des sports d’hiver sont également le double de ceux qui pratiquent
des sports d'été. C'est également vrai pour les athlétes des sports individuels par rapport a ceux qui
pratiquent des sports d'équipe, et ceux pratiquant des sports ciblés par rapport a ceux qui pratiquent des
sports non ciblés. Les athlétes paralympiques ont un revenu annuel beaucoup plus élevé, mais les fonds
proviennent principalement de leur emploi. Remarquons que les athletes paralympiques sont en général
plus &gés et qu'ils ont plus souvent un emploi. Le revenu augmente avec I'age et le niveau de brevet (dans
la plupart des catégories). Il existe aussi un écart, principalement de revenu, entre les deux sexes, bien qu'il
ne soit pas aussi marqué que les écarts de revenu entre les catégories d'age et les niveaux de brevet. Ces
mémes tendances avaient été constatées en 2004.

Tableau 6.1 : Revenu personnel moyen de I'athléte par caractéristique

Revenus Prix
Revenus Aide associés au d’excellence
Total d’emploi PAA provinciale sport sportive

$) ) $) ) $) )
Tous 29 649 9042 12136 3490 6384 2086
Saison
Eté 27 237 8414 12 162 3494 4540 1624
Hiver 35639 10591 12072 3479 10.605 3182
Type de sport
Sport individuel 32906 7792 13539 4151 7435 2 642
Sport d'équipe 24 614 11 055 9884 2372 4592 1140
Catégorie de sport®
Olympique 27292 6 397 11 560 3502 7217 2230
Paralympique 39 554 17 881 14720 3500 2337 1830
Niveau du brevet
D 16 968 6274 6797 2535 4062 485
C1 17539 3994 7517 3109 3918 921
SR 38 007 10 965 17200 4091 4988 1517
SR1 46 883 14 276 17123 4747 8955 5781
SR2 49 433 12 167 17 666 4142 16 730 4235
Sport ciblé
Oui 32053 8798 12 828 3811 7119 2699
Non 23970 9641 10 388 2709 4571 498

6 Non spécifié étant donné le nombre restreint de répondants dans la catégorie non-olympique/paralympique.
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Revenus Prix
Revenus Aide associés au d’excellence
Total d’emploi PAA provinciale sport sportive

$) ) $) ) $) )
Sexe
Homme 33493 10 268 12 681 4004 6343 2190
Femme 26 116 7912 11734 2961 6434 2022
Age
<20 11249 1128 7060 2478 3481 616
20-24 21912 3160 10 002 3459 5548 1800
25-29 39518 10 848 15238 4319 8972 2845
30+ 52 105 22701 17 395 3652 7209 3007

0.2 DEPENSES MENSUELLES

Selon les athlétes, les dépenses associées au sport ont augmenté de pres de 50 % si on compare les
chiffres de 2009 a ceux de 2004. D'autres catégories de dépenses ont beaucoup moins augmenté au cours
de cette méme période. Dans I'ensemble, les athletes dépensent environ 500 $ de plus par mois
(principalement en dépenses associées au sport) qu'en 2004. (Tous les chiffres de 2004, de 1997 et de
1992 ont été convertis en dollars constants de 2008 a des fins de comparaison). Toutefois, la comparaison
a ses limites, car la catégorie « autres dépenses » n'existe que depuis 2009. En outre, en 2004, on
demandait le montant annuel des dépenses associées au sport, montant qui était ensuite divisé par 12,
alors qu'en 2009, les athlétes devaient fournir un montant mensuel, ce qui a peut-étre fait gonfler les
chiffres. Soulignons cependant que le total de I'augmentation des dépenses de 2009 par rapport a 2004 est
a peine plus élevé (environ 110 $ de plus) que la hausse des allocations du PAA vers la fin de 2004.
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Dépenses mensuelles moyennes

« Quelles sont en moyenne vos dépenses mensuelles dans chacun des

domaines suivants? »
% des dépenses mensuelles globales I“T"ff)%z%‘l
Dépenses associées au sport 42 % 1398 % 976$ 541% 570%
Frais de subsistance 29 % 951 $ 1009% 572% 628%
Logement 34 % 1109% 802% 466% 498%
Autres dépenses 12 % 395 $

0% 20% 40% 60% 80% 100% [LKCIEAS TOTAL | TOTAL | TOTAL

3298% 2786% 1578% 1697%
Les revenus de 1992, 1997 et 2004 sont ajustés en fonction de I'inflation.
iés d
@ f:fhzfjﬁg'zioes n=1006 Situation de I'athléte de haut niveau

Comme on peut le constater dans le tableau ci-dessous, il existe des différences dans les
dépenses rapportées : les athletes des sports d’hiver ont dans I'ensemble les dépenses les plus élevées et
c'est aussi le cas pour ceux qui pratiquent des sports individuels. Comme on pouvait s'y attendre, les
dépenses augmentent selon le niveau de brevet et I'age.

Tableau 6.2 : Dépenses mensuelles moyennes de I'athlete par caractéristique

Total Dépenses associées | Frais de subsistance Logement

$) au sport ($) (%) %)
Tous 3298 1398 950 1109
Saison
Eté 3007 1214 885 1024
Hiver 4020 1871 1114 1317
Type de sport
Sport individuel 3828 1694 1022 1176
Sport d'équipe 2478 886 834 997
Catégorie de sport?
Olympique 3246 1399 959 1025
Paralympique 2973 1018 804 1261

7 Non spécifié étant donné le nombre restreint de répondants dans la catégorie non-olympique/paralympique.
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Total Dépenses associées | Frais de subsistance Logement

) au sport ($) %) 9
Tous 3298 1398 950 1109
Niveau du brevet
D 2277 1097 724 767
C1 3359 1825 960 679
SR 3716 1493 951 1140
SR1 3702 1064 1212 1429
SR2 6 057 2449 1420 2129
Sport ciblé
Oui 3384 1316 1017 1164
Non 3093 1596 788 971
Sexe
Homme 3433 1260 958 1244
Femme 3142 1481 959 992
Age
<20 1842 1289 652 368
20-24 2691 1164 818 787
25-29 3577 1028 1010 1288
30+ 5565 2273 1357 1961

Etant donné le revenu moyen de quelque 30000 $ et les dépenses d’environ 3300 $ par
mois, les athletes semblent se heurter & un manque a gagner d’environ 830 $ par mois ou 10 000 $ par
année. En effet, lorsque le déficit moyen est calculé en soustrayant les dépenses (fois 12) du revenu
rapporté, il est d’environ 8 500 $ par année. Le déficit s'amenuise parmi les athlétes mariés sans personne
a charge.

0.3 ENDETTEMENT PERSONNEL ET
SOURCES D’AIDE FINANCIERE

En matiere d'endettement personnel, un athlete sur quatre a affirmé s'étre quelque peu
endetté dans le cadre de sa carriere sportive. Cette donnée est bien plus faible qu'en 2004, ou 45 % des
athlétes disaient avoir des dettes. Toutefois, il peut s'agir d'un écart attribuable au libellé de la question, car
en 2004, certaines catégories de dette étaient mentionnées dans la question principale (ainsi, les
répondants pouvaient les voir avant de répondre oui ou non). En 2009, ce sont uniquement les répondants
ayant répondu par I'affirmative a la question principale qui, devant répondre & une sous-question (présentée
a droite ci-apres), ont pu voir les types de préts.

En ce qui a trait aux préts, les dettes de cartes de crédit et les préts de membres de la famille
sont les plus courants; néanmoins, 45 % des athletes ont aussi déclaré avoir contracté un prét quelconque
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aupres d'une institution financiére. Les préts étudiants sont moins utilisés (25 %) et en baisse par rapport a
2004 (ou la proportion était de 33 % des étudiants). Peu d'athlétes ont affirmé posséder une maison ou une

automobile.

Dans I'ensemble, lorsqu'on combine les préts, ils s'élévent a un peu moins de 7 900 $ par
athléte. Par contre, parmi les 24 % d'athletes ayant des préts, I'endettement moyen s'éléve a pres de
35000 $. Les athlétes endettés sont plus susceptibles de pratiquer le ski de fond, la voile et I'aviron (42 % a
48 % de ces athletes ont dit avoir contracté des préts).

Préts financiers

« Avez-vous contracté des préts en poursuivant votre carriére athlétique?
Dans I'affirmative, de quels préts s’agit-il? »

Tous 2004,
les tous les
1% athlétes athlétes

Cartes de crédit 55% 13,2
Préts de la famille 49% 118 53 24
Préts d'une
0,
74 % institution financiére 45 % 110 41 18

Préts étudiants 6,0 33 15
2004
45  mOu Prét-auto e} prét 24
hypothécaire
53 Non
. , 0% 20% 40% 60%
- Ne sait pas/pas de réponse
n=1006 n=243
B omnd Siuation de Pahite d haut niveau

Les athletes des sports individuels sont plus susceptibles d'avoir des dettes (28 %). C'est
également les détenteurs de brevets SR et SR2 qui empruntent le plus souvent (respectivement, 32 % et
37 %). On constate également un lien avec I'age : les athletes plus agés ont beaucoup plus souvent des
dettes (37 % parmi les 25 a 29 ans, 42 % parmi les 30 ans et plus). Il existe aussi un écart entre les sexes,
les hommes étant presque deux fois plus susceptibles de contracter des préts que les femmes (30 %,
contre 19 % des femmes). Ceux qui ont un emploi sont aussi beaucoup plus susceptibles d'avoir contracté
des préts (35 % par rapport a 18 % de ceux qui n'ont pas d’'emploi).
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Selon les réponses du sondage auprés des athlétes, le budget de I'athléte moyen accuse un
déficit. Les répondants a I'entrevue devaient préciser si cette constatation correspondait a ce qu'ils savaient
ou si linformation les surprenait. Un seul répondant s'est dit surpris de I'écart entre le revenu et les
dépenses. La plupart des répondants ont confirmé l'information ou ont souligné qu'ils croyaient I'écart
encore plus grand pour leurs athlétes. Des répondants ont fait remarquer que de nombreux athlétes avaient
de faibles revenus, ne pouvaient avoir un emploi tout en s'entrainant et avaient d'importantes dépenses
associées au sport. Selon un répondant, il y a eu des cas d'athlétes qui se privaient de nourriture pour
pouvoir joindre les deux bouts. Toujours selon lui, la situation a été exacerbée par le fait que les athletes
membres de I'équipe ont dQ, cette année, payer une cotisation afin de mettre sur pied un programme
d’entrainement et de compétition®. Plusieurs étaient inquiets de I'écart entre le revenu et les dépenses,
soulignant qu'aprés des dizaines d'années consacrées a leur sport, beaucoup d'athlétes n’en retiraient pas
grand-chose.

Plusieurs répondants a I'entrevue ont souligné que I'écart n'était pas le méme pour tous les
athlétes, et que de nombreux facteurs pouvaient influencer le revenu et les dépenses relatives d’un athléte,
y compris les facteurs suivants :

> La situation géographique : plusieurs répondants ont aussi souligné que les dépenses et le
soutien pouvaient dépendre de la provincelville de résidence. Par exemple, les athlétes au
Québec recoivent beaucoup plus de soutien. Un autre a précisé que le colt de la vie a
Calgary était tres éleve et que les athlétes y trouvaient moins de soutien qu'ailleurs.

> Le niveau de performance : plusieurs répondants ont affirmé que les dépenses des athlétes
de haut niveau pouvaient é&tre beaucoup plus élevées que ce soit pour I'équipement ou pour
I'entrainement. Par ailleurs, d'autres ont souligné que des athletes de haut niveau pouvaient
obtenir des commandites (selon le sport) pouvant combler le fossé entre le revenu et les
dépenses.

> Le soutien des parents : plusieurs répondants ont fait remarquer que la pression pouvait étre
plus forte et les dépenses plus élevées pour les athlétes qui quittaient la maison familiale pour
s'entrainer ou pour étudier, car ils avaient alors des dépenses supplémentaires pour les frais
de logement, de subsistance et de transport. L'acces a l'aide financiére des parents joue aussi
un grand role dans la décision de rester ou non a la maison.

Un des répondants a déclaré que la question était complexe et qu'elle devrait faire I'objet
d'une étude. Des écarts existent entre les sports, au sein des sports et dans les provinces, notamment en
ce qui a trait au revenu. Selon lui, une étude détaillée devrait étre réalisée.

8 Ce commentaire provient d’un entraineur d’un sport non ciblé.
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Les athlétes devaient également préciser la mesure dans laquelle ils comptaient sur des
sources d'aide financiére ou de soutien matériel qu'ils n'avaient pas a rembourser. Le PAA de Sport
Canada est de loin la principale source d'aide financiére: sept athletes sur dix (75 %) dépendent
grandement du PAA. A peu prés quatre athlétes sur dix disent compter énormément sur le PAA provincial
(48 %) ou sur leurs parents (41 %). Trés peu d'athletes ont mentionné dépendre grandement de I'aide
financiére de leur conjoint, d’autres membres de leur famille ou d'amis. Selon le sondage, I'aide des parents
est demeuré comparable a 2004. En dehors du PAA, les parents continuent d’étre la principale source
d'aide financiére qui n'a pas a étre remboursée, tandis que les autres (conjoint, membres de la famille et
amis) ne sont pas considérées comme des sources d'aide financiere importantes.

Sources d’aide financiere

« Dans quelle mesure dépendez-vous de chacune des sources suivantes d’aide
financiére ou de soutien matériel, que vous n’avez pas a rembourser? »

PAA provincial 32 20 --
Epoux-épouse/partenaire 74 14 12
Autre membre de la famille 83 12 4
. ]
Amis 93 5% 3
0% 20‘ % 4(; % 6[; % 80‘% 106 %

Faible mesure (1-2) = Moyenne mesure (3-5) B Grande mesure (6-7)

Les associés de N s . e, . . ' . .
@ recherche EKOS n = de 591 a 953 selon I'applicabilité Situation de I'athléte de haut niveau

Le degré de dépendance des athlétes au PAA de Sport Canada augmente avec leur niveau
de brevet, et il existe une forte dépendance particulierement élevée parmi les athletes de 25 a 29 ans
(84 %). La dépendance au PAA provincial suit la méme tendance de I'age et du niveau de brevet que celle
du PAAfédéral. Si les athlétes francophones comptent autant sur le PAA fédéral que les athletes
anglophones (respectivement 73 % et 76 %), les francophones sont presque deux fois plus susceptibles
que les anglophones de dépendre énormément du PAA provincial (respectivement 68 % et 43 %), ce qui
témoigne probablement des allocations provinciales plus élevées accordées aux athlétes du Québec. La
dépendance a l'aide fédérale et provinciale est plus grande dans les sports ciblés (77 % pour I'aide fédérale
et 52 % pour l'aide provinciale) que dans les sports non ciblés (71 % pour l'aide fédérale et 37 % pour l'aide
provinciale). Néanmoins, la différence entre les sports ciblés et non ciblés est beaucoup plus grande en ce
qui concerne la dépendance a l'aide provinciale.
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Comme constaté en 2004, le degré de dépendance des athletes envers leurs parents
s'amenuise avec I'age et le niveau de brevet, mais est plus élevé parmi les sans emploi (46 %) et les
athlétes olympiques (43 %).

6.4 OBSTACLES FINANCIERS

Comme en 2004, les athlétes devaient préciser la mesure dans laquelle I'argent avait été un
obstacle a I'accés a différentes ressources. Pour chacune des ressources, moins de la moitié ont dit que
I'argent avait été un obstacle dans une mesure modérée ou grande. La perception de I'argent comme un
obstacle majeur est relativement uniforme parmi les ressources mentionnées; de un a deux athlétes sur dix
I'ont affirmé. L'argent est considéré comme le principal obstacle aux compétitions, mais un obstacle a peine
plus important que pour I'accés a I'équipement et aux services de médecine sportive.

La perception de I'argent comme un obstacle aux ressources a considérablement diminué. On
observe une diminution d'environ 10 % pour presque toutes les ressources auxquelles I'argent est un
énorme obstacle, sauf en ce qui a trait a 'entraineur, ressource pour laquelle la diminution n'a été que de
4 %9, Citons, entre autres, que seulement 18 % des athlétes considérent 'argent comme un énorme
obstacle aux compétitions, contre 30 % en 2004. Par ailleurs 21 %, des athlétes considéraient I'argent
comme un obstacle a une alimentation adéquate et a I'accés a des installations d’entrainement et de
médecine sportive en 2004, contre 12 % en 2009. Dans 'ensemble, par rapport & 2004, 'argent a été un
obstacle moins grand a tous les chapitres, a I'exception de I'entraineur.

9 En 2004, le libellé de la question était Iégérement différent. Les réponses possibles étaient les suivantes : pas
beaucoup (1-2), moyennement (3-5) et beaucoup (6-7). Ce qui a peut-étre davantage contribué a I'écart, c'est que
la question du sondage de 2009 portait sur les 12 derniers mois, alors que celle de 2004 ne faisait référence a
aucune période en particulier.
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Obstacles financiers

« En ce qui concerne les 12 derniers mois, dans quelle mesure I'argent
vous a-t-il empéché d’avoir accés a chaque élément suivant? »

Compétitionsb 51 28 29 24

Equipement % 49 34 - 15

Services en médecine sportive 54 28 - 13

Alimentation adéquate % 50 36 21 10

Installations d"entrzliinement' etg 59 27 21 19
de médecine spomve[

Logement adéquat % 63 23 20 14

Entraineur 68 19 14 9

0‘% 20‘% 40‘% 60‘% 80‘% 106 %

M Ne sait pas ™ Faible mesure (1-2) = Moyenne mesure (3-5) B Grande mesure (6-7)

Les associés de L . i
@ recherche EKOS n=1006 Situation de I'athléte de haut niveau

Contrairement aux athlétes, les entraineurs considerent I'argent comme un énorme obstacle
pour trois des sept ressources mentionnées : les compétitions, les installations d'entrainement et de
médecine sportive ainsi que le logement adéquat.

Les athletes francophones sont moins susceptibles que leurs homologues anglophones de
considérer I'argent comme un obstacle a presque toutes les ressources; exception faite de I'équipement, ou
ils sont du méme avis. Les athlétes des sports non ciblés sont plus enclins a voir I'argent comme un
obstacle en ce qui a trait a I'entraineur, aux compétitions et aux installations d'entrainement que ceux des
sports ciblés. Pour ce qui est des autres ressources, en revanche, les perceptions sont a peu prés les
mémes. Les athlétes ayant un emploi sont plus enclins a voir I'argent comme un obstacle en ce qui a trait &
I'entraineur, aux compétitions et aux services de médecine sportive. Bien qu'étant du méme avis pour
plusieurs ressources clés, les athletes des sports d’été ont plus tendance que leurs homologues des sports
d’hivers a considérer I'argent comme un obstacle en ce qui a trait aux compétitions, au logement et aux
services de medecine sportive.

Les entraineurs ont été invités a commenter ces résultats ainsi que les facteurs pouvant
expliquer la différence entre les réponses des athlétes et des entraineurs. Les répondants ne se sont pas
montrés surpris par la différence entre les réponses. Selon eux, les athlétes et les entraineurs ont des
points de vue et des objectifs différents : les athlétes se concentrent sur le présent ou sur les besoins
immédiats, tandis que les entraineurs ciblent davantage le développement et I'entrainement a long terme.
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Pour ce qui est des préoccupations, plusieurs entraineurs ont souligné que certains sports
nécessitaient de I'équipement trés cher que les athletes peuvent difficilement se payer et que, par
conséquent, les inquiétudes des athlétes a ce sujet étaient compréhensibles. Par ailleurs, les entraineurs
sont préoccupés par I'acces aux compétitions et aux installations d'entrainement qui sont nécessaires au
développement de I'athléte.

A titre de questions de suivi, on a interrogé les athlétes sur le niveau de revenu minimum qui
leur permettrait de se passer des fonds du PAA ainsi que du revenu minimum qu'il leur faudrait pour
subvenir a leurs besoins tout en s'entrainant a temps plein. Seize pour cent des athlétes croient qu'il ne
devrait pas y avoir de lien entre le soutien du PAA et le revenu personnel d’un athléte, et qu'il ne devrait pas
y avoir de plafond non plus.

Les résultats aux deux questions sont cohérents avec ceux du sondage de 2004. Comme a
I'époque, la détermination d'une moyenne est difficile, car on a utilisé des catégories au lieu de montants
précis. Néanmoins, le revenu personnel permettant de se passer du PAA continue d'étre beaucoup plus
élevé que le montant présumé nécessaire pour un entrainement a temps plein. Toutefois, notons une
tendance légérement supérieure vers le haut de I'échelle en ce qui a trait au montant jugé nécessaire pour
I'entrainement a temps plein; cependant, la fourchette demeure similaire a celle de 2004, a environ
50 000 $.

Niveaux de revenus nécessaires

« Quel serait le montant minimum du | « Selon vous, quel devrait étre le niveau
revenu annuel qu'il vous faudrait, de votre revenu personnel brut annuel
personnellement, pour subvenira | (avant impdts) pour que vous n'ayez plus

vos besoins de fagon a vous besoin du PAA afin de couvrir vos

entrainer a temps plein? » propres frais de subsistance et
d’entralnement annuels? »
2009 2004 2009 2004
Jusqu'a 19 999 $ 6 % 10 % 4% 3%
20 000 —29 999 $ 18 % 25 % 8 % 7%
30 000 — 39999 $ 23% 23% 9% 12 %
40 000 —49 999 $ 13 % 16 % 9% 12 %
50 000 — 59 999 $ 11 % 8% 12 % 14 %
60 000 — 69 999 $ 7% 7% 9% 11 %
70 000 — 79999 $ 5% 3% 6 % 4%
80 000 $ ou plus 6 % 3% 8 % 6 %
Pas de plafond - - 16 % 21%

@ fffhifiﬁiiéiges n=1006 Situation de I'athléte de haut niveau
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Le revenu annuel brut requis par les athlétes pour leur permettre de s'entrainer a temps plein
est plus bas parmi les jeunes athlétes et augmente progressivement avec I'age. Cela correspond a la
tendance observée parmi les athlétes brevetés (ou le brevetD exige le niveau le plus bas et les
brevets SR1 et SR2, les niveaux les plus élevés). La tendance se constate également dans le revenu
déclaré par les athlétes : ceux qui ont un revenu plus élevé exigent plus pour I'entrainement a temps plein.
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7 . RAPPORTS AVEC LES ATHLETES

(.1 REPRESENTANTS DES ATHLETES

Seulement la moitié des athletes (49 %) savent qui est leur représentant auprés de
I'organisme national de sport (ONS), soit une baisse par rapport a 2004, ou la proportion était de 81 %. On
a demandé a ces derniers la mesure dans laquelle ils étaient satisfaits des communications et des
consultations qu'ils avaient eues. Selon les résultats, les athletes sont moyennement contents du systeme
actuel. Prés de six athlétes sur dix (58 %) sont satisfaits des communications qu'ils ont eues avec leur
représentant auprés de 'ONS, bien que 21 % ne soient ni satisfaits ni insatisfaits, et que un athléte sur six
s'est dit insatisfait de son représentant.

Représentants des athletes

« Savez-vous quel athléte vous représente  « Dans quelle mesure étes-vous satisfait

aI’'ONS dans votre discipline? » des communications et consultations que
vous avez avec I'athléte qui vous
5 % représente? »
49 %
0 0,
47 % 58 % 21 %
81  mOui M Insatisfait (1-3)
15 Non Ni I'un ni l'autre (4)
4 Ne sait pas/pas de réponse Satisfait (5-7)
n=1006 n=494

(athletes qui connaissent 'ONS)

Les associés de L . i
@ recherche EKOS Situation de I'athléte de haut niveau

Les athlétes paralympiques sont plus au courant (63 %, contre 45 % des athlétes olympiques),
comme le sont ceux pratiquant des sports individuels (57 %, contre 36 % des athlétes des sports d'équipes)
et ceux pratiquant des sports ciblés (52 %, contre 40 % des athlétes des sports non ciblés).
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7.2  QUALITE DES RAPPORTS

Les rapports entre les athlétes et leur ONS se sont légerement améliorés depuis 2004. Parmi
les athletes qui connaissent leur ONS, la moitié (49 %) évaluent la qualité des rapports comme
«moyenne », tandis que deux sur cing (40 %) I'évaluent plus positivement. Huit pour cent des athlétes
(moins de un sur dix) ont eu une opinion négative de leurs rapports.

Qualité des rapports

« Comment évaluez-vous la qualité de vos rapports avec votre ONS? »

Ne sait pas/pas
de réponse

4%  Qualité faible (1-2)

Qualité élevée (6-7)
49 %

Qualité faible : 12 %
Qualité moyenne : 54 %
Qualité élevée : 31 %

Qualité moyenne (3-5)

Ne sait pas/pas de réponse : 4 %
(athletes qui connaissent 'ONS)

Les associés de . . R .
@ recherche EKOS n =494 Situation de I'athléte de haut niveau
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7.3 OBJECTIF D’ATHLETESCAN ET
REPRESENTATION DES ATHLETES

Selon le sondage, I'association AthletesCAN est relativement bien connue : six répondants sur
dix (60 %) ont dit connaitre son objectif. Toutefois, 36 % (un peu plus de un athléte sur trois) ont dit n'avoir
jamais entendu parler de l'organisation. C'est beaucoup moins qu'en 2004, ou 91 % des répondants
disaient connaitre AthletesCAN (la question posée en 2004 était toutefois moins précise).

Méme parmi ceux qui ont déclaré connaitre I'organisation, au moins 30 % n'étaient pas en
mesure d'évaluer leur satisfaction envers la représentation d’AthletesCAN sur les enjeux relatifs a leur
sport. Parmi ceux qui ont donné une évaluation, 24 % (un quart) se sont dits extrémement satisfaits et 44 %
(presque un sur deux) I'étaient moyennement, tandis que presque personne n'était insatisfait. Ces résultats
sont semblables & ceux obtenus a la question légerement différente qui a été posée en 2004 et ou prés de
la moitié des répondants étaient moyennement satisfaits et ol un sur quatre se disait trés satisfait.

Objectif d’AthletesCAN et représentation des athletes

« Savez-vous quel est I'objectif « Dans quelle mesure étes-vous satisfait de la
d’AthletesCAN? » représentation qu’AthlétesCAN offre aux athlétes
sur des questions touchant votre sport? »

Pas du tout satisfait(e) § 3 %

60 % ‘ Moyennement satisfait(e) 44 %

4%
36 % Extrémement satisfait(e) 24 %
Ne sait pas/pas de réponse 30 %
m Oui ——
Non 0% 20% 40% 60% 80% 100 %
Ne sai répon
e sait pas/pas de réponse n = 600
n=1006 (athlétes qui connaissent AthlétesCAN)
L iés d
o Joateittis Stuation de Tathbt de haut riveay

Encore une fois, les athletes des sports individuels et les athletes paralympiques sont plus au
courant que les autres; citons a titre d'exemple que trois athlétes paralympiques sur quatre (73 %) ont dit
connaitre AthletesCAN, contre un peu plus de la moitié des athlétes olympiques (57 %).
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8.

8.1

POLITIQUE DU PAA

APPUI A L’EGARD DES CHANGEMENTS A
APPORTER AUX CRITERES DU PAA

Les athlétes devaient donner leur opinion sur plusieurs affirmations concernant le Programme

d'aide aux athletes (PAA). Essentiellement, on observe qu’une grande majorité des répondants (80 %) est
d'accord avec le fait que le PAA a permis d'atteindre de plus hauts niveaux de performance athlétique;
seulement un petit pourcentage (7 %) n'est pas d'accord avec cette affirmation. Ces résultats correspondent
a ceux provenant des entraineurs ainsi qu'a ceux de 2004.

En tout, 50 % des athlétes ont déclaré que le PAA les aidait (ou les avait aidés) a poursuivre

des études postsecondaires. Toutefois, deux athletes sur dix ne sont pas d'accord avec cette déclaration.
Les entraineurs sont nettement plus positifs que les athlétes a ce chapitre, 75 % d'entre eux étant d’accord
avec le fait que le PAA les a aidés a poursuivre des études postsecondaires. Cette question n'a pas été
posée en 2004; aucune tendance n'est par conséquent disponible pour ce résultat.

Aspects positifs et négatifs du PAA

« Veuillez indiquer dans quelle mesure vous étes d’accord ou non avec

chacun de ces énoncés. »

Le PAA m'a permis d'atteindre de plus “
hauts niveaux de performance r9 80 76

Le PAA m'aide ou m'a aidé a poursuivre _
mes études postsecondaires 22 15 50 - 75
Le financement du PAA est suffisant 50 12 23 33

J'ai obtenu du financement du PAA 47 18 38 52

trop tard dans ma carriére

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

M Ne sait pas ™ En désaccord (1-3) © Nilun ni lautre (4) B En accord (5-7)

Les associés de 5 . N .
recherche EKOS n=1006 Situation de 'athléte de haut niveau
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Quant au caractéere approprié du moment auquel les athletes recoivent l'aident du PAA, au
moins trois athlétes sur dix (30 %) ont I'impression d’avoir regu le financement du PAA trop tard dans leur
carriére, bien que prés de la moitié ne soit pas d'accord. En fait, les entraineurs ont une opinion plus
tranchée que les athlétes, puisque 52 % d’entre eux, soit presque deux fois plus que les athletes, pensent
que le financement du PAA a été alloué trop tard dans la carriere des athletes. Les entraineurs font
notamment référence aux jeunes athlétes qui doivent lutter pour atteindre le niveau de I'équipe nationale
ainsi qu'au processus de rationalisation qui commence avant que les athlétes en voie de développement
recoivent un bon soutien, ce qui a pour conséquence qu'il y a beaucoup moins d'athlétes qui joignent les
équipes nationales. Un entraineur suggére de financer les centres plut6t que les athlétes directement afin
que tous les athlétes puissent en profiter. Cela dit, bon nombre d'athletes ayant répondu au sondage ont
mentionné que les services des CCM n'étaient pas accessibles aux athlétes en voie de développement. A
cet égard, les entraineurs ont exprimé de grandes inquiétudes quant aux athlétes qui prennent leur retraite
prématurément, point abordé au chapitre 10.

Mis & part le résultat positif concernant le réle du financement du PAA dans la performance, le
deuxiéme grand résultat qui ressort est que seulement un athléte sur trois (35 %) est d'accord avec le fait
que le financement du PAA est suffisant. En fait, une majorité d'athletes (50 %) pense le contraire. Bien
qu'on puisse s'attendre a ce que les participants au programme disent que le financement est insuffisant,
dans ce cas, cette opinion est appuyée par les entraineurs, dont 33 % seulement trouvent que le
financement est suffisant. Cela reflete également ce que les entraineurs ont dit dans leur entrevue
individuelle, & savoir que la plupart des autres pays allouent beaucoup plus de fonds au sport amateur que
le Canada, méme avec I'augmentation des allocations et des fonds de « A nous le podium! ». Comme I'a
fait remarquer un des athlétes, avec le taux d'inflation et les nombreuses réductions, la situation actuelle est
comparable a celle d'il y a plus ou moins dix ans, ce qui signifie qu'il y a encore beaucoup de chemin a
parcourir pour rattraper les autres pays développés. Parallelement, rappelons que les résultats ont
augmenté de 12 points chez les athletes depuis 2004. Les allocations du PAA ont été augmentées, passant
de 1 100$/500% par mois en 2000 a 1 500$/1 900$ par mois en septembre 2004.

Si en général les sous-groupes s'entendent pour dire que le PAA a permis d'atteindre de plus
hauts niveaux de performance, c'est loin d'étre I'opinion des plus jeunes athlétes. En effet, un peu moins de
sept athletes de moins de 20 ans sur dix (69 %) sont d'accord, comparativement a plus de huit athlétes sur
dix pour les autres groupes d'age; observation peut-étre pas si surprenante, étant donné que ces athletes
en sont au début de leur carriere. Il existe également des différences selon le niveau de brevet, ou 92 %
des athlétes détenant un brevet SR2 sont d'accord, contre seulement 74 % des détenteurs d'un brevet D.

L'aide du PAA visant a encourager la poursuite d'études postsecondaires est légérement plus
élevée chez les athletes des sports individuels (56 %) que chez ceux qui pratiquent des sports
d'équipe (42 %). Les athlétes de 20 & 29 ans sont également plus nombreux a étre d’accord avec ce point
que les athlétes de 30 ans et plus et, comme on pouvait S'y attendre, que les athlétes de moins de 20 ans,
qui ont ou n'ont peut-étre pas eu l'occasion d'accéder aux études postsecondaires.
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Alors que les athletes sont en général d’accord pour dire que le financement du PAA n'est pas
suffisant, certains sous-groupes ne sont pas du méme avis. Les athlétes pratiquant un sport ciblé sont plus
susceptibles que ceux qui pratiquent un sport non ciblé d'étre d’accord avec le fait que le financement du
PAA suffit & combler leurs besoins en frais de subsistance et d'entrainement. Les athlétes francophones
sont également plus enclins que les athlétes anglophones a trouver le financement suffisant.

Les francophones et les athlétes plus agés sont par ailleurs plus nombreux a penser que le
financement du PAA survient trop tard dans la carriere des athlétes.

8.2 PRIORITES EN MATIERE DE CHANGEMENTS

En plus de nommer divers aspects positifs et négatifs du Programme d'aide aux athletes
(PAA), les athletes devaient indiquer quels seraient, selon eux, les premiére, deuxiéme et troisiéme priorités
si des changements devaient étre apportés. Parmi les premiers choix, ce sont les changements fondés sur
les besoins financiers qui ressortent; le tiers des athlétes (33 %) a sélectionné l'aide pour frais de
subsistance fondée sur les besoins financiers comme principal changement, tandis que 29 % ont opté pour
l'aide supplémentaire fondée sur la performance et les besoins financiers; enfin 22 % ont mentionné l'aide
fondée uniquement sur la performance. Ces choix se retrouvent également au sommet de la liste des
deuxiéme et troisieme priorités.

Si les changements a l'aide pour frais de scolarité et a I'aide différée pour frais de scolarité
n'ont pas souvent été cités comme premiére ou deuxieme priorités, ils prennent de l'importance a la
troisieme priorité.

Priorités si des changements devaient étre apportés
au PAA

« Si des changements devaient étre apportes au PAA, veuillez indiquer quelles
devraient étre, selon vous, les premiére, deuxieme et troisiéme priorités du PAA. »

PREMIERE | DEUXIEME | TROISIEME
s o besans nancers |38 23 19
peromancs el besons francers 29 29 16
:)Jgr?oe;:ggnsggplementalre fondée sur la 29 20 24
Sfosi acrrilzngements a l'aide pour frais de 5 12 16
(I?éez Cc(ngrr}?:ments a l'aide différée pour frais 4 9 14
@ fffhifiﬁiiéiges n=1006 Situation de I'athléte de haut niveau
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Les entraineurs mettent beaucoup l'accent sur l'aide supplémentaire fondée sur la
performance seulement, ou sur la performance et les besoins financiers. Méme constat chez les présidents
et les responsables des services des CCM.

Lorsqu'interrogés a propos de leur principale priorité si des changements devaient étre
apportés au PAA, les athletes ont mentionné I'aide supplémentaire fondée sur les besoins financiers, tandis
que les entraineurs ont opté pour l'aide supplémentaire fondée sur la performance. Les entraineurs de sport
de haut niveau interrogés devaient commenter ces perspectives divergentes. Aucun dénominateur commun
n'est ressorti de leurs réponses. Les répondants ont plutt abordé plusieurs thémes ou questions,
notamment :

> L'importance de mettre I'accent sur la performance : plusieurs répondants ont souligné le fait
que le PAA ne devait pas étre vu comme un « dli » pour les athlétes, mais qu'il devait plut6t
étre lié a la performance. Bien que les répondants considéerent qu'il est extrémement important
de combler les besoins financiers des sports et des athlétes, ils sont d'accord que la
performance est un facteur important. Un répondant a mentionné que les entraineurs
mettaient 'accent sur la performance parce qu'ils savaient combien codtait I'entrainement d’un
athléte. Il a ajouté que les entraineurs s'occupaient de récompenser les meilleures
performances et de tirer parti au maximum de leur investissement. Un autre a affirmé que pour
voir des résultats, il fallait payer le prix, en finangant le sport et les meilleurs athletes.

> Assurer un financement suffisant : bien que les entraineurs aient mis I'accent sur I'importance
de la performance, plusieurs ont également mentionné 'importance d'assurer une base de
financement suffisante pour tous les sports et tous les athlétes. Par exemple, certains ont
souligné l'importance d'une aide suffisante pour les athlétes en développement, qui dépendent
souvent du PAA pour continuer. D'autres ont fait remarquer que chague sport avait besoin
d’une aide suffisante pour permettre aux athletes de s'entrainer et de participer a des
compétitions. Un répondant a déclaré que sans ressources pour s'entrainer et faire des
compétitions, il était impossible d’'améliorer sa performance et de permettre a son sport de
devenir un sport ciblé. Un autre a fait observer que les sports dans lesquels le Canada
n'obtenait pas de trés bons résultats nécessitaient autant de financement pour pouvoir
progresser et s'améliorer. Alors, méme s'ils sont d'accord avec le fait que la performance est
importante, ce n'est pas le seul facteur a prendre en considération.

> Aide attribuée aux plus hauts niveaux de performance : quelques entraineurs ont également
commenté l'aide du PAA versée aux athlétes les plus performants. Un d’entre eux a fait
remarquer que certains athlétes gagnaient beaucoup d'argent et qu'ils n’avaient pas vraiment
besoin du PAA. Un autre a affirmé que les chances de médailles signifiaient plus de voyages
et de compétitions, plus d'entrainement a temps plein et de dépenses, et donc nécessitaient
plus de financement. Ce répondant a ajouté que, méme au niveau du brevet international
senior, il devrait y avoir deux niveaux, avec une aide plus importante pour les cing meilleurs
athlétes, puis pour ceux qui se classent de la 6¢ a la 15¢ position, étant donné que des colits
sont associés a chaque niveau.
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8.3  SENSIBILISATION DES ENTRAINEURS AUX
FONDS DESTINES A DES BESOINS SPECIAUX

En ce qui concerne les types de dépenses qui font partie de la catégorie des besoins
spéciaux, les entraineurs sont tres peu informés. En fait, trois quarts des entraineurs (76 %) ont affirmé ne
pas étre au courant des types de dépenses comprises dans cette catégorie. Une liste de domaines a
ensuite été présentée aux entraineurs qui n’étaient pas au courant de ces dépenses; ces derniers devaient
indiquer quels étaient les domaines dont ils n'avaient pas connaissance. La plupart n’étaient pas au courant
des principaux domaines (frais de garde d'enfants, aide a la réinstallation et aide pour la retraite), tandis
qu’une minorité (11 %) a affirmé les connaitre.

A titre de questions de suivi, on a demandé aux entraineurs, & I'aide d’une question ouverte,
s'il 'y avait d'autres domaines dont Sport Canada devrait tenir compte dans la catégorie des besoins
spéciaux. La majorité des entraineurs (53 %) n'ont pas pu citer d'autres domaines a prendre en
considération.

8.4 PREFERENCE EN MATIERE
D’AIDE FINANCIERE RECUE

Aprés avoir pris connaissance du montant mensuel recu par tous les athlétes détenant un
brevet senior (1 500 $), les athlétes devaient choisir parmi une série de choix celui qu'ils préféraient. Dans
I'ensemble, environ la moitié des athlétes (46 %) a affirmé vouloir que des changements soient apportés a
la facon dont le montant mensuel était établi; cependant, quatre répondants sur dix (42 %) ont dit préférer le
statu quo, c'est-a-dire que tous les athlétes détenant un brevet senior recoivent de I'aide financiére. En ce
qui a trait a des changements précis, 13 % ont choisi le maintien de I'aide financiére de base assorti d'une
aide supplémentaire fondée sur la performance, tandis que seulement 8 % ont opté pour l'aide financiere
fondée sur les besoins d'aide confirmés. En tout, 25 % des athlétes (soit le quart) ont préféré I'option
combinant ces deux choix, qui pourrait contraindre Sport Canada a accorder moins de brevets aux athlétes
par an.

Dans une méme proportion ou presque, les entraineurs ont eux aussi préféré le statu
quo (29 %) et le choix combiné qui sous-entendrait d'accorder moins de brevets par année (32 %). lls sont
également plus enclins que les athlétes a indiquer une préférence pour l'aide supplémentaire fondée sur la
performance (24 %). Les présidents et les responsables des services des CCM sont plus portés a préférer,
d'une part, l'aide supplémentaire fondée a la fois sur la performance et sur les besoins d'aide confirmés (la
moitié des répondants) et, d'autre part, I'aide supplémentaire fondée sur la performance (le tiers des
répondants).
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Préférence en matiére d’aide financiére regue

« Actuellement, tous les athlétes détenant un brevet senior recoivent le
méme montant mensuel d’aide financiére (1 500 $). Parmi les choix suivants,
lequel préféreriez-vous? »

Le statu quo : les athlétes détenant un brevet senior
regoivent la méme aide financiére 42 % 29
La méme aide financiere de base pour les athletes détenant un brevet senior
assortie d'une aide supplémentaire fondée sur la performance de I'athléte.
Cette option pourrait contraindre Sport Canada & accorder moins de brevets 24
aux athletes par an
La méme aide financiere de base pour les athletes détenant un brevet senior
assortie d'une aide supplémentaire pour ceux qui en ont un besoin 13
confirmé. Cette option pourrait contraindre Sport Canada & accorder moins de
brevets aux athletes par an
Une combinaison des deux options ci-dessus. Cette option pourrait 25 04 32
contraindre Sport Canada a accorder moins de brevets aux athletes par an
Ne sait pas / pas de réponse 12 % 2

f T T T T
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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@ recherche EKOS n=1006 Situation de I'athléte de haut niveau

Les résultats sont généralement uniformes au sein des sous-groupes, & quelques exceptions
prés. Les athlétes des sports individuels (17 %) sont plus susceptibles que ceux des sports d’équipe (7 %)
de préférer 'aide supplémentaire fondée sur la performance, tout comme les athlétes détenant un brevet
senior.

8.5 FACTEURS PRIS EN COMPTE POUR
FIXER LE MONTANT RECU

Les athletes devaient indiquer dans quelle mesure certains facteurs devraient étre pris en
compte dans I'établissement du montant de l'aide que le gouvernement fédéral accorde a chaque athléte
breveté dans le cadre du PAA. Les besoins d'aide confirmés de I'athléte au titre de ses frais d’entrainement
et sa performance dans sa discipline sont percus comme des facteurs primordiaux (par environ le méme
nombre d'athlétes). Pratiguement tous les athlétes sont d'avis que ces facteurs devraient étre pris en
compte au moins dans une moyenne mesure. En fait, environ la moitié des athlétes croit que les besoins
d'aide confirmés de I'athléte au titre de ses frais d'entrainement (54 %) et sa performance dans sa
discipline (52 %) sont des facteurs importants.

Les besoins d'aide confirmés de l'athlete au titre de ses frais de subsistance ressortent
également dans I'opinion des athlétes (bien que de fagon moins importante), la plupart mentionnant qu'ils
devraient étre au moins considérés comme un facteur de moyenne importance. Quatre répondants sur
dix (41 %) pensent que ces besoins devraient étre considérés comme un facteur de grande importance,
tandis que un sur deux (49 %) les considére d'importance moyenne.
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Facteurs pris en compte pour fixer le montant recu

« D’aprés vous, dans quelle mesure devrait-on tenir compte de chacun des facteurs
suivants en vue de fixer le montant de I'aide que le gouvernement fédéral accorde a

chaque athléte breveté en vertu du PAA? » -
Entraineurs
Les besoins d'aide confirmés de I'athlte e
au titre de ses frais dentrainement 22 40 61
La performance de I'athléte dans sa discipline 16 41 59
Les besoins d'aide confirmés de I'athléte au titre & _
de ses frais de subsistance 8 49 41 33
Le revenu personnel de I'athléte i = 25 44 25
Le nombre d'années depuis que l'athléte est
reveté ; el e 21
Le revenu personnel moyen des Canadiens & 31 48 11

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Il Ne sait pas Mesure faible (1-2) Moyenne (3-5) B Grande (6-7)

Les associés de 5 . R .
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Bien que le revenu personnel d'un athléte et le nombre d’années depuis que I'athléte est
breveté soient percus au moins comme des facteurs de moyenne importance, ils ne ressortent pas autant
dans les opinions des répondants. Moins de trois répondants sur dix pensent que le revenu personnel d'un
athléte ou le nombre d'années depuis que I'athléte est breveté doivent étre considérés comme des facteurs
d’'une grande importance (respectivement 29 % et 22 %). Moins de deux athlétes sur dix (17 %) croient que
le revenu personnel moyen des Canadiens devrait étre considéré comme un facteur de grande importance.

Les entraineurs devaient également donner leur avis sur les facteurs pris en compte dans le
calcul des allocations du PAA. Les entraineurs semblent avoir une préférence plus marquée que les
athlétes en ce qui a trait aux besoins d'aide confirmés de I'athléte au titre de ses frais d’entrainement (61 %)
et a la performance de l'athléte dans sa discipline (59 %); cependant, ils semblent moins enclins a
considérer les besoins d'aide confirmés de I'athléte au titre de ses frais de subsistance (33 %), ainsi que le
revenu personnel moyen des Canadiens (11 %) comme un facteur. En effet, 55 % des entraineurs pensent
que le revenu personnel moyen des Canadiens ne devrait pas étre considéré comme un facteur (faible
mesure), contre trois athlétes sur dix (31 %) qui le percoivent comme un facteur.

Les présidents et les responsables des services des CCM ont également mis les besoins
d'aide confirmés de I'athléte au titre de ses frais d’entrainement en téte de liste (neuf sur dix), suivis de la
performance de l'athléte dans sa discipline et ses besoins d'aide confirmés au titre de ses frais de
subsistance (trois sur quatre dans chaque cas). En ce qui concerne les autres groupes de répondants, le
nombre d'années depuis que l'athléte est breveté et le revenu personnel moyen des Canadiens figurent au
bas de la liste des facteurs a prendre en considération.
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Bien que les sous-groupes suivent les tendances pour I'ensemble des résultats, il existe une
certaine variation d'intensité. Les athletes des sports individuels sont plus susceptibles de considérer la
performance d'un athléte dans sa discipline comme un facteur important que les athletes des sports
d'équipe. Les athletes plus agés percoivent moins le revenu personnel de I'athléte et les besoins d'aide
confirmés de l'athlete au titre de ses frais de subsistance comme des facteurs de grande importance.
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9. SATISFACTION ENVERS LE PAA

9.1 COMMUNICATION AVEC LE PAA

Les athlétes qui recoivent une aide financiére du PAA sont surtout en communication avec
leur ONS hien que, de temps en temps, ils communiquent aussi avec le personnel du PAA pour de
l'information sur le programme ou des questions concernant les prestations du programme. L'étude s'est
penchée sur la satisfaction des athlétes et des entraineurs envers le personnel du PAA. Au sein des
athlétes, la communication avec le personnel du PAA de Sport Canada est relativement faible. Au cours des
12 derniers mois, environ deux athletes sur dix (22 %) ont communiqué avec Sport Canada, principalement
pour des questions dordre financier. Parmi les principales raisons de communiquer avec le PAA,
mentionnons le réglement de probléemes relatifs aux frais de scolarité (43 %) ou au dépbt direct des
prestations du PAA (29 %). Viennent ensuite les critéres d'octroi du brevet (16 %) et les frais de scolarité
différés (15 %). Toutes les autres raisons ont été invoquées par moins de un athléte sur dix.

Les entraineurs ont dit communiquer avec Sport Canada selon une fréquence similaire ; deux
sur dix (20 %) ont dit avoir communiqué avec l'organisme au cours de l'année précédente. Quatre
représentants de CCM sur dix ont affirmé avoir communiqué avec le personnel du PAA, presque
exclusivement pour les frais de scolarité et les frais de scolarité différés.

Communication avec le PAA et raisons de le faire

« Avez-vous communiqué avec le « Quel était I'objet de cette
personnel du PAA de Sport Canada communication? »
au cours des 12 derniers mois? »

Frais de scolarité
- Dépdt direct des prestations du PAA

43 %

Criteres d'octroi du brevet

Frais de scolarité différés

Frais de subsistance et d’entrainement
Entente entre 'ONS et I'athléte

76 % Question d’'ordre administratif
Besoins spéciaux
Demandes d'information

. Un appel
M Oui Autre réponse
Non Pas de réponse
ﬂ=1006 0% 20 % 40 % 60 %
n=221
L iés d
@ r:fhifiﬁg'éioes Situation de I'athléte de haut niveau
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Bien que la fréquence de communication soit en général uniforme parmi les sous-groupes, les
athlétes ayant un emploi ont davantage communiqué avec Sport Canada au cours de 'année précédente
que ceux qui n'ont pas d'emploi (28 %, contre 18 %).

Les communications concernant les frais de scolarité sont plus fréquentes parmi les athletes
qui recoivent un financement élevé. Les athletes des sports d'été ont été plus enclins @ communiquer avec
Sport Canada que les athlétes des sports d'hiver, tout comme les athlétes de sports individuels. Comme on
pouvait s'y attendre, les communications concernant les frais de scolarité sont également trés nombreuses
parmi les 20 a 24 ans (60 %), soit au cours des principales années d'études postsecondaires. Les
communications sur les criteres d'octroi de brevet sont plus fréquentes parmi les détenteurs de brevet D.

Le courriel est un moyen de communication plus utilisé que le téléphone pour communiquer
avec le personnel du PAA de Sport Canada. Un peu plus de la moitié des athlétes ayant communiqué avec
le personnel du PAA l'ont fait par courriel (54 %), tandis qu'un nombre appréciable, bien que moins grand,
des athletes ont utilisé le téléphone (39 %). Tres peu d'athlétes se sont servis & la fois du courriel et du
téléphone, prouvant ainsi que les deux moyens sont efficaces lorsqu'utilisés par les athlétes. Un nombre
négligeable d'athletes ont utilisé d'autres moyens de communication.

Moyen utilisé pour communiquer avec le PAA

« Comment avez-vous communiqué avec le personnel du PAA de Sport Canada? »

Courriel 53 %

Téléphone 39 %

Courrier § 2 %

En personne § 2 o

Téléphone et courriel § 2 %

t T T T T
0% 20% 40% 60% 80% 100%

(Ceux ayant communiqué avec le personnel du PAA de Sport Canada)
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Le téléphone est le moyen de communication le plus utilisé par les plus de 25 ans, tandis que
le courriel est un choix plus courant chez les moins de 30 ans.
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0.2 SATISFACTION ENVERS LE PAA

La satisfaction envers le service est trés élevée parmi les athlétes qui ont communigqué
dernierement avec le personnel du PAA de Sport Canada. Presque tous les athletes (93 %) se sont dits
satisfaits (ou trés satisfaits) de la qualité générale du service obtenu lorsqu'ils ont communiqué avec Sport
Canada. Concrétement, plus de la moitié des athletes (57 %) ont dit étre trés satisfaits.

Les entraineurs étaient satisfaits ou trés satisfaits de la qualité générale du service obtenu du

personnel du PAA: 32 % ont dit étre satisfaits et 68 %, treés satisfaits. Méme son de cloche auprés des
représentants de CCM, 60 % ont dit étre satisfaits et 40 %, trés satisfaits.

Satisfaction envers la qualité générale du service

« Dans quelle mesure étes-vous satisfait de la qualité générale du service que
vous avez obtenu? »

M Tres insatisfait
Insatisfait

W Satisfait

M Tres satisfait

(Ceux ayant communiqué avec le personnel du PAA de Sport Canada)

Les associés de . . N .
@ recherche EKOS n=221 Situation de l'athléte de haut niveau

Ces hauts niveaux de satisfaction se retrouvent dans tous les sous-groupes pertinents.

On a demandé aux athlétes ayant communiqué avec le PAA au cours des 12 derniers mois
par courriel ou par téléphone d'évaluer leur expérience selon des mesures de rendement. Comme on peut
le constater dans les graphiques suivants, Sport Canada obtient une note positive pour toutes les mesures
évaluées, quel que soit le moyen de communication.

En outre, il est encourageant de voir que la satisfaction générale demeure €levée pour toutes

les mesures chez les personnes qui ont utilisé le téléphone, bien que plus de quatre athlétes sur dix (43 %)
aient dii laisser un message dans la boite vocale.
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Satisfaction de la communication avec le PAA (1)

« Si la communication s’est effectuée par téléphone... »

Avez-vous eu l'impression d'étre servi dans la langue de

votre choix? N %
Avez-vous eu l'information que vous recherchiez? 96 %
Le délai avant de joindre un préposé vous a-t-il paru 96 %
acceptable?
Le préposé a-t-il été courtois? 95 %
L'information était-elle claire et facile a comprendre? 92 %
Avez-vous d laisser un message dans la boite vocale? 43 %

0% 20% 40% 60% 80% 100%
(Ceux ayant répondu oui)
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Satisfaction de la communication avec le PAA (2)

« Si la communication s’est effectuée par courriel, par courrier ou par
télécopieur... »

Vous a-t-on répondu dans la langue de votre demande? 100 %
Avez-vous obtenu l'information dont vous aviez besoin? 98 %
A-t-on communiqué avec vous dans un délai raisonnable? 98 %
L'information était-elle claire et facile a comprendre? 96 %

0% 20% 40% 60% 80% 100%

(Ceux ayant répondu oui)
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10. RETRAITE PREMATUREE

10.1 TENDANCES PERCUES EN MATIERE
DE RETRAITE PREMATUREE

Selon les résultats, la retraite prématurée est une préoccupation importante pour les
entraineurs. Plus de quatre entraineurs sur dix (42 %) croient que les athletes de haut niveau abandonnent
leur sport avant d’avoir donné leur pleine mesure. La méme proportion de représentants de CCM croit que
les athletes prennent leur retraite prématurément.

Fréquence de laretraite prématurée

« Selon vous, est-ce que les athlétes de haut niveau pratiquant votre sport
quittent I'’équipe nationale prématurément, c.-a-d. avant d’avoir donné leur
pleine mesure? »

5%

53 %

B Oui
Non
Ne sait pas / pas de réponse
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Les entraineurs ayant affirmé que beaucoup d'athlétes abandonnent leur sport prématurément
(n = 40) devaient déterminer quels étaient, selon eux, les principaux facteurs qui poussaient les athletes a
abandonner leur sport. Selon les résultats, les problémes financiers et les objectifs non liés au sport sont les
principales causes de retraites prématurées. Parmi ces répondants, huit sur dix (80 %) évaluent comme
importante I'incidence du revenu insuffisant. De fagon similaire, six répondants sur dix ont déterminé que
I'entreprise d’une carriére a temps plein (63 %) et l'incompatibilité avec des objectifs professionnels non liés
au sport ou l'atteinte d'objectifs personnels (58 % chacun) étaient des facteurs importants.
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Une majorité d'entraineurs a mentionné linsatisfaction a I'égard des résultats (55 %) et
l'incompatibilité avec des objectifs sur le plan des études (53 %) comme des facteurs importants, tandis que
la moitié ont nommé les blessures (50 %) et le soutien technique insatisfaisant (45 %). Les autres causes
percues sont les engagements familiaux (33 %), le refus de s'installer ailleurs (30 %), les conflits avec les
entraineurs (18 %) et des occasions a saisir dans le domaine du sport professionnel (10 %).

Facteurs de retraite prématurée

« Quelle importance revét selon vous chacune des raisons suivantes pour expliquer que
les athlétes de haut niveau pratiquant votre sport I'abandonnent prématurément? »

Revenu insuffisant pour soutenir leur famille

Pour entreprendre une carriere a plein temps

Incompatibilité avec des objectifs professionnels non liés au sport
Parce que leurs objectifs personnels sont atteints
Insatisfaction a I'égard de leurs résultats

Incompatibilité avec des objectifs sur le plan de la scolarité
Blessures

Soutien technique insatisfaisant

Engagements familiaux

Refus de s'installer ailleurs

Conflit avec les entraineurs
Pour se saisir d'occasions se présentant dans le domaine du
sport professionnel

230 s I T
23 15
28 15
30 13
23 23
30 18
23 28

43 13
50 18
48 20
55 28

73 18

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

Non important (1-3) Ni l'un ni l'autre (4) = Important (5-7)
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Selon les représentants de CCM, les athletes abandonnent prématurément leur sport en
raison d’un revenu insuffisant pour soutenir leur famille, d’engagements familiaux, d'incompatibilité avec des
objectifs professionnels non liés au sport et (par conséquent) de I'entreprise d’une carriére a temps plein.
Néanmoins, le soutien technique insuffisant est aussi un facteur important dans la liste, lequel est suivi de
lincompatibilité avec des objectifs sur le plan de la scolarité, des blessures et de Il'atteinte d'objectifs
personnels. L'insatisfaction a I'égard des résultats, le conflit avec les entraineurs et le refus de s'installer
ailleurs ne semblent pas étre de grands facteurs dans la retraite prématurée.
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Les répondants a I'entrevue ont été invités a commenter les résultats du sondage concernant
la retraite prématurée. Tous sauf un ont dit avoir vu des athlétes abandonner prématurément leur sport,
autrement dit avant d’avoir donné leur plein potentiel. On explique cette situation principalement par des
raisons financiéres. Selon les personnes interrogées, les athlétes se retirent prématurément en raison d’un
manque d'aide financiére. Plusieurs ont souligné que beaucoup d'athlétes abandonnaient leur sport le jour
ou ils perdaient leur brevet. Un répondant a affirmé que des athlétes talentueux étaient perdus au profit
d'écoles des Etats-Unis au sein desquelles ils pouvaient obtenir de meilleures bourses d'études. Un autre a
déclaré que des athlétes abandonnaient leur sport prématurément en raison de blessures qu'ils auraient
peut-étre pu éviter par un meilleur encadrement et un meilleur acces aux services. Selon quelques-uns,
d'autres facteurs entrent occasionnellement en ligne de compte, dont le désir de se marier et de fonder une
famille ou encore I'entreprise d’une « véritable » carriére ou I'obtention d’un « vrai » revenu.

En dernier lieu, un répondant a souligné la nécessité de réfléchir & la méthode de sortie du
systéme de brevets. Il a souligné que les athlétes ayant l'intention de partir informaient leur entraineur
seulement au début de la nouvelle saison de fagon a conserver leur financement hors saison. Par
conséquent, les entraineurs pouvaient difficilement planifier la saison suivante.
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ANNEXE A
QUESTIONNAIRE A L’INTENTION
DES ATHLETES






PINTRO [0,0]
PHONE INTRO
Bonjour Madame/Monsieur. Puis-je parler a ...?

Bonjour. Je m'appelle... et je travaille pour les Associes de recherche EKOS. Athletes
CAN et Sport Canada ont confié aux Associés de recherche EKOS le soin de réaliser un
sondage aupres des athletes de haut niveau.

Le but de cette recherche est d’obtenir une information a jour sur les besoins des athletes
de haut niveau. L’étude porte sur leur formation, leur situation socioéconomique, leurs
études, le travail et divers autres aspects de la vie d’un athléte, de méme que sur
I’environnement de la pratique sportive de haut niveau au Canada. La présente recherche
permettra une mise a jour des renseignements obtenus dans les années 1990 et en 2004,
de maniere a concevoir des lignes de conduite et des programmes qui répondent aux
besoins des athletes canadiens et qui refletent la réalité du sport a I’échelle internationale.

Conscients de I’horaire chargé des athlétes de haut niveau et sachant qu’il vous faudra un
peu de temps (probablement une vingtaine de minutes) afin de répondre a notre sondage,
nous allons inscrire votre nom en vue d’un tirage au sort qui s’apparente a une loterie.
Vous aurez une chance sur cent de remporter I’un des nombreux prix d’une valeur
d’environ 250 $. Les gagnants pourront choisir entre le IPod Touch, un appareil-photo
numérique, une console Wii ou une console PSP/DSi.

Soyez assuré(e) que vos réponses vont demeurer absolument confidentielles.

PRIV [0,0]
| If... { $contexte{ip} =~ /192.168.0.7/ } |
Cet appel peut étre enregistré pour contréle de la qualité ou formation.

WINTRO [0,0]
WEB INTRO
| If... { $contexte{ip} !~ /192.168.0.7/ } |

Bienvenue dans le Sondage de 2009 sur la situation des athletes de haut niveau! Athletes
CAN et Sport Canada ont confié aux Associés de recherche EKOS le soin de réaliser un
sondage aupres des athletes de haut niveau.

Le but de cette recherche est d’obtenir une information a jour sur les besoins des athlétes
de haut niveau. L’étude porte sur leur formation, leur situation socioéconomique, leurs
études, le travail et divers autres aspects de la vie d’un athléte, de méme que sur
I’environnement de la pratique sportive de haut niveau au Canada. La présente recherche
permettra une mise & jour des renseignements obtenus dans les années 1990 et en 2004,
de maniere a concevoir des lignes de conduite et des programmes qui répondent aux
besoins des athletes canadiens et qui refletent la réalité du sport a I’échelle internationale.
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Conscients de I’horaire chargé des athlétes de haut niveau et sachant qu’il vous faudra un
peu de temps (probablement une vingtaine de minutes) afin de répondre a notre sondage,
nous allons inscrire votre nom en vue d’un tirage au sort qui s’apparente a une loterie.
Vous aurez une chance sur cent de remporter I’un des nombreux prix d’une valeur
d’environ 250 $. Les gagnants pourront choisir entre le IPod Touch, un appareil-photo
numérique, une console Wii ou une console PSP/DSi.

Soyez assuré(e) que vos réponses vont demeurer absolument confidentielles.
Merci a I’avance de votre participation.

Q1[1,3]

Diverses raisons peuvent inciter quelqu’un a devenir un athléte de haut niveau. Dans la
liste ci-dessous, quels sont les trois principaux facteurs qui ont joué dans votre décision
de poursuivre une carriere athlétique?

o (T o [T = To T S 1

La poursuite de "eXCEIIENCE ......cveieicece e 2
L’argent/les récompenses MAtrielles..........ccouivreiirieriieei e 3

La renommeée et 1a gloire.......ccoovoeiiieieceeeee s 4

La fierté NAtioNalE.........ccovviicicec e 5

Le plaisir pur et simple de 1’activité phySiQUE...........cccerirreiirniiinee e 6

Un mode de Vie agréable ... 7
L’influence de la famille/des amis............cccoviieiiriiiiie e 8
L’épanouissement personnel/I’autoperfectionnement ...........ccocvvevvercineinienennenns 9

La motivation exercée par Un MOGEIE...........ccovveiiiirieiiiiieieie e 10
L’encouragement d’un entraineur Ou iNStIUCIEUN..........ccvvviiiriisireisc s 11

La poursuite d’une carriére sportive professionnelle...........ccooevveveveiievieiinsnsesnne, 12

I 0 To U] o 1 S oo o PSP 13

Autre réponse (VEUIIEZ PrECISEr)......c.ciiiiie i 77 B
Je ne Sais Pas/Pas de FEPONSE .......cuii et 99 BX
PQ2[0,0]

Voici une liste de facteurs qui peuvent influer sur votre satisfaction touchant votre
carriere d’athléte de haut niveau. Au moyen de I’échelle ci-dessous, veuillez préciser
dans quelle mesure vous étes satisfait(e) des aspects suivants de votre carriére sportive de
haut niveau.

Q2A

Le rythme de votre développement

Extrémement inSatiSTait() L........ccoeriiririiriiirieese e 1
SRRSO 2
RSSO 3
NI PUN N PAUITE 4ot 4
T USSP 5
TSSOSO 6
EXtrémement SatiSTAaIt(E) 7.......covivvrveiiireisiiecs s 7
SANS ODJEL . 8
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JB NE SIS PAS....v ettt bbbt 9
Q2B

Votre niveau de réussite/performance

Extrémement inSatisfait(€) L........coiveviereiiri s 1
PRSP PP URPPRTPRN 2
L PP UPT PP UURURTURN 3
NI PUN NEPAQUEFE 4 ot s nnenrenne s 4
TR U P UP PRSPPI 5
G TRV UR U UPUPURTURN 6
EXtrémement SatiSTAIL(E) 7.......covvvvrveiiiiieisiies e 7
SANS ODJEL . bbb 8
JB N SAIS PAS. ..ttt bbbt et ne s 9
Q2C

La reconnaissance que vous recevez

EXtrémement inSatisfait(€) L........cciovieieiiii i e 1
PRSP PR UP PR PRTPRTN 2
K PO TSP PR PP PR PRTPRTN 3
NI PUN N PAUENE 4 .o 4
T TR TSP U PP PR PRTPRPTN 5
ST TSSO PP PTSTOTOTOTPRPRTPTON 6
Extrémement SatiSTait(B) 7.......cccovurriiireriere e 7
SANS ODJEL ...ttt 8
JB NE SIS PAS....ve ettt bbb et ar e 9
Q2D

Le plaisir que votre sport vous apporte

Extrémement inSatiSTait() L........ccoeoiiriiiiriiiiniese e 1
USSP RP P UUPRTPRRN 2
K O TR TPV URUPRUPURTURPTN 3
NI PUN NEPAUEIE 4 o s sne 4
TRV UR U UPTUPURTPRP 5
G TP PR PP PR PR UPRPRPPRTPRPTN 6
EXtrémement SatiSTAIL(E) 7.......covivvrveiririisires e 7
SANS ODJEL . bbb 8
JB NB SIS PAS...rreereerieeiiesteste s e st e e et e ettt ettt et e e nr e tenrennenren 9
Q2E

L’encouragement que vous recevez de votre famille/vos amis
EXtrémement insatisfait(€) L........cciviireieiiii e 1
PRSP PR UP PR PRTPRTN 2
K F TSSOSO OO PO T PP PTPTOTOTOTPRPITRPTON 3
NI PUN N PAUENE 4 . 4
T TR TSP U PP PR PRTPRPTN 5

LES ASSOCIES DE RECHERCHE EKOS INC., 2010 + 3



Extrémement SatiSTait(B) 7........ccovreiiiriirees e 7
SANS ODJEL .. bbb ne 8
JB N SAIS PAS. .ttt ettt bbbt a et a e et e eneens 9
Q2F

L’encouragement que vous recevez de votre employeur
Extrémement inSatiSTait() L........ccoeoiiririiiriieriis e 1
2 bbb b h e £ E b £ bR £ AR £ bR £ AR £ bR £ AR e e bRt b bt b bt e b 2
K J TSSO TSP TP PT TP UPTOTPUPTPRP 3
NI PUN N PAUET 4 e 4
ST OSSOSO PP PT T TP PP UPTOTPTPPPRPI 5
B ettt bbb R R R R R R R R bbbt bbb bt nen e 6
Extrémement satisTait(B) 7........ccoviviiieieiire e 7
SANS ODJEL .. et reane s 8
JB NB SIS PAS...eveereerieiiiesie st st s e e et e et e et ettt a et e et e e nr e tenrennenren 9
Q2G

Le niveau de revenu/les réecompenses matérielles que vous procure votre participation
dans le sport

Extrémement inSatisfait(e) L.......ccooeiiiieiiiiie e 1
T O TSR TP UPT TP UPUUURTURPN 2
K OO U R U PR URUUUPRURURTURPTN 3
NI PUN N PAUET 4 e 4
T TP TR TR PP PP UPRPRPPRRPRPTN 5
G OO E PP TP U PR UPR PR PRTPRPTN 6
Extrémement satisTait(B) 7........cviviiviiieiei s 7
SANS ODJEL ...t reene s 8
JB NE SIS PAS....ee ettt bbb 9
Q2H

La confiance dans I’existence d’un environnement sportif a I’abri des drogues au Canada
Extrémement inSatisfait(€) L.......ccciveiererire s 1
TSSOSO PO TE T PR TP PTPTOTOTPRPITRPPON 2
L PP U PP P UURPRTR 3
NI PUN NEPAQUEFE 4 ot s saesrenne s 4
S T TSP PPTO PP VPPRTRRPRN 5
G TSRO UUPURPRTPRR 6
EXtrémement SatiSTait(E) 7.......ccovreiririeiiiriee e 7
SANS ODJEL ...ttt 8
JB NB SAIS PAS. ..ttt bbb et ae s 9
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Q2

L’ expérience d’un environnement sportif a I’abri de la violence au Canada

Extrémement inSatisfait(e) L.......ccooiiiioiiii i 1
T O TSR TP UPT TP UPUUURTURPN 2
K O TP R TP UR TP UPRURURTURRTN 3
NI PUN N PAUET 4 e 4
T TP TR PP UPUPRUPRPRPPRTPRPTN 5
G TP R TP U PP UPR PR PSPPI 6
Extrémement satisTait(B) 7........coviiviireieiiie s 7
SANS ODJEL ..o ane s 8
JB B SIS PAS....ee ittt bbb et be e 9
Q2J

Le respect qu’on vous témoigne dans votre environnement sportif canadien
Extrémement inSatisfait(e) L.....cccoiveiererire s 1
TSSOSO TP PE T PP PTPTPTPTOTPRPTRPPOON 2
L PP UPT PP UURURTURN 3
NI PUN NEPAQUEIE 4 ot s sae e nne s 4
S T PP PPPTO PP VPPRTRRPRN 5
G PSRV UUUP PRSPPI 6
EXtrémement SatiSTait(E) 7.......ccovrveiiireiiiieree e 7
SANS ODJEL ...ttt 8
JB N SAIS PAS... ettt bbbt n et sre s 9
Q2K

L’expérience d’un environnement sportif a I’abri du harcelement/des agressions au
Canada

Extrémement inSatisfait(€) L........coiveviereiiri s 1
2 et E LR et R R Rt E R AR Rt AR R e bR £ AR et bRt et E et bRt et 2
OSSO USSP ROTRRTPRRPRRTO 3
NI PUN NEPAQUEIE 4 ot s sae e nne s 4
ST OO ST TSROSO 5
B etttk et bbb £t b E b £ R R R R £ AR E bR £ b b e e b b et b et bRt et 6
EXtrémement SatiSTait(E) 7........covrveirireiiirere e 7
SANS ODJEL . e e ae 8
JB N SAIS PAS. ..ttt bbbt et r s 9
PQ3 [0,0]

Avez-vous en tant qu’athléte pris part aux :
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Q3A
Jeux du Canada

OUI et 1
o] o TSP P TSP 2
T (I =T o0 TSP 9
Q3B

Jeux autochtones de I’Amérique du Nord

OUI ettt 1
o] o TSP TSP 2
PaAS 8 FEPONSE ... ..eeeeeeieieiete ettt sttt sttt be et 9
Q4

Quel est a long terme votre objectif de performance sportive dans votre discipline?

Etre le/la meilleur(e) au monde aux Jeux olympiques / paralympigues ou aux

ChampionNats MONIAUX .......c..civerierieieriese s e e e sresrenne 1
Etre parmi les 8 Meilleurs au MONGE ..........cc.ccvevevrvevereieee e 2
Etre parmi les 16 Meilleurs au MONGE .........c.cc.cvrvrverveieieieeieeee e 3
Etre le/la meilleur(e) au CaNAAA ............c..cveevereecececeeee e 4
Etre le/la meilleur(e) dans VOIre ProVINCE ...........cceveveeeucieisieieeieses e 5
Faire de votre mieux quel que SOIt VOLIE FANG ........ccovevvrermeirienieinieiee e 6
Autre réponse (VEUIIEZ PreCISEI)< ......cviiiiriieiisieie it 77
Je ne $ais Pas/Pas & FEPONSE .......cviirieieirieiee ettt sbe et sreseere s 99
Q5

Possédez-vous par écrit un plan annuel d’entrainement et de compétition qui a été congu
expressément pour vous?

OUI et 1

N[0 TSRS OPPRRION 2 ->Q12
Je ne 5ais Pas/Pas d& FEPONSE. ......c..cueiririeeriiiee sttt neenas 9 ->Q12
Q6

Qui est principalement responsable de mettre au point votre plan annuel d’entrainement
et de compétition?

L’entraineur de I"8quipe NAtioNale.........cccueiviirieiiirieiseieece e 1
L’entraineur dans votre diSCIPIING .......ccceiiiiieii e 2
Votre entralNeur PEFSONNEN ...........cviiiiiiiiese e 3
VOUS-IMEITIE ...ttt ettt et te et et et st e s besaeebe e s et e ee st e s beebeeteeseentebesrestesreateeneens 4 ->PQ9
Une combinaison des réponSes CI-UESSUS ........eivrieieeiereeriesiesesiesesseeneeseesseseessessessens 5
Autre réponse (VEUIIIEZ PréCISEI)< ..uiiiiiiieiiieie et 77
Je Ne SaiS PAS/PAS A FEPONSE .......ecveiveeieieeeeieie e ste e et e et stesre e e e e srenes 99 ->PQ9
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Q7

Avez-vous eu votre mot a dire dans I’élaboration de ce plan cette derniére année?
PaS TEIIEMENL. ... e 1

UN PBU L.ttt r bbb 2
MOYENNEMENL.....coiiiiniisiiisisiisiiiisiisssssssssisissises 3
ENOIMEMENT ...ttt ettt es 4

Je Ne SaiS PaS/Pas dE FEPONSE. ......ccviueuiiieieiriee ettt ettt 9

Q8

Dans quelle mesure étes-vous satisfait(e) de votre niveau de contribution a I’élaboration
de votre plan d’entrainement et de compétition?

1 Pas du tout SAtISTAIL(E) .....ecveieeieieicie s ere 1
2 R R R R R Rt 2
K J ST ST PP S PP 3
4 Moyennement SatiSTAIT(€) ......ccvevvvviiirieiirieeee e 4
SR 5
SRS 6
7 EXtrémement SatiSTait(e)........covvireiiiieiie e 7
Je Ne 5aiS PaS/Pas d& FEPONSE. ......cuiueuiiieieririee sttt 9
PQ9[0,0]

Votre plan comporte-t-il des objectifs de performance précis pour:

QYA
Cette année

(O 1 OO P USRS 1
NN e 2
Je ne Sais Pas/Pas & FEPONSE .......cviriiieiie ettt ettt are e 9
Q9B

Les prochaines années

(O 1 RSP UR USRS 1
NN e 2
Je ne Sais Pas/Pas & FEPONSE .......cviuiiieiie ettt sttt st s are e 9
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Q10
Dans quelle mesure étes-vous satisfait(e), de facon générale, de votre plan
d’entrainement et de compétition?

1 Pas du tout SAtISTAIL(E) ......vveivereieiee s 1
2 R R Rt 2
K J TSP TSP TP PRSPPI 3
4 Moyennement SAtISTAIT(E) ........eveireiiereei e 4
ST PRSP TP PP PPRVPPRTRRPRN 5
SRS 6
7 EXtrémement SatiSTait(R)........coveerreiiiieiic e 7
Je Ne SaiS PaS/Pas dE FEPONSE. ......cviueuiirieieiiteie sttt 9
Q11

A votre avis, dans quelle mesure suivez-vous votre plan d’entrainement et de
compétition?

L PAS AU TOUL ... 1
2 R R R Rt 2
K J TSP TSP TP PRSPPI 3
4 MOYENNEMENT ...ttt esreenne s 4
T T TP T P PPPTRPPRVPPRTRRPPN 5
SRS 6
T PArTAITEMENT....c.ei ittt sb et eneas 7
Je Ne 5ais PaS/Pas dE FEPONSE. ......cuiueuiiieieririee sttt 9
Q12

Quelle définition convient le mieux a votre entraineur principal dans votre discipline?

Mon entraineur est employé a temps plein par mon organisme national de sport

(OINS) ettt bbb bbb b bt bbbt bbb 1

Mon entraineur est employé par mon ONS ou travaille a contrat pour mon ONS a

EEMPS PANLIEL ... 2

Mon entraineur principal est mon entraineur personnel (qui n’est pas employé par

mon ONS ni ne travaille & contrat pour mon ONS)........ccocervvierieririenerisienee e 3

I n’y a personne que je considére comme mon entraineur principal ..........c..ccccvevnne. 4 ->Q15
Autre réponse (VEUIIEZ PrECISEN)< ...uviviiiieeieiere et 77

Je NE SaiS PAS/PAS U FEPONSE........ccveiveireseeieie et ste e e sttt st re e e nrenes 99
ST TP PPTRPPRVPPRTRRPPN 5 |
SRS 6 I
T T TP P TP PRSPPI VPPRTRRPPN 7 |
Q13P [0,0]

Les prochaines questions concernent ce méme «entraineur principal».
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Q13
En moyenne, pendant combien d’heures par semaine étes-vous en contact avec votre
entraineur principal durant vos périodes d’entrainement et de compétition?

REUIES PAr SEMAINES ......oiiiiiitiie et bbbt be bt ene s 1
Je ne sais Pas/Pas e FEPONSE .......ccucvieiiirieieiseie et sans 999
PQ14 [0,0]

A quel point étes-vous satisfait(e) de ce qui suit concernant votre entraineur principal?

Ql4A
Le temps qu’il ou elle passe avec vous

Pas du tout SatiSTAIL(E) 1 ......ccvveiireiieieieese e nne 1
SRS 2
o TSSO 3
Moyennement SAtISTAIT(E) 4 .......ccvierriiirieiiee s 4
T USRS 5
USROS 6
EXtrémement SatiSTait(E) 7.......cccovreiiiriiirer e 7
JB N SAIS PAS. ...ttt bbb e b ne s 9
Q14B

Sa compétence technique

Pas du tout SAtISTAIT(E) 1 ......ooveiueieriiieie e e 1
TSSOSO 2
K F TSSO TP TPTPTOTOTORORPTPT 3
Moyennement SatiSTAIL(E) 4 ........cecveieiiiiie e 4
TSSO OO UTTRTOTOTOTORRPP 5
ST ST O PO PE TP PTPTPTOTPTPRPRTRPTON 6
Extrémement satisTait(B) 7........ccviviiieiieiese s 7
JB NE SIS PAS... vttt bbb e e ab e 9
Q14C

La qualité générale de son entrainement
Pas du tout SAtiSTAIT(E) 1 ......ccvveieriiieieiese e nne 1
OSSPSR OO OTETO U T PP PTPTOTOTOTPRPIPRPPOO 2
TSSO 3
Moyennement SAtISTAIT(E) 4 .......ccviireiiiriiie s 4
S PRSP PPPTRPPRVPPRTRRPRN 5
USROS 6
EXtrémement SatiSTait(E) 7........courriririiiirere e 7
JB B SIS PAS....eeeetiieei ettt bbb 9
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Q15

Combien d’heures avez-vous consacrées par semaine, en moyenne, a votre sport au
cours de votre période d’entrainement et de compétition durant la derniére année?
Veuillez compter le temps consacré a votre entrainement, vos réunions avec des
entraineurs et des scientifiqgues du sport, vos compétitions, vos déplacements, vos
activités de récupération, etc.

REUIES PAr SEMAINES ..ottt bbb s sbe e ene s 1
Je ne sais Pas/Pas e FEPONSE .......ccvcvierieiriieisee et seens 999
PQ16 [0,0]

Dans quelle mesure chaque élément suivant est-il adéquat ou inadéquat afin de soutenir
vos aspirations concernant les Jeux olympiques/paralympiques ou les championnats
mondiaux?

Q16A

Le genre d’expérience que vous obtenez en matiere de compétition
Pas du tOUt @0EAUAL L........ccevvieeieieiee e sre e nne s 1
PRSP PP UUPRTPRN 2
K PRSPPI URRRTTRRN 3
MoyennemeNt AJEGUAL 4..........covrueerireeieeeieee ettt eneenas 4
TRV U UPRUPRURTURN 5
G PPV TP UPRURPURTURRN 6
Parfaitement 0BQUAL 7 ........coovivrieiieieirisiee ettt 7
SANS ODJEL . e e 8
JB N SAIS PAS. ...ttt ettt bbbt et ne s 9
Q16B

La quantité d’expérience que vous obtenez en matiére de compétition
T (VR (o1 = To <o U | OSSP 1
TSP TP UP PR PRTPRTN 2
K PRSP PR UP PR PRTPRTN 3
Moyennement AdEQUAL 4..........covieeiereee ettt snenne e 4
TSR U PP OP PR PRTPRTN 5
G ST T RO P PP U PO PRPRTPRPROPRON 6
Parfaitement a0EGUAL 7 .........coveiiirieiiiee e 7
SANS ODJEL ...ttt bbb 8
JB B SIS PAS....veeeteite ettt bbb e be e 9
Q1leC

La qualité de I’entrainement que vous recevez

Pas du tOULt EQUAE L.......ouceieeieirisiee ettt 1
RSP PP URPRRPRN 2
K PRSP PP UURRTPRRN 3
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PRSP PP PRSPPI 5
G T TP R VPR UP UV UPRURRURTURPN 6
Parfaitement a0EGUAL 7 ........cooveiiirieiiiiese et 7
SANS ODJEL ...t 8
JB NE SIS PAS....veveereitiieie ittt ettt ettt ettt e et e e b e 9
Q16D

La quantité d’expérience que vous obtenez en matiére d’entrainement
Pas du tOUL @0EGUAL L.....ceveiieiieiieieisee et 1
TSP TP UP PR PRTPRTN 2
K PRSP PR UP PR PRTPRTN 3
MOyENNEMENE A0EAUAL 4.......c.eveiiieiieiiiteieeisie ettt nes 4
TSR U PP OP PR PRTPRTN 5
ST ST O PO PE TP PTPTPTOTPTPRPRTRPTON 6
Parfaitement @0BUAL 7 ........cceieieieieeie et se e nne 7
SANS ODJEL ...ttt e bbb 8
JB B SIS PAS....veeeteite ettt b bbb 9
Q1lel

Les services en sciences des sports et médecine sportive que vous obtenez
Pas du tOUt @0BAUAL L........cccevvieeieeeiee st sresresreene s 1
PRSP PP UUPRTPRN 2
L PP URPRUURPRTRN 3
MoyennemeNnt AJEGUAL 4..........corvrueeirieeeriee ettt eneenas 4
TRV U UPRUPRURTURN 5
G PPV TP UPRURPURTURRN 6
Parfaitement 0BQUAL 7 ........coovivrieiieieirisiee ettt 7
SANS ODJEL .. e ae 8
JB N SAIS PAS. ...ttt bbbt et sae s 9
Q16E

Votre acces matériel a des installations d’entrainement de haute qualité
e T (VR (o1 = To <o U | OSSPSR 1
TSP TP UP PR PRTPRTN 2
K PRSP PR UP PR PRTPRTN 3
Moyennement AdEQUAL 4..........oovireieieee et sresrenne e 4
ST PP ORI PR PSPPSR 5
ST ST TSP UE PP PTPTOTOTPTPRPRPPTON 6
Parfaitement a0EGUAL 7 .........coveiiirieiiiee e 7
SANS ODJEL ...ttt bbb 8
JB B SIS PAS... vttt b e e be e 9
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Q16F
Votre aide financiére, de toutes sources

Pas du tOUL @0EGUAL L.....ceveiieiieiieieisee et 1
TSSOSO 2
USSPV TSSOSO 3
MOyENNEMENE A0EAUAL 4.......c.everiieiieiiiieieesie ettt 4
TSSO OO UTTRTOTOTOTORRPP 5
TSR PTSTOTOTOTRPITPT 6
Parfaitement @0BUAL 7 ........cceieiiieieeieseese e nne 7
SANS ODJEL ..o reene s 8
JB B SIS PAS....veeeteite ettt b bbb 9
Q116G

Le soutien non pécuniaire de vos amis/votre famille

Pas du tOUt @0EAUAL L........ccevvieeieieiee e sre e nne s 1
TS TS O TP S PP PE T PP PTPTPTOTOTPRPITRPTOON 2
o TSSO 3
MoyennemeNt AJEGUAL 4-..........coovrueeiireeieeriee ettt e e 4
O P PO TP PPTRPPVPPRTRRPRN 5
USROS 6
Parfaitement 0BQUAL 7 ........coovivrieiieieirisiee ettt 7
SANS ODJEL ..ttt 8
JB N SAIS PAS. ..ttt bbbt b e e e ae s 9
Q1l6H

Le soutien non pécuniaire de votre employeur

Pas du tOUL @0EGUAL L.....c.eveeriieieiieieisee et 1
TSSOSO 2
K F TSSO TP TPTPTOTOTORORPTPT 3
MOyENNEMENE A0EAUAL 4.......c.eveiiieiieiiiteieeisie ettt nes 4
TSSO T OO TE U PP PTPTOTOTPTPRPRPRPPN 5
ST ST O PO PE TP PTPTPTOTPTPRPRTRPTON 6
Parfaitement @0BUAL 7 ........cceieieieieeie et se e nne 7
SANS ODJEL ...t bbb 8
JB NE SIS PAS....veeeteite ettt bbb e re e 9
Q17

Quel pourcentage de votre programme d’entrainement annuel passez-vous au
SBINM Tttt ettt 1
Je ne $ais Pas/Pas e FEPONSE .......cvcireieireieise et 999
PQ18[0,0]

En ce qui concerne les 12 derniers mois, dans quelle mesure étes-vous satisfait(e) ou
insatisfait(e) de votre acces aux services suivants dans la langue officielle de votre choix?
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Q18A
Services d’entrainement

Pas du tout SAtiSTAIT(E) L ......ccvveiereieeieiere e nne 1
2 R Rt 2
K J TSP S PP P USSP 3
Moyennement SAtISTAIT(E) 4 .......ccvviririiirieiie s 4
T PP TP PPTOPPRVPPRTRRPRN 5
OSSR 6
EXtrémement SatiSTait(E) 7.......cccovrriiiriiier e 7
SANS ODJEL ...ttt 8
JB N SAIS PAS. ..ttt bbbttt e e sne s 9
Q18B
Information provenant de I’équipe nationale

Pas du tout SAtISTAIT(E) 1 ......ooveiueieriiieie e e 1
2 et b e b h £ E b £ bR £ R R £ bR £ AR E bR £ bR et b bt bbb bt e et 2
K J ST S PP PT PP PRPUPTPPUPPT 3
Moyennement SatiSTAIL(E) 4 ........cecveieiiiiie e 4
ST TSSOSO PSP P PP POPEUPTOTPUPPRPI 5
TSP PP POTU ST STPTPPT 6
Extrémement satisTait(B) 7........ccviviiieieieie s 7
SANS ODJEL ..o et reere s 8
JB NE SIS PAS... vttt bbb e abe e 9
Q18C

Services de médecine sportive

Pas du tout SAtiSTAIT(E) L ......ccvveirriieeieieere e 1
2 R Rt 2
OSSOSO USSR SRRPRRPRROO 3
Moyennement SAtISTAIT(E) 4 .......ccvvirriiireiree s 4
ST OSSOSO 5
B etttk b bbb £ bR £ R R bR £ E R LR E bR £ b b e e b bt b bt bRt et 6
EXtrémement SatiSTait(E) 7.......ccovreiiiiriirirer e 7
SANS ODJEL . b ae 8
JB N SAIS PAS. ...ttt bbbt et sne et 9
Q18D

Services des sciences du sport

Pas du tout SAtISTAIT(E) 1 ......ooveieieiiirieieseee e e 1
ST S PRSP PP PRSPPI 2
K J TSSOSO P PSP PR P UPTPTPUPPPRT 3
Moyennement SatiSTAIL(E) 4 ........cecveieiiie e e 4
TSP PP PP STPTPPT 5
TSSO P PR POT USSP 6
Extrémement satisTait(B) 7........coviviiieieiise s 7
SANS ODJEL ...ttt 8
JB B SIS PAS... ettt bbb e eb e e b e 9
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Q18E [0,1]
Autre réponse (veuillez préciser)Q18BOX

Pas du tout SAtiSTAIT(E) L ......ccvveiereieeieiere e nne 1
TS TS O TP S PP PE T PP PTPTPTOTOTPRPITRPTOON 2
K F TSP TSP PE T PP PTPTPTOTOTORPIPPTOON 3
Moyennement SAtISTAIT(E) 4 .......ccvviririiirieiie s 4
T PP TP PPTOPPRVPPRTRRPRN 5
USROS 6
EXtrémement SatiSTait(E) 7.......cccovrriiiriiier e 7
SANS ODJEL ...ttt 8
JB N SAIS PAS. ..ttt bbbttt e e sne s 9
Q19

Avez-vous utilisé les services de I’un des centres canadiens multisport (CCMS)?
1O 11 BSOSO PP TSP P PUPTPRTPUPPRPTPPON 1
NN e 2
Je ne $ais Pas/Pas & FEPONSE .......cviiiieiie ettt ettt are e 9
Q20 [1,8]

| If.. Q19.EQ.2
Pourquoi n’avez-vous pas utilisé ces services?

Trop 10iN A8 CNEZ MO .....ouiieiiiiiicieee e e 1
J’ai ce qu’il me faut plus prés de CheZ MOI..........covvivieiieiciie e 2
Je ne pensais pas que je pouvais utiliser 1es CCMS ........ccoeiverviineisieneiese e 3
Pas au courant du genre de services offerts par les CCMS ou des avantages que
J7AUFAIS @ 18S ULTHSET ....cviieciiete e 4
Autre réponse (VEUIIEZ PrECISEI)< .....iiiivieiiieie e 77 B
Je Ne 5aiS PAS/PAS U FEPONSE........cveveieerecteeieeeeeeseete st e e e re e e esee st e sesresaesresneas 99 BX
TP T PRSP PP PPTRPPRVPPTRTRRPRR 5 |
SRS 6 I
T T T PP TP UPPTOPPRVPPRTRPPRN 7 |
Q211[1,7]
| If.. Q19.EQ.1
A quels CCMS avez-vous eu recours?
CCMS ALIANTIGQUE ...ttt sttt sa et srestesreeneas 1
Centre national multisport MONtréal............coovieiiieiinneienee e 2
L0 1Y ST @ g 4 o F OSSP 3
CCMS MANITODA. ... e sae 4
CCMS SaSKAICRBWAN ...t e sne 5
CCMS CalGANY ... ettt ettt bbbttt 6
CCMS Pacifique (Pacific Sport Vancouver et Victoria) .......c.cccoceveneienenencnenennnns 7
AUCUN AES PrECAABNTS .....evveveiteieiiste ettt sa et et aenes 8 BX
Je Ne Sais Pas/Pas & MEPONSE .......cviirieiierieiste ettt bbbt see e ste e 9 BX

14 + LES ASSOCIES DE RECHERCHE EKOS INC., 2010



Q22 [1,13]
| If.. Q19.EQ.1 |

Parmi les personnes suivantes, laquelle vous procure normalement des conseils touchant
les services de sciences du sport et de médecine sportive dont vous devriez vous prévaloir
au CCMS?

Sélectionnez toute réponse pertinente

Votre entralneUr PEISONNEL ........oviiiiiie it 1
L’entralneuUr NATIONAL ........ceiiiii i sae 2
Le responsable des services aux athletes du CCMS ..........covvvviiienninnenccsescsenns 3
Le gestionnaire/conseiller des sciences du sport du CCMS .........ccocevvvvreiiiennnnienn, 4
Le directeur du sport de haut niveau de votre ONS..........cccccvreiiirnineneneeens 5
Le responsable du service aux athlétes de votre ONS.........ccccvevevevenie s 6
Personne — C’est MOi qUI DECIAR .......ecveiviiieie e 7 X
Autre réponse (VEUIIEZ PrECISEN)< ...uiiiiiiicieie et 77
Je ne SaiS Pas/Pas 08 FBPONSE .......ciiireiiireeete et 99 X
SRS 8 I
SRS 9 I
0 et bbb £ bR e bbb bR e bRt e bRt b bt 10 I
X OSSOSO 11 I
L bR e bRt AR e bRt b Rttt R et b e et e 12 I
1 F OSSOSO PPV R TRUT PP 13 I
Q23
| If..Q19.EQ.1 |

Avez-vous pu au cours des 12 derniers mois avoir accés a tous les services dont vous
aviez besoin en sciences du sport et médecine sportive aupres de votre CCMS?

L 11 OSSOSO STPR PSPPSR 1

(o] TP P TP PRPRTUSUPPPTPN 2

Je ne 5ais Pas/Pas d& FEPONSE. ......c..cueiririeiririee sttt neenas 9
Q24[13]

| If.. Q23.EQ.2 |
Quels autres services aimeriez-vous obtenir en sciences du sport et médecine sportive?
L E] 00 TS LSS 77

Je ne 5ais Pas/Pas de FEPONSE. ......c..cueeriieeiriee ettt 99 X
Lo s 1 |
2 s 2 |
B et 3 |
oo 4 |
D etttk 5 |
B sttt 6 |
T R 7 |
B ettt 8 |
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Q25BOX [0,3]

SO 1

2 e e e e e —— e e e e i te e e —ee i it e e —eeihte e s eeeihbe e e eee i bt e s tee it teesene s beeseneartaeas 2 I
B ettt e et e e e —ee i teee—ee i teeaeeeihteeaeeeihtee s ere it bee e ere i tee s aee i beesane i beeseeeirraaas 3 I
LTRSS 9
Q25P [0,0]

Quelle est I’importance de chacun des services en sciences du sport suivants pour ce qui
est des bienfaits qu’il peut avoir sur votre performance?

Q25A
Biomécanique

o T (VR (o 10 T ] o Yo - | USSP 1
ST TSP USSP PO PRSPPI 2
K J TSRS PSPPSR 3
Moyennement IMPOILANT 4 .........cvcvcieiie e renne e 4
TSSO S PP POT USSP 5
SO STSRTST 6
TPES IMPOITANT 7 ...ttt et et b e e sbe et sbe e 7
SANS ODJEL ...ttt bbb e 8
JB B SIS PAS....ee ettt e 9
Q25B

Test de conditionnement physique

Pas du toUt IMPOITANT L.......ciiiiiiriicce e 1
2 et b Lot E bR £ R R oA E Rt AR e R Rt R R et bRt et E et bRttt 2
K TSSOSO PP PT TP PO PTOTUTRTPRP 3
Moyennement IMPOFTANT 4 ..........oiiiiiie ettt e e e 4
ST OO S TP PP PP POPTPTOTPTPTPRPI 5
TSSOSO TP PT PP TP PUPTORPTPTPRPI 6
TIES IMPOITANT 7 1.ttt sttt et e ebe st e resbeseereabe e 7
SANS ODJEL .. e reane s 8
JB NB SIS PAS...rveeueerieeite e ste s e str et et e ettt e et r et re et e e nrerenreeneeren 9
Q25C

Nutrition

Pas du tout IMPOItANT L........cccocieiiieiieeieicse et nre 1
ST S TSP P USSP 2
K J ST S TS TPR PRSPPI 3
Moyennement IMPOFLANT 4 .........cooveieiie e sresne e 4
S T PP PPTOPPVPPRTRRPRN 5
SRS 6
TPES IMPOITANT 7 ...ttt et sbe et sbe e 7
SANS ODJEL ..ttt 8
JB B SIS PAS....eeeetiteieie ettt ar e 9
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Q25D
Analyse de la performance

Pas du tout important L..........cccceeeveveevereneninsnse e

TreS IMPOrtant 7 .....cccovoveeririeireeeeee s
SANS ODJEL ..o
JE NE SAIS PAS....veiniiieieiie e

Q25E
Evaluation physiologique et contrdle

Pas du tout important L..........ccoceoeeninieneneneneee

TresS IMPOtaNt 7 ...ocveveeece e
SaNS ODJEL ..vviiece e
JB NE SAIS PAS....viveiiiriiieieie e

Q25F
Psychologie du sport

Pas du tout important L..........cccceeeveveevereneninsnse e

TreS IMPOrtant 7 .....ccooooveeeinieniceeese e
SANS ODJEL ..o
JE NE SAIS PAS....vviiiiiiriiie e

Q25G
Analyse des aptitudes/de la technique

Pas du tout important L..........ccoceveeerieienenene e

TresS IMPOtaNt 7 ...ocveveveie e
SANS ODJEL ..o
JB NE SAIS PAS....eiieiiieiiieieie e
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Q25H
Force et conditionnement

Pas du tout iMPOItANT L........cccooieiiieieeeicse e nne s 1
2 R R Rt r et 2
K J TSP S PP P USSP 3
Moyennement IMPOIANT 4 .........coooriiiiiiireee s 4
T PP TP PPTOPPRVPPRTRRPRN 5
OSSR 6
TIPS IMPOTTANT 7 ..ottt sttt bbbttt 7
SANS ODJEL ...ttt 8
JB N SAIS PAS. ..ttt ettt bbbttt b e bbb s 9
Q251 [0,1]

Autre réponse (veuillez préciser)Q25BOX

Pas du tout IMPOIANT L........ooiiiiiiiii e sae 1
TSSOSO PP PT U POPEUPTOTUTPTPRP 2
K J ST S PP PT PP PRPUPTPPUPPT 3
Moyennement IMPOMANT 4 .........cooiiiiiieire e nes 4
ST TSSOSO PSP P PP POPEUPTOTPUPPRPI 5
TSP PP POTU ST STPTPPT 6
LGN L] 010 £ g S 7
SANS ODJEL ..o ane s 8
JB B SIS PAS... vttt et e b e e ab e 9
Q26P [0,0]

| If.. Q25CL.GE.1 |

En ce qui concerne les services de sciences du sport que vous avez recus du CCMS ces
12 derniers mois, veuillez évaluer la qualité de chacun des suivants :

Q26A
| If.. Q25AEQ.4-7
Biomécanique
TEES TAIDIE Lottt et reens 1
PSP SRPRTSRPRN 2
K PSPPSR PPRRPIN 3
NIEPUN NEPAQUITE 4 oottt st sttt ane e 4
PSP SUR PRSI 5
G PRSPPI PRSP 6
TIES DONNE 7 ottt et s e et e s e be st e resbesrereabe e 7
SANS ODJEL .. e ae 8
JB NB SIS PAS...1reeveerieitiite st ste e st et ettt ettt et e et e renrennenren 9
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Q26B

| If.. Q25B.EQ.4-7

Test de conditionnement physique

TIES FAIDIE L. ettt st e et e 1
T O TR U PR UP VU PRUURORTURPN 2
K O TP U PRV U PO PRUUURTURPN 3
NI PUN NI PAULTE 4ottt 4
T TP TP PP TP UPR PR PRTPRPTN 5
G TP P TP PP PR UP PR PRTPRPTN 6
TEES DONNE 7 ottt ettt et ettt e re b e 7
SANS ODJEL ..o e reare s 8
JB B SIS PAS....veeeteite ettt b bbb 9
Q26C
| If.. Q25C.EQ.4-7
Nutrition
TPES FAIDIE L.t e 1
TSP T TSP PO TP P U PP PTOTOTOTOTPRPIUPPON 2
K RSO U PP PRSPPI 3
NI PUN NEPAQUEIE 4 ot see e nrenne s 4
D ettt e e — e ot e e e —— e e et e e e ettt e e te e e e R reeeeataeeennnneeeenrrees 5
G PPV TP UPRURPURTURRN 6
TIES DONNE 7 .ottt sttt bbb a et e sa e s e ebe st eresbe e ereabe e 7
SANS ODJEL ..ttt 8
JB N SAIS PAS. ...ttt ettt bbbt et ne s 9
Q26D
| If.. Q25D.EQ.4-7
Analyse de la performance
TIES FAIDIE L.t e et e 1
PSP R PR PR PP PR PRTPRTN 2
K TR R PSP PR UP PR PSPPI 3
NI PUN N PAULTE 4ottt e 4
ST PP ORI PR PSPPSR 5
ST ST TSP UE PP PTPTOTOTPTPRPRPPTON 6
TEES DONNE 7 ottt ettt et et et e re b e 7
SANS ODJEL ...ttt et 8
JB B SIS PAS... vttt b e e be e 9
Q26E
| If.. Q25E.EQ.4-7
Evaluation physiologique et controle
TPES FAIDIE L.t 1
RSO UR PP PRSPPI 2
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TIES DONMNE 7 .ottt sttt sttt et e et e st et e ebe e eresbeseeteabe e
ST Lo o] =] SO S SRS TPR
JB N SAIS PAS. ..ttt bbbt et b eae s

Q26F

| If.. Q25F.EQ.4-7

Psychologie du sport
LI 1 UL o] L= S

SANS ODJEL ...ttt
JB B SIS PAS... v ettt b e

Q26G

| If.. Q25G.EQ.4-7

Analyse des aptitudes/de la technique
TrES FAIDIE L.ttt

SANS ODJEL . b
JB NB SIS PAS....veereerieeiite st ste e e st et ettt sttt ettt re e a et e et e et renrenrenren

Q26H

| If.. Q25H.EQ.4-7

Force et conditionnement
LI U1 o] [T TR
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JB NE SIS PAS....v ettt bbbt 9

Q261
| If.. Q251 EQ.4-7

Autre (&&AQ25BOX)

BLINCEEST =L o] L= 1
2 e e e ee— e —e e —e e —e et er—te s —er—eeaeteree e te s teeseae s teneeeriraens 2
B e e e e e e e e e —e e —e e ee e ee i —eae—er—eeaeteree s te st eseeeseteneeeriraens 3
NI PUN N TAUEITE 4ottt ettt e e e sttt e s e e e e e s ae e e s aabenese 4
D et e e e e e e e e tee e —ee i tee e —eeiteeaieeeiteeiieeeitteesiereiteesaee i teesaeeiteeseneiraens 5
B ettt et e e e e e ettt e e —eeittee e —eeittee s eeeihtee s eeeihtee s aee ittt e s teeirteesane i beesaeeiraens 6
S 01018V LI AP 7
SANS ODJEL .. e ae 8
JB N SAIS PAS. ...ttt bbbt et sae s 9

Q27BOX [0,3]

L 1
2 2 |
B s 3 |
B 4 |
D s 9 |
D s 5 |
Q27P [0,0]

Quelle est I'importance de chacun des services de médecine sportive suivants pour ce qui
est des bienfaits qu’il peut avoir sur votre performance?

Q27A

Chiropratique

Pas du tout IMPOItANT L........cccoieiiieiieieicse e nre 1
OSSOSO T PRSP POPUPTPTPTPPPP 2
K J ST S PP PT PP PRPUPTPPUPPT 3
Moyennement IMPOFLANT 4 .........cccveieiie e resne e 4
TSP PP PP STPTPPT 5
B ettt 6
TPES IMPOITANT 7 ..ottt et b e e sbe et sbe e 7
SANS ODJEL ...t bbbt 8
JB B SIS PAS....veeetiiteiete ettt bbb abe e 9
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Q27B

Massage
Pas du tout IMPOFANT L........ooiiiiiiiii e e sae

LGN L] 010 - g S
SANS ODJEL ... e are s
JB B SIS PAS....ve ettt et bbb e are e

Q27C

Ostéopathie
Pas du tout iMPOItANt L........cccooieiiieiieiercse e nre s

TS IMPOTTANT 7 ..ttt bbbt bbbttt
SANS ODJEL ...ttt
JB N SAIS PAS. ..ttt ettt bbbt b e e nae b

Q27D
Physiothérapie
Pas du tout IMPOFANT L........ooiiiiiiiiieie e e sae

LGN L] 010 - g S
SANS ODJEL ...ttt
JB B SIS PAS... vttt bbb abe e

Q27E
Podiatrie

TS IMPOTTANT 7 ..ttt bbbttt
SANS ODJEL . bbb ene
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JB NE SIS PAS....eiviiiieiriiirie s

Q27F

Conseils/traitements prodigués par un médecin des sports (p. ex., médecin de I’équipe,

du CCMS)

Pas du tout important L..........cccoveveieneneniniee e

TrES IMPOItANt 7 ..cooviieiiiiieeree s
SANS ODJEL ..o
JB NE SAIS PAS....eeveiiieiieiiie s

Q27G
Thérapie sportive

Pas du tout important L.........cccccovvvveevenienieeiinieeese e

TreS IMPOMtANt 7 ..c.vcveveiciceise e
SANS ODJEL ...
JB NE SAIS PAS....cvveiiiirie ittt

Q27H [0,1]
Autre réponse (veuillez préciser)Q27BOX

Pas du tout important L.........ccccceveveienenineieieeie e

TrES IMPOItANt 7 ..cooveieiiiiieee s
SANS ODJEL ...t
JB NE SIS PAS.....iveiiieiieiesi s

Q28P [0,0]

| If.. Q27CL.GE.1

En ce qui concerne les services de médecine sportive que vous avez recus du CCMS ces
12 derniers mois, veuillez évaluer la qualité de chacun des suivants :
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Q28A

| If.. Q27TAEQ.4-7

Chiropratique
TPES FAIDIE L.t er e

SANS ODJEL ...ttt
JB N SAIS PAS. ..ttt bbbttt e e sne s

Q28B

| If.. Q27B.EQ4-7

Massage
S 211 o] L= OO

SANS ODJEL ..o et reere s
JB B SIS PAS... vttt et b e et sb e e ar e

Q28C

| If.. Q27C.EQ.4-7

Ostéopathie
TPES FAIDIE L. et

SANS ODJEL . e ae
JB N SAIS PAS. ..ttt bbbt e bbb s

Q28D

| If.. Q27D.EQ.4-7

Physiothérapie
TS TAIDIE L.t
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NI PUN N PAUEITE 4ottt ettt s e e e st e e s st et e e sbaeessanbenesae 4
TSR 5
B ittt ittt e e e e — e e e e e s e e ———— e e e e e e e L b e — e e e ee e e b b a—t e e e e e s i abae e e e e s nabrrrarraas 6
TS DONNE 7 ettt ettt s e st e st e e st e e st e e st e e saeeesaneas 7
ST Lo o] =] SO S SRS TPR 8
JB N SAIS PAS. ..ttt bbbt et b eae s 9
Q28E
| If.. Q27E.EQ.4-7

Podiatrie

SR -1 o] L= T 1
P OPRP 2
TSP OPRP 3
TR T T T = LU 1 (I SR 4
OO SPOPPPPR 5
TR 6
LI 010 210 LT TR 7
SANS ODJEL ...ttt 8
JB B SIS PAS... v ettt b e 9
Q28F
| If.. Q27F.EQ.4-7 |

Conseils/traitements prodigues par un médecin des sports (p. ex., médecin de I’équipe,
du CCMS)

CESR -1 o] L= R 1
PSPPI 2
TR OPPP 3
TR T T T = LU 1 (I R 4
SO OPPPPI 5
B ettt ittt e e e e e e e ———— e e e e e e e —————reee e e it b ——treeeee i b b——treteeeia b abarereesra b rrrrraes 6
LI 010 210 LT TP 7
SANS ODJEL ...ttt bbb 8
JB B SIS PAS....eeeetiite ettt 9
Q28G

| If.. Q27G.EQ.4-7
Thérapie sportive

TS =10 L= TSR 1
2 e et — b e b et e e e e h e e e Ee e te e ee e ts et e ebeeebeebe et e er b e ebteareesreenreeree s 2
S e e e e e b e b e b e —ea— e ahe e he e be e be e ae et e ebeeab e e b e e be et b e atbeareesbeenreeee s 3
NI PUN N PQUETE 4ottt et s e et srre e eaee e eees 4
SRR 5
B ettt ettt ettt eb e b et e eeh e e ateeabe e be e be e te et aheeebeeebeebe e bearbeetbearaesreesreeeeas 6
TEES DOMNNE 7 ottt ettt b ettt ettt s b e ste e te e e sbseebe e beenbeenbesraea 7
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SANS ODJEL ...ttt 8
JB B SIS PAS... ettt r e 9

Q28H
| If.. Q27TH.EQ.4-7

Autre (&&AQ27BOX)

TS TAIDIE L. .ottt e et e et e et e e et e e et e e et e s e ee s et e e sareesenes 1
2 e e e —e e —e —e et e i eeee—er—eeaeterte s ee st e seeerirteseneriraens 2
S e e e e e —e e e e et ee e —e e ——ese—ee i —eeae—ea—ee s terteaete s teeraeeneteseeeriraens 3
NI PUN NI PAUEITE 4.ttt ettt s s e e s s e e e s s ban e s s snbaeeean 4
D et e e e e e e tee e —ee it tee e —ee i teeieeeiteeaieeeitteesiateiteeaitee i beesane i teesaneiraens 5
TR 6
S 010181 LI AP 7
SANS ODJEL . e e 8
JB NB SAIS PAS...1veeveerieriite st ste e ettt et et ettt ettt e ne et e e nrerenrenrenren 9
PQ30A [0,0]

La section que voici va nous aider a dresser le profil de la situation économique actuelle
des athlétes brevetés et de leur besoin d’aide potentiel. Nous vous assurons que les
membres de I’équipe d’EKOS seront les seuls & prendre connaissance de vos réponses et
qu’ils les traiteront en toute confidentialité. Aucune donnée transmise a Sport Canada ne
permettra d’identifier individuellement un athléte.

PQ30 [0,0]
Comment se répartissait a peu pres en 2008 votre revenu brut annuel (i.e. avant impéts)
provenant de chacune des sources suivantes :

Veuillez inscrire les chiffres sans virgule et mettre zéro si vous ne tirez pas annuellement
de revenu d’une source particuliere.

Q30A

Emploi - a temps plein ou partiel

REVENU BIUL @NNUEIS ..ot 1
Je ne 5ais Pas/ Pas 08 MEPONSE .........cueeirueeririeierisieieneeie ettt e seenas 9
Q30B

Programme d’aide aux athlétes de Sport Canada

REVENU BIUL @NNUEIS ... 1
Je Ne 5aiS Pas/ Pas dE FEPONSE.........ccvieieiirieee e e e et sneens 9
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Q30C
Aide aux athlétes du gouvernement provincial ou territorial

RevVENU Brut anNUEIK] .......oovie e nre 1
Je Ne 5aiS PaS/ Pas dE FEPONSE.........cviiereiireee e et st sneens 9
Q30D

Aide directe de I’ONS — prime a la performance, subvention de subsistance et
d’entrainement, etc.

REVENU DIUt GNNUEIS .......oiiiiic e 1
Je Ne SaiS PAS/ PaS U8 FEPONSE ......cviviiveriitiriereste et ste e sttt st stesre e sbesreresre e 9
Q30E

Revenu associé au sport — rémunération, bourse, commandite, parrainage, bourse aux
étudiants-athlétes, etc.

ReVENU BrUt GNNUEIS ..o 1
Je Ne 5aiS PaS/ Pas dE FEPONSE .........cvviereiiseeeeeereee e e et snenns 9
Q30F

Prix d’excellence sportive - RONA, HBC, Petro Canada, Bell, Investors Group, RBC,
VISA, CAN Fund, Fast Canada, COC Athlete Excellence Fund, Fondation de I’athlete
d’excellence du Québec, Fondation Nordiques, etc.

ReVENU BrUt GNNUEIS ..o 1
Je Ne 5aiS Pas/ Pas d& FEPONSE.........cciieieiisie st sre e 9
Q30G

Autres sources — dons, prestations d’assurance-emploi ou d’aide sociale, intéréts ou
dividendes, aide financiére d’un organisme sportif provincial, etc.

REVENU BIUt @NNUEIS ..o 1
Je ne 5ais Pas/ Pas 08 MEPONSE .........cuevriueeririeierisieieresie ettt seeeas 9
Q30SKP

Nombre de sources restées sans réponse (soit NSP/PDR)

0 ettt 0
TOULES .tttk sttt et b et r e b bt b e et Re e Rt e bt e be e s b e s be e b e e nbeenre e e s 7
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Q29
| If... Q30SKP.NE.7 |

Voudriez-vous confirmer que &&AQ30CAL est bien votre revenu brut annuel (avant
impots) de toutes sources en 2008?

O Ui et 1
o] o TSP P TSP 2
Je NE SaiS PAS/PAS U FEPONSE .......eveeeriesieeiesie e eee e ee e e e e re e e e e eesresresresnenns 9
Q30ERR
| If.. Q29=2
Veuillez corriger VOtre OU VOS rEPONSES.  .oovvverveierieririeieresieesseseesessessesessessesessenes 1 ->PQ30

Q31A

Avez-vous contracté des préts en poursuivant votre carriere athlétique?
L 11 OO TSSO PSSP PUPTPRPUPTPRPTPTPON 1
NN e 2
Je ne sais Pas/Pas 08 FEPONSE .......cviirieiierieiste ettt sb et resre e 9

ST U SP PSP PSPPI 1
2 Rt R et r et e nr 2 I
K TSP TSP RSP TR 3 I
D e e ettt e nn 9 I

PQ31B [0,0]
| If.. Q31AEQ.1 |

Quels préts parmi les suivants vous reste-t-il encore a rembourser et combien devez-vous
a peu pres dans chaque cas?

Sélectionnez toute réponse pertinente

Q31BA
| If.. Q31AEQ.1

Préts pour études du gouvernement

OUI, JBEEE B8 S ottt et ettt e e et e ettt e e e e et e e e s er e e e s e s areeesreesareeesreesarenaas 1
N[0 TSRS OPRPPIN 2
Je ne 5ais Pas/ Pas 08 MEPONSE .........ceeriiueeririeierisieienesie ettt seenas 9
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Q31BB
| If.. Q31AEQ.1

Préts de parents, époux-épouse, ami

OUIT, GBHE UB ettt ettt bttt nane 1
N (o] T TP ST PP PR PRPRURUPPPPTPN 2
Je Ne 5aiS PaS/ Pas dE FEPONSE .......c.cviiereieseee et ettt snenns 9
Q31BC

| If.. Q31AEQ.1
Préts d’institutions financiéres (sauf préts hypothécaires)

OUI, BLEE UE <o 1
o] o USSP P TSP 2
Je ne 5ais Pas/ Pas 08 MEPONSE .........ceirirueeririeierisieieneeie ettt seenas 9
Q31BD

| If.. Q31AEQ.1
Cartes de crédit

OUI, JELEE TE <o 1
o] o USSP TSP 2
Je ne 5ais Pas/ Pas 08 MEPONSE .........cueerirueeririeierisieienesie ettt e seenas 9

Q31BE [0,1]
| If.. Q31AEQ.1
Autre réponse (veuillez préciser)Q31BOX

OUI, JELEE TE <o 1
o] o TSP P UPRPTT 2
Je ne 5ais Pas/ Pas 08 MEPONSE .........ceerirueeririeierisieiesesie ettt seenas 9

s 1
OO PP P PP P PP PRRP 2
PO P PPV P PRPRP 3
s 4
ST PP PP 5
B ettt e nn 6
e 7
PO P RSP P S PP PRPRTPRPRUPPN 8
PO PRSP PUS PPV PRTPRPRUPPN 9
TSP PP PSP PRPRPPRRN 97
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PQ32 [0,0]
Dans quelle mesure dépendez-vous de chacune des sources suivantes d’aide financiére
ou de soutien matériel, que vous n’avez pas a rembourser?

Q32A
Parents

PAS AU TOUL L ...ttt ettt 1
2 R R R R R R R R R R R R Rt E Rt R bt nen e 2
K TSSOSO PSSP PO T UPTPPUPPPT 3
MOYENNEMENT 4 ...ttt et b e sane e e 4
TSP ST POT USSP 5
B ettt 6
ENOIMEMENT 7 ..ottt sttt 7
SANS ODJEL ...t bbb 8
JB B SIS PAS... vttt b et re e 9
Q32B

Epoux-épouse/partenaire

PAS QU TOUL L ..ottt sttt seenbenrenne s 1
2 e b LR AR bR £ R R oA R Rt AR e A e bRt R R et bRt et E et bR et et 2
OSSOSO TSSOSO 3
MOYENNEMENT 4 ...ttt bbb et eae e 4
TSSOSO 5
B ettt b bbb E R £ R R R R £ E RS b R £ b b E b bt b bt bRt et 6
ENOMMEMENT 7 ..ottt sttt 7
SANS ODJEL . e ae 8
JB N SAIS PAS. ..ttt bbbttt nn e ne s 9
Q32C

Autre(s) membre(s) de la famille

PAS U TOUL L.ttt 1
2 R R R R R R R R R R R R bR Rt E et n e 2
K J TSRS PSPPSR 3
MOYENNEMENT 4 ...ttt sab et b e sane e e 4
TSSO S PP POT USSP 5
SRS 6
ENOMMEMENT 7 ..ottt ettt tanenean 7
SANS ODJEL ...t bbb 8
JB B SIS PAS....eeeeteiteieie ittt 9
Q32D

Ami(s)

PAS QU TOUL L ..ot sttt sttt seenbeneenne s 1
2 et E b bt R bR £ AR R AR Rt AR e R Rt AR et bRt et E et b et et et 2
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SANS ODJEL ..o
JE NE SAIS PAS....cveeiiiiiie sttt

Q32E
PAA de Sport Canada

[0 (VR 0TV A R

SANS ODJEL ..o
JB NE SIS PAS....eiveiiieiiiit s

Q32F
PAA provincial

Pas dU TOUL L ....ooeeeeeiiceiiee et eren e

SANS ODJEL ...
JE NE SAUS PAS....evveviieiiesiesie et

Q32G [0,1]
Autre réponse (veuillez préciser)Q32BOX

[0 (VR 0TV A R

SANS ODJEL ..o
JB NE SAIS PAS....eiviiiieiieiie e
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PQ33 [0,0]
Quelles sont en moyenne vos dépenses mensuelles dans chacun des domaines suivants?

Veuillez inscrire les chiffres sans virgule et mettre zéro la ou vous n’avez pas de
dépenses mensuelles.

Q33A

Logement (y compris hypotheque/loyer, services publics et dépenses pertlnentes)
MONTANTS ...

Je Ne 5aiS PaS/ Pas d& FEPONSE.......c.cceieieiisie ettt sre e 9
Q33B

Frais de subsistance — alimentation, habillement, transport, etc.
IMIOMEANTS ..ttt bttt b et b e s bt e bt e st e e st et e e sbeesbeenneeneas 1
Je Ne 5aiS PaS/ Pas dE FEPONSE.........cciieieiise ettt sre e 9
Q33C

Dépenses sportives — équipement, inscription a des compétitions, frais d’entraineur,
déplacements, frais d’utilisation d’installations, etc.

V0] 01 | PSSP PR PRSP 1
Je Ne 5aiS PaS/ Pas dE FEPONSE.........cvirereiisieee et sneers 9
Q33D

Autres dépenses (mensuelles et non comprises ci-dessus)

V0] 01 | TSSO PR PR 1
Je Ne 5aiS PaS/ Pas dE FEPONSE........cviiererieseee et et sneens 9
PQ34 [0,0]

En ce qui concerne les 12 derniers mois, a quel point I’argent vous a-t-il empéché
d’avoir acces a chaque élément suivant :

Q34A
Alimentation adéquate

PAS QU TOUL L ... bbb e bbbt se b b nae 1
2 e e et L e R bR Lot Ee Rt Ee bR e b et e R Rt e R b e Rt e R nb et et bt Eenbene et 2
K TSSOSO USSR 3

MOYENNEMENT 4 ...t b e sra et b e e srne e e 4
Dt et b R bRt h et Ee bt Ee bbbt be et ne et 5
B ettt e L e R E e R bR bt Ee e h et e R bbbt et b et be et ne et 6
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ENOrMBMENE 7 oo
JE NE SAIS PAS.....ciiiiieee e,

Q34B
Entraineur

Q34C
Compétitions

Pas dutout 1 ........coveeveeiiiiieeieecie e

Q34D
Equipement

Pas dutout 1 ......ccoveeevviieeeeiiee e

Q34E
Logement adéquat

Pas dutout 1......ccoeeeviiieeieiiee e

LES ASSOCIES DE RECHERCHE EKOS INC., 2010 « 33



JB NE SIS PAS....v ettt bbbt 9

Q34F

Services de médecine sportive

PAS AU TOUL L ..t ettt bbbt 1
PSPPSRI 2
L RS SS 3
MOYENNEMENT 4 ... e 4
PSPPSRI 5
PP PRTSRPRN 6
ENOMMEMENT 7 ..ottt ettt tan e 7
JB N SAIS PAS. ..ttt bbbt e neene s 9
Q34G

Installations d’entrainement

PAS QU TOUL L ...ttt sn b b ene 1
PP UPPRT PR PPTRRPPN 2
PRSPPI PPTRRPPN 3
MOYENNEMENT 4 ...t b e bbb e sane e e 4
PP PPTSUPRVPPRTRRPPN 5
SRS 6
010 4 1=0 11T AT 7
JB B SIS PAS....eeeetiiteieie ittt b e e abe e 9
Q35

Quel serait le montant minimum du revenu brut annuel (avant impéts) qu’il vous
faudrait, personnellement, pour subvenir a vos besoins?

MOINS 08 20 000 Bttt ettt 1
20 000 $-29 999 Bt bbb 2
30000 $-39 999 Bttt bbbt 3
40 000 $-49 999 Bttt 4
50 000 $-59 999 Bttt 5
B0 000 $-69 999 Bttt 6
70000 $-79 999 B ... bbb 7
80 000 $-99 999 F.....oiceeeee et 8
100 000 $-119 999 B....voriiiieirrrree et 9
120 000 B 0U PIUS «..veneeeiriieieceie ettt ettt se e es 10
Je Ne SaiS PAS/PAS UE FEPONSE .....c.viveiiieteieririeie ettt 99
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Q36

Selon vous, quel devrait étre le niveau de votre revenu personnel brut annuel (avant
imp6ts) pour que vous n’ayez plus besoin du PAA afin de couvrir vos propres frais de
subsistance annuels?

MOINS 08 20 000 Bttt ettt 1
20000 3-29 1999 $ ...ttt 2
30000 3-39999 $ ... et 3
40 000 $-49 999 B ettt sbe e re b e 4
50000 $-59 1999 F ... e et 5
B0 000 $-69 999 B ... et 6
70000 $-79 999 Bt 7
80 000 $-89 999 Bt bbb 8
100 000 $-119 999 B....voviiiiieirrriee e 9
120 000 B 0U PIUS «.cveneeierieieieceie ettt ettt es 10
Je ne pense pas qu’il faille plafonner le revenu personnel aux fins du PAA............ 98
Je Ne SaiS PAS/PAS dE FEPONSE .....cuiveuirirteieririeie sttt 99
Q37
Savez-vous quel(s) athlete(s) vous représente(nt) a I’ONS dans votre discipline?
L 11 OO TSSO PSSP PUPTPRPUPTPRPTPTPON 1
N O e 2
Je ne $ais Pas/Pas 08 FEPONSE .......civiirieiiiriee ettt sr et resbe e 9
Q38
| If..Q37.EQ.1 |

Dans quelle mesure étes-vous satisfait(e) des communications et consultations que vous
avez avec I’athléte qui vous représente?

&NOTEZ2
1 Extrémement iNSatiSTait(£).........coovrveiririiriirese e 1
T O TR TP UPT UV OPUPURTURPTN 2
K O TR U PR UPT TP UP PP URTURRTN 3
A NI PUN NI PQUITE ... e 4
T O TP R PP PP TP UPRPRRPRTPRPTN 5
G TP U PP TP UPRPRRPRTPRPTN 6
7 EXtrémement SatiSTat(€)7 .......ovevviveieiiieise et 7
Je NE SaiS PAS/PAS U FEPONSE........cveveiteriesiesie e eee e et ste e sre e e e e et e e sresbesresreens 9
Q39
| If.. Q37.EQ.1 |
Comment évaluez-vous la qualité de vos rapports avec votre ONS?
1 Qualité extrémement faible ... 1
PRSP P UP PR PSPPI 2
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4 QUATITE MOYENNE.......cuiiiiiiieieicieie ettt ettt sttt neenas 4
T TP R TP UR TP UPRUPURTURPTN 5
G PR POT VR UU ORI UPURTURN 6
7 Qualité extrémMemMENt BIEVEE ..........ccoieiie et 7
Je Ne Sais Pas/Pas 08 FEPONSE .......cviuiiieiitirieiste ettt ettt sbe e 9
Q40
Savez-vous quel est I’objectif d’ AthletesCAN?
(O 1 RSP UR USRS 1
NOM e 2
Je ne $ais Pas/Pas & FEPONSE .......cviviieiie ettt sttt are e 9
Q41
| If.. Q40.EQ.1 |

Dans quelle mesure étes-vous satisfait(e) de la représentation qu’AthletesCAN offre aux
athlétes sur des questions touchant votre sport?

Pas du tout SALISTAIT(E) .....vevvvreieeeeieiere s 1
Moyennement SALISTAIT(E) .......covevririiiirieir s 2
EXtrémement SatiSTait(£).........eovieriiiiriisere e 3
Pas assez au courant POUr MEe PIrONONCEN ..........cccveruereereereerreaee e sre e 9
Q42P [0,0]

Voici divers points de vue sur le soutien financier que Sport Canada procure aux
athlétes. Veuillez indiquer dans quelle mesure vous étes d’accord ou non avec chacun de
ces énonces.

Q42D

Le PAA m’a permis d’atteindre de plus hauts niveaux de performance athlétique
Fortement en dESACCONA 1 ......cviviiiireriirieees s 1
TSP O PRSP RSP PP PRTPRPROPPN 2
TP O PRSP R UT TP PP PRTPRPROPON 3

NI PUN NEPAQUEFE 4 ot srenne s 4

S T TSP PPTO PP VPPRTRRPRN 5
USSR URRTPR 6

FOremMENt 0 ACCONMA 7.....oviieiieiieeieeee et et sne s 7

JB B SIS PAS....e ettt bbb 9
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Q42E

Le financement que me procure le PAA suffit a combler mes besoins en frais de
subsistance et d’entrainement

Fortement €N dBSACCOIT L.......ccueiiuiiiiieciee ettt e bbb s be s s re e 1
TR 2
1 ST 3
NI PUN N PAUEITE 4ottt ettt et e e st e s sra e e e s ae e s s aabeeene 4
oS, 5
B ittt ettt e e e e e e e —————r e e s e b —————reee e e L L ettt eeeee b b——teeeeesia b a—erereeeaarrrraraas 6
FOrteMENt A ACCOIM 7. ..ottt e e e st e e s s e e e e s bae e s s sabeeesan 7
JB B SIS PAS....e ettt 9
Q42F

J’ai obtenu du financement du PAA trop tard dans ma carriére
Fortement €N dBSACCOIT L.........ueeiuieiiieceiee ettt ee e st e e s e e 1
2 e L — e e e e e E e e e e e e e e b — e e e e e e e b a b e e e e e e s e b e e e e e e s n e brraarraes 2
TSR 3
TR T T =10 1 (I TR 4
D et et — e e e e e e e e e e bbb e e e e e s i — e e e e e e s n b aaraaes 5
B ettt e e e ——— e e e e e e e L e — e e e e e e e b e — e e et e et i b a b e e et e e s a e b b rareaeas 6
(0] =T LT gL A0 = Tod o0 (o I AR 7
JB NB SIS PAS....veereerieiiiesieste st se et et e e et e ettt ae e e aenr e tenrennenren 9
Q42G

Le PAA m’aide ou m’a aidé(e) a poursuivre mes études postsecondaires
Fortement €N dBSACCOIT L........cueovviiiiiiiiie ettt be s s 1
TR 2
ST 3
NI PUN N PAUEITE 4ottt ettt e e e st e s st e e sbae e e s sabeeene 4
o, 5
SRR 6
FOrteMENt A ACCOIM 7. ..ottt ettt e e st e e e s b e e e e sbaeesssrbeeeean 7
JB B SIS PAS....ee ettt et 9
Q43P [0,0]

Si des changements devaient étre apportés au PAA, veuillez indiquer quelles devraient
étre, selon vous, les premiéere, deuxiéme et troisieme priorités du PAA.

(Sélectionnez une priorite comme ler choix, une autre comme 2e choix et une autre
encore comme votre 3e choix.)
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Q43A
LES TROIS PRINCIPALES PRIORITES

Premiére
Une aide supplémentaire fondée sur la performance........ccccoovvivivvevenenenceveninsesenns 1
Une aide pour frais de subsistance fondée sur les besoins financiers............cc.ccveinn 2
Une aide supplémentaire fondée sur la performance et les besoins financiers........... 3
Des changements a I’aide pour frais de SCOIarité............ccocoovvererireneiesieseieceee e, 4
Des changements & I’aide différée pour frais de scolarité ..........cccovvovrrccirrcnenn 5
La prise en compte d’un plus grand nombre de besoins spéciaux (veuillez
Préciser) QA3BOXL ..ottt bbb 6
Autre réponse (veuillez préciser) Q43BOX2 .....cccoeiirriiiennieieninise e 77
T et bR bR b e Ee bt Ee Rt Ee b et Ee R et e Ee e be Rt e Ee et et et bt et bene et 7
B ettt e Lo et Lo e Ee e E e e b e e R e bt Ee R et Ee b et et eb et et bt ettt et 8
et e L e E et £ e bR e b et Ee Lot Ee b et e Ee bt eEe bt et ettt 9
OSSPSR 10
OSSR 11
TSSO 12
1 TSRS 13
TP 14
I TSSOSO 15
SRR 97
L SRS 99
Q43B

Deuxieme
Une aide supplémentaire fondée sur la performance...........ccooeeevveneivseneieserieesnens 1
Une aide pour frais de subsistance fondée sur les besoins financiers.............cc.co....... 2
Une aide supplémentaire fondée sur la performance et les besoins financiers........... 3
Des changements a I’aide pour frais de SCOIarité............coevvrereiireneiisienee e, 4
Des changements a I’aide différée pour frais de SCOIarité ...........ccocvevvvieneieienieennnn, 5
La prise en compte d’un plus grand nombre de besoins spéciaux (veuillez
Préciser) QA3BOXI ...cvcieieieie ettt se s aerenre 6
Autre réponse (veuillez préciser) Q43BOX2 ......cccovvieiivviieseeisieese e e 77
T e et eL e R R e R bR e bt Ee R et Ee bRt Ee bbbt bttt 7
B ettt e e e e e Ee Lo e Ee e Lot Ee et et e te et et te et et ren b et renbe et 8
et e e e Ee e e Ee et et Ee et et e Re et et e te st et ten b et rente et 9
L0 ettt r e et R et et n ettt et st ne e 10
SRS 11
TSRS 12
1 TSRS 13
LA ettt be bRttt et et ne e 14
I TSRS 15
OSSOSO 97
L OSSR 99
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Q43C

Troisiéme

Une aide supplémentaire fondée sur la performance...........ccocoeevvveneiisieneinseniecennens 1

Une aide pour frais de subsistance fondée sur les besoins financiers.............cc.co....... 2

Une aide supplémentaire fondée sur la performance et les besoins financiers........... 3

Des changements a I’aide pour frais de SCOIarité............covvrereiiiensiinieneicseneeeen, 4

Des changements a I’aide différée pour frais de SCOIarité ...........ccocvvvvvieneivienieennnn, 5

La prise en compte d’un plus grand nombre de besoins spéciaux (veuillez

Préciser) QA3BOXI ...cvcieiiieieieie sttt e sr e aerenre 6 B
Autre réponse (veuillez préciser) Q43BOX2 ......cccvvveivivsieseeieieese e e 77 B
T T TP P T ST PR UPPTRPPRVPPRTRRPPN 7 |
SRS 8 I
TSRS 9 I
0 ettt bR bbb b e bRt et b et b e nee 10 I
OO SO TR 11 I
2 bbb bRt E Rt bR £t E et b Rt et b et aen e enee 12 I
1 F O TSSOSO TO PP 13 I
LA bbb bbbt 14 I
LD bbb £ e bbb £ b e bt bbbt 15 I
D et E R R R Rt b et n e 97 I
00 R e R R Rt bRt 99 I
Q43ERR

| If... (Q43A.EQ.Q43B).0OR.(Q43A.EQ.Q43C).OR.(Q43B.EQ.Q43C)
Désolé. Le tableau suivant exige de ne sélectionner la catégorie qu’une seule
fois. Veuillez corriger VOtre OU VOS FEPONSES.  ...vcvvveieerieentesieestesieressesesressesessesens 1 ->Q43P

Q61B
OSSOSO 1
TSSO P TSP P T PR PTPTOTOTOTPRPIPRPPOON 2
K F TS TSSO TSSO PO TP T PP PTPTOTOTOTPRPITRPTOON 3
ST T TSSO TE U TP PTPTPTPTOTPRORPIPPTN 4
Je ne 5ais Pas/Pas d& FEPONSE...........ceirirererieiee ettt e neenas 9
Q62P [0,0]

D’aprés vous, dans quelle mesure devrait-on tenir compte de chacun des facteurs
suivants en vue de fixer le montant de I’aide que le gouvernement fédéral accorde a
chaque athléte breveté en vertu du PAA?

Q62A

Le revenu personnel de I’athléte

T3 [ (0 U S SSSRSST 1
2 e e 2
B et 3
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RSO UPR P URPPRTPRRN 5
GO R TP UPTUPUPURURTURPN 6
ENOIMEMENT 7 ..ottt 7
JB B SIS PAS....ve ettt bbb 9
Q62B

Le revenu personnel moyen des Canadiens

PAS AU TOUL L ...ttt ettt 1
T OO PTUR TP UPUURUPRUUURTURPN 2
K TR TSP PR UP PR PRTPRTN 3
MOYENNEMENT 4 ...ttt sra et b e e srne e e 4
T TP TP PP TP UPR PR PRTPRPTN 5
TSRS 6
ENOIMMEMENT 7 ...t 7
B LCl Lo LT o TS 9
Q62C

La performance de I’athlete dans sa discipline

PAS U TOUL L ...t 1
TSRS 2
TSROSO 3
MOYENNEMENT 4 ... e 4
D ettt e e — e ot e e e —— e e et e e e ettt e e te e e e R reeeeataeeennnneeeenrrees 5
USSR RTTR 6
ENOIMEMENT 7 ..ottt ettt en s taneesan 7
JB B SIS PAS....e ettt bbb 9
Q62D

Le nombre d’années depuis que I’athléte est breveté

PAS AU TOUL L ..ttt 1
T O TP R U PR UPUPUPUPURTURPTN 2
K T ST R TP UPUURUPURRURTURPTN 3
MOYENNEMENT 4 ...t sra e tb e sane e e 4
T TP P PP PR PR UPR PR PRTPRPTN 5
G TP TP PPTPRUPRPRRPRTPRPTN 6
ENOIMMEMENT 7 ..ot 7
JB NB SIS PAS...eveeveerietiite st ste e s e et ettt et e e a e et e it st e renrennenren 9
Q62E

Les besoins d’aide confirmés de I’athlete au titre de ses frais de subsistance (d’apres ses
dépenses et son revenu non gouvernemental)

[ E3N0 LU (01U | A TR 1
2 e e e e e te e e —ee i te e e —ee i it e e —eeihtee e aeeihbe e e ere i bt e stee st beesene i beesenearraaas 2
B e e e e e et e e e —eeieeee—eeitteeaeeeihteeaieseihteeaieeeitbeeaere ittt e seee i beesene s beeseneirraeas 3
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Dttt e e e e ——r e e e s ettt e e e e e b ——e e e e e e s i e — b et e e e e s ra b b rarraes 5
B ittt ittt e e e e e e e e — e — e e e e e e e L et e e e e e e e b b a b e e e s e e s i e b e e e e e e e n e e b rarraes 6
ENOTMBIMENE 7 ettt ettt e et et et et et et e e eeeeeeeeeeee e e enen et et eeeeeeseneneeneees 7
JB B SIS PAS....ve ettt bbb 9
Q62F

Les besoins d’aide confirmés de I’athléte au titre de ses frais d’entrainement
[ 30 LU IR (o]0 At TR 1
2 e e e e e e e — L —— e e e e e e e b — e e e e e e e b e bt e e e e e s e b e e e e e e s n e bbb aarraes 2
O OPORPP 3
MOYENNEMENT 4 ...ttt sra et b e e srne e e 4
ORI 5
B ettt ettt ettt et e ettt et e et e et et eh e et e et e te e e et e aeeereateert et e et entenrearenreareere et ares 6
ENOMMNEMENE 7 .ottt ee et et e e ee et et et e see e e et et e e et e seeeeseeeet et et sereeeeeteeareseens 7
B LCl Lo LT o TS 9
Q44P [0,0]

Les athlétes qui recoivent une aide financiére en vertu du PAA sont surtout en
communication avec leur ONS bien que, de temps en temps, ils communiquent aussi avec
le personnel du PAA pour de I’information sur le programme ou des questions
concernant les prestations du programme. Les questions qui suivent ont été congues afin
d’établir votre satisfaction, en tant qu’athléte, a I’égard du service offert par le personnel
du PAA.

Q44
Avez-vous communiqué avec le personnel du PAA de Sport Canada au cours des 12
derniers mois?

L@ 11 OSSO SPRUSPRSN 1

N L] o SRR P TP PTPUPRTPN 2 ->Q50
PAS UE TEPONSE ...ttt ettt ettt ettt re e 9 ->Q50
Q45 [1,11]

Quel était I’objet de cette communication?
Sélectionner toute réponse pertinente

LeS fraiS de SCOIAMTE .........coviiciiii ettt s 1
Les frais de Scolarit® diffEréS...........cooviiiiiiece e 2
Les frais de subsistance et d’entraineMENt ...........cceevveiieiicie e 3
Le dépot direct des prestations du PAA ... 4
UN GPPEI et 5
DES DESOINS SPECIAUX ...ttt sttt ettt ettt sttt et 6
L’entente ONS / AThIBLE .....cvvciviiii e e 7
Les Criteres d’OCtroi AU BIEVEL........ccoviiriiee ettt 8
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Autre réponse (VEUIIEZ PreCISEI)< ......ciiiriieirieieeeisiee sttt 77 B

PaAS 8 FEPONSE .....eveeeeieeeteie ittt ettt b ettt sb ettt et es 99 BX
USROS 9 I
TSSO 10 I
Q46

Comment avez-vous communiqueé avec le personnel du PAA de Sport Canada?
(Veuillez choisir le principal moyen si vous en avez employé plusieurs)

QLI =T 0] T -SSR 1
COUITIEL ...ttt 2

POSEE ..o 3
TEIECOPIBU .....ceveee ettt sttt s et et et e neseete e et 4

Autre réponse (VEUIIEZ PreCISEI)< ......ciiiireireeeeerisiee ettt 77 B
PAS GE TEPONSE ...ttt bbbt bbbt bbbt 99 B
TSP U PP UPUPRPRTURN 5 I
G PR TP TP UPRUPRPRTURN 6 I
Q47A

Si par téléphone
| If.. Q46.EQ.1 |

Le délai avant de rejoindre un préposé vous a-t-il paru acceptable?

L@ 11 OSSOSO 1

NOM e 2

PAS UE FEPONSE ...ttt bbbttt b et ettt nrens 9
Q47B

Si par téléphone
| If.. Q46.EQ.1

Avez-vous obtenu I’information que vous recherchiez?

OUI et 1
o] o TSP P TP 2
PaAS 8 TEPONSE ... ..eeeeeeieieeete ettt ettt ettt e 9
Q47C

Si par téléphone
| If.. Q46.EQ.1

L’information était-elle claire et facile a comprendre?

(O 11 OO TTOT TP PSSP TP PRPUPTPRPTPPON 1
NN e 2
e L (=T 10 OSSO 9
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Q47D
Si par téléphone
| If.. Q46.EQ.1

Le prépose a-t-il été courtois?

L PSSR 1
N[0 SRRSO OPRPPI 2
PAS 0B TEPONSE ...vuviveevitiieieete ettt sttt et e sttt e st st e st e e te b et et neens 9
Q4TE

Si par téléphone

| If.. Q46.EQ.1 |

Avez-vous eu I’impression d’étre servi(e) dans la langue officielle de votre choix (le
francais ou I’anglais)?

OUI et 1
N O e 2
PaAS 8 FEPONSE ...ttt ettt sttt et b et sn et es 9
Q47F

Si par téléphone
| If.. Q46.EQ.1

Avez-vous di laisser un message dans la boite vocale?

1O 11 BSOSO PP TSP P PUPTPRTPUPPRPTPPON 1
NN e 2
PAS 0B TEPONSE ...ttt ettt sttt e sttt ntete st e e te b nt et naens 9
Q47AA

| If.. Q47TAEQ.2 |

Vous dites avoir trouvé inacceptable le délai avant de rejoindre un préposé. Combien de
temps a-t-il duré (en minutes)?

IMHNUEESS ottt bbb bbbttt b et b ettt r e e 1
Je Ne SaiS PAS/PAS U FEPONSE .......ecveiverierieereeeeiesesteste s e sre e e e e ste st sre e ne s e neenees 99
Q47G
| If.. Q47F.EQ.1 |

Vous dites avoir di laisser un message dans la boite vocale. Vous a-t-on rappelé(e) dans
un délai raisonnable?

1O 11 BSOSO U ST PP SUPT PP PPPUPTPRPTPPON 1
NN e 2
Je ne sais Pas/Pas & FEPONSE .......ciuiiieiierieeie ettt e st e resbe e 9
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Q47GG

| If.. Q47G.EQ.2 |

Combien de temps avez-vous d{ attendre avant qu’on vous rappelle?
OSSOSO 1
ITHNULES 1.ttt et b et b e et b et b et et b et sb et et s bt et e s b e 2
RBUIES .t bbbttt bt e 3
JOUTS e 4
Je ne 5ais Pas/Pas de MEPONSE. .........oeeri ettt 999
Q48A

Si par courrier électronique, courrier ou télécopieur
| If.. Q46.EQ.2-4

A-t-on communiqué avec vous dans un délai raisonnable?

1O 11 BSOSO PP TSP P PUPTPRTPUPPRPTPPON 1
NN e 2
e 0 L (=T 10 LSOO 9
Q48B

Si par courrier électronique, courrier ou télécopieur
| If... Q46.EQ.2-4

Avez-vous obtenu I’information dont vous aviez besoin?

O | PP PR PP TR 1
[N [0 TP PSPV RUPROUROTPPRPRPI 2
T (I =T 010 SRS 9
Q48C

Si par courrier électronique, courrier ou télécopieur
| If... Q46.EQ.2-4

Vous a-t-on répondu dans la langue de votre demande?

L 1T TSP U TSP TSP 1
N O e 2
PaS 8 FEPONSE ... ..eeereeeteieeete ettt sttt sttt ettt bt es 9
Q48D

Si par courrier électronique, courrier ou télécopieur
| If.. Q46.EQ.2-4

L’information était-elle claire et facile a comprendre?

1O 11 BT ST TSP U PP S U PP PTPRPUPTPRPTPPON 1
NN e 2
PaS 08 TEPONSE ...eviveeveieieieete ettt sttt ettt et st e e e te b e nt et nnens 9
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Q48AA

| If.. Q48AEQ.2 |
Combien de temps avez-vous d{ attendre avant qu’on vous rappelle?
OSSOSO 1 N
ITHNULES 1.ttt et b et b e et b et b et et b et sb et et s bt et e s b e 2
RBUIES .t bbbttt bt e 3

JOUTS e 4

Je ne 5ais Pas/Pas de MEPONSE. .........oeeri ettt 999

Q49

Dans quelle mesure étes-vous satisfait(e) de la qualité générale du service que vous avez
obtenu?

B CERLEE ) 1211 ) OSSR 1

LR L) 1= V1 () TSR 2
L1y £ UL (=) RS SSS 3
LGRS - UL (=) S 4

Pas ULIlISE/SANS ODJEL.....c.veiiieie i ene 8

Je NE SaiS PAS/PAS U FEPONSE .......cveeieeriestise e et eie e e et eere e e e e be e srenns 9

Q50 [1,3]

Avez-vous des suggestions afin que le PAA améliore sa prestation de service?
OUI (VEUIIIEZ PreCISEI)S i re sttt sttt naenae e 77

AN (o0 IR TU o o T=Es] £ o] o S 98 X
Je Ne SaiS PAS/PAS U EPONSE .......ccvereerreseereeieieseste e s e sre e et e et e st sresre e eseesnenees 99 X
PSRRI 1 |
SRS PRTSRPR 2 |
L RSP SS 3 |
RSP S 4 |
PSPPSR 5 |
Q51P [0,0]

La derniere section que voici comporte des questions sur vos antécédents, y compris vos
études et votre situation de famille. Nous recueillons ces renseignements afin de mieux
comprendre les groupes d’athletes qui auront donné telle ou telle sorte de réponse, et vos
réponses seront traitées de facon absolument confidentielle.

Q51

Faites-vous présentement des études?

L SO USPS 1
[N [0 PP PRV PROTR U PPRPRPIN 2
PAS UE FEPONSE ...ttt sttt bbbt b ettt et nans 9
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Q51B
Dans I’affirmative, est-ce au Canada?

L 11 OSSOSO STPRTSPRTRTIN 1
(o] TP TP PP PRPRTURURPPPTPN 2
T (I =T o0 TSP 9
Q52

| If.. Q51.EQ.1
Est-ce a temps plein ou a temps partiel?

QLI 0] ST o] =T ST 1
QLI 0] ST o L =] S 2
PaS 8 FEPONSE ... .eveeeeteteeete sttt b ettt sttt ettt er s 9
Q53

| If.. Q51.EQ.1
Fréquentez-vous :

L ECOIE SECONTAINE. ......ouviveiiireiisr e 1
UN COIIEJE OU UN CEYEP vvvvvvveeeeeieeniesieriesiesteste e steste e esaesaeae e seestesaesnesneeneeseeeeneeneens 2
UNE ECOIE tECNIGUE ....ovvviiiieciee et 3
L UNIVETSITE ...ttt s bt e e besa e n e aeneene e 4
Autre réponse (VEUIIIEZ PreCISEI)< ......cviiuiirreeereeiee e 77
PAS & TEPONSE ...ttt ettt bbbt bbbt 99
Q54

Quel est le plus haut niveau de scolarité que vous avez atteint?
ECOIE PIIMAINE ......oooerevvvviriicres s 1
ECOIE SECONAAINE .......eeiiiieeeee ettt s sne s 2
L0701 -0 1= ot=To =] o SRS 3
UNIVETISItE — PrEMIET CYCIE.....cuiiieiicieiieiece ettt 4
Université — études supérieures ou postdoctorales ..........occovvereereneienenieiesenieennens 5
Autre réponse (VEUIEZ PréCISEI)< ...iiiiiiriiiiirieiseieese s 77
e L (=T Lo TSRS 99
ST TSSOSO TE TP PTOTOTOTOTPRPRTPPON 6
Q55

Quel est votre état matrimonial?

N g F T g =T (=) OSSR 1
Marié(e)/en union de fait.........ccoueieieiiic e e 2
S TE] o T (=) TS 3
[ LAV ) (o= (=) USRI 4
VEUTIVBUVE ...t 5
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Pas de rEPONSE ......ccvevveverveieirieeee e

PQ56 [0,0]

Avez-vous des personnes a charge? C’est-a-dire quelqu’un a qui vous procurez un
soutien matériel (p. ex., frais de subsistance, hébergement).

Q56A

Nombre d’adultes a charge

Oui, en préciser le nombre<

NON o
Pas de rEPONSE ......covvrveeirieieireieise e

Q568

Nombre d’enfants a charge

Oui, en préciser le nombre............cccoervenennen,
NON e
Pas d€ FEPONSE ......covvrveverieieiieiei e

Q57

Habitez-vous chez vos parents?

Q58

Compte tenu de ce dont vous avez besoin pour atteindre votre plein potentiel, dans quelle
mesure trouvez-vous que le systéeme sportif canadien vous a été favorable?
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Q59
Dans quelle mesure seriez-vous d’accord ou en désaccord avec cet énoncé : Si c’était a
refaire, je choisirais encore de devenir un athléte de haut niveau.

1 Fermement €N ABSACCOIT ........eeivuiiirieiiee ettt s sre e e sree s sre e s sbae e eres 1
2 2
S 3
4 Ni d’accord Ni N DESACCOIT .......ooeeeeeeee et e e e e reneas 4
o, 5
B ettt e ee e e e e e e e e e ee—e e e e ee e r e aeeere e e eeeereeereeeniaans 6
7 FErmemENt A’ ACCOTH . ......cociiie ittt ettt e e et st e e e s e e e s etba e e s sbaa e s sraee s 7
Je Ne SaiS PaS/Pas dE FEPONSE. ......cviueuiirieieiiteie sttt 9
Q60 [1,3]

Enfin, auriez-vous quoi que ce soit a ajouter sur des sujets que nous n’avons pas abordés
dans le questionnaire et que vous voudriez porter a I’attention de la direction du PAA?

OUI (VEUIIIEZ PreCISEI)S.uiiiiiicie e sttt sttt nae e 77

N To LT AT = T VT 10 =] S 98 X
Ne $ais PaS/PaS 0€ FEPONSE .....c.vevveieerririeieeteereee e s e se e re e e e sreare e e enee s 99 X
QEND
bbbt b et bt ettt et et e b ber ettt e et bens 1
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ANNEXE B
QUESTIONNAIRE A L’INTENTION
DES ENTRAINEURS






WINTRO [0,0]
WEB INTRO

Bienvenue au sondage! Sport Canada a chargé Les Associés de recherche EKOS
d’effectuer un sondage aupres des athletes de haut niveau.

Cette étude vise a réunir les données les plus récentes au sujet des besoins des athlétes
canadiens de haut niveau. L’étude porte sur I’entrainement, les études et le travail des
athlétes, de méme que sur des aspects socioéconomiques ou autres de leur vie. L’étude
s’attache en outre au milieu du sport de haut niveau au Canada. Plus particuliérement,
I’étude a pour objectif de mettre a jour les données recueillies en 1990, en 1996 et en
2004, en vue de favoriser I’élaboration de politiques et de programmes qui satisfont aux
besoins des athletes canadiens tout en faisant écho aux réalités du sport international.

Soyez sans crainte, vos réponses seront traitées en toute confidentialité.

Q1

Quel genre de poste occupez-vous? Diriez-vous que vous étes

Directeur/directrice des programmes de haute performance

Entralneur/entraineuse d’équipe nationale

Autre (veuillez préciser)<......cccocevevierenivniesennnnnnn,

Q2P [0,0]
Etes-vous employé(e) par

Q2A
un organisme national de sport

OUI ittt

Q2B
un organisme provincial de sport

(O 10 SRR
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PaS 0B TEPONSE ....vevvivetiieteete ettt ettt sttt et s et et et e te b e s e te b e st tenaens 9

Q2C

un club sportif

(O 11 RO 1
N [ T 2
PaS 8 FEPONSE ...ttt ettt ettt ettt be et r e 9
Q2D

une université

O 11 | TSR PP IR 1
1N [ T 2
PaAS 8 FEPONSE ......eeeeeeeieteeete ettt ettt b ettt b et sn b 9
Q2E

Travailleur/travailleuse autonome

O 11 | TR UPTPRRRR 1
1N [ T 2
PaAS 8 FEPONSE ...ttt sttt ettt b ettt b et 9
Q2G [0,1]

Etes-vous employé(e) par un autre organisme ou groupe ceuvrant dans le domaine du
sport? Q2BOX

(O 11 T RO 1
1N [ 1 2
PAS € FEPONSE ....vevecieieeeieies et ste sttt et sttt e ese e s e e e resaestesneene e e eneesrenaenrennens 9
Q3

Sauter si directeur de haute performance
| If.. TYPENE.2 |

A I’heure actuelle, combien d’athlétes brevetés au niveau national entrainez-vous, ou
avec combien de ces athlétes travaillez-vous?
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Q4
Est-ce que vous avez entrainé un ou plusieurs athlétes qui ont obtenu des médailles des
Jeux olympiques ou paralympiques ou de championnats mondiaux?

L 11 OSSOSO STPR PSPPSR 1

Lo o SRR 2 ->Q5P
Je Ne SaiS PAS/PAS U FEPONSE .......cveverieriestreeeeee e e e e e st re e e e re e sresresre e 999

Q4B

| If.. Q4EQ.1
En quelle année la médaille la plus récente a-t-elle été obtenue?

ANNBES ettt E bR R bRt b R £ bttt ettt bbb e enn 1
JAMAIS ..t 9998
Je ne 5ais Pas/Pas de MEPONSE.........ccueerieiireere ettt 9999
Q5P [0,0]

Tout au long du questionnaire, pour un certain nombre de questions, vous devrez
présenter votre réponse en tenant compte de I’ensemble des athlétes avec lesquels vous
travaillez régulierement. Ces questions ont pour objet d’inviter les entraineurs et les
directeurs des programmes de haute performance a présenter une vue d’ensemble
s’appliquant globalement a tous les athletes avec lesquels ils sont en contact, plutdt que
de mettre I’accent sur un(e) athlete en particulier (ce que les athlétes doivent faire, par
ailleurs).

Q5

En ce qui concerne I’ensemble des athlétes avec lesquels vous travaillez, dans quelle
mesure estimez-vous participer habituellement a I’élaboration de leur plan personnalisé
d’entrainement et de compétition, chaque année?

LI oL S 1
L0 1oL I RO P PP VPP PURRRTPN 2
V0T o] 0T 4 o S 3
BRAUCOUP ...ttt ettt nae et 4
Sans objet — la plupart des athlétes avec lesquels je travaille n’ont pas de plan

0] T ST 8
Je ne Sais Pas/Pas d& FEPONSE .......cviireiie et 9
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Q6
| If.. Q5.NE.8 |

Dans quelle mesure étes-vous satisfait(e) de I’importance de votre participation a
I’élaboration des plans d’entrainement et de compétition des athletes avec lesquels vous
travaillez?

1 Pas du tout SALISTAIL(E) ......eovererieeeieie e e 1
2 e et L e et L e e Ee L e Ee bt Ee b et EeeL et e Ee b et Ee b et e Ee et et e te b et et bene et 2
K SO SOUS S URSR 3
Ny A LU ) £V L( () SRR SR 4
Dttt e et b e e Lot Ee Rt E e b et R E et Ee bRt e Ee b et et b et b bene et 5
B ettt et LR E e e R bR bR h et E e bRt b bR bbb ne et 6
7 EXtrémement SAtiSTAI(E)......uivereieeiieie e s 7
Je NE SaiS PAS/PAS U FEPONSE .......cveeeitesiesiese e eee e se e ste et e e et e e sresbesresneens 9
Q7P [0,0]

Dans quelle mesure chacun des éléments suivants est-il adéquat ou inadéquat pour
soutenir les aspirations des athlétes avec lesquels vous travaillez dans le contexte des
Jeux olympiques/paralympiques ou de championnats mondiaux?

Q7A

Le genre d’expérience qu’ils acquiérent en matiére de compétition
Pas du tOUL @0EGUAL L.....ceveeiiieiieieise ettt snns 1
TSP TP UP PR PRTPRTN 2
K PRSP PR UPR PR PRTPRTN 3
MOyENNEMENE A0EAUAL 4.......c.eveiiieiieiiiteieeisie ettt nes 4
TSR U PP OP PR PRTPRTN 5
ST ST O PO PE TP PTPTPTOTPTPRPRTRPTON 6
Parfaitement @0BUAL 7 ........cceieieieieeieceere et nne s 7
SANS ODJEL ...t bbb 8
JB B SIS PAS....veeeteite ettt b bbb 9
Q7B

La quantité d’expérience qu’ils acquierent en matiere de compétition
Pas du tOUt EQUAE L.......oueueiieieierieieee et 1
PRSP PP UUPRTPRN 2
L PP UPT PP PR RTURN 3
MOyEeNNEMENE A0EAUAL 4.......c.everiieiieiiiierieiese et sre s 4
TRV U UPRUPRURTURN 5
G TRV PO U UUPUURURTURR 6
Parfaitement Q0EGUAL 7 .......ccooveiiiiiiiiiese e 7
SANS ODJEL .. e ae 8
JB N SAIS PAS. .ttt bbbt b e e b ae s 9
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Q7C
La qualité de I’entrainement qu’ils recoivent

Pas du tOUt @0EAUAL L........cceveieeieieiere e sre e nrenne s 1
TS TS O TP S PP PE T PP PTPTPTOTOTPRPITRPTOON 2
K F TSP TSP PE T PP PTPTPTOTOTORPIPPTOON 3
MoyennemeNnt AJEGUAL 4..........coovrueeirieeeiriee ettt e e 4
T PP TP PPTOPPRVPPRTRRPRN 5
USROS 6
Parfaitement 0BGQUAL 7 ........coovivieirieieirieiee ettt 7
SANS ODJEL ...ttt 8
JB N SAIS PAS. ..ttt bbbttt e e sne s 9
Q7D

La quantité d’expérience qu’ils acquierent en matiere d’entrainement
Pas du tOUL @0EGUAL L.....ceveeiiieieiiieieiseie et 1
T OO PTUR TP UPUURUPRUUURTURPN 2
K PRSP PR UPR PR PRTPRTN 3
MOyENNEMENE A0EAUAL 4.......c.overiieeieiisieieisie ettt nes 4
T TP TP PP TP UPR PR PRTPRPTN 5
ST ST O PO PE TP PTPTPTOTPTPRPRTRPTON 6
Parfaitement @0BUAL 7 ........cceieiiieieeiecese s nne s 7
SANS ODJEL ..o et reere s 8
JB NE SIS PAS... vttt bbb e abe e 9
Q71

Les services en sciences des sports et en médecine sportive qu’ils obtiennent
Pas du tOUt @0EAUAL L........ccevvieeieeeiese e sr e nne s 1
TS TS O TP S PP PE T PP PTPTPTOTOTPRPITRPTOON 2
L PP URPRUURPRTRN 3
MoyennemeNt AJEGUAL 4..........coriiueeireeieeriee ettt aene e neenas 4
TRV U UPRUPRURTURN 5
G PPV TP UPRURPURTURRN 6
Parfaitement 0BGQUAL 7 ........coovivieriieiecrisiee ettt 7
SANS ODJEL . b ae 8
JB N SAIS PAS. ...ttt bbbt et sne et 9
Q7E

Leur acces matériel a des installations d’entrainement de haute qualité
Pas du tOUL @0EGUAL L.....ceveeiiieiieieise ettt snns 1
TSP TP UP PR PRTPRTN 2
K TSP P PP PR PRTPRTN 3
MOYENNEMENE A0EAUAL 4.......cueveriieeieiisieieese ettt 4
ST PP ORI PR PSPPSR 5
TS TSRS TP T PP PTPTOTOTRTPRPRPPTON 6
Parfaitement @0BUAL 7 ........cceieirieieeieceere s nne 7
SANS ODJEL ...ttt 8
JB B SIS PAS... ettt bbb e eb e e b e 9
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Q7F
L’aide financiére qu’ils obtiennent, toutes sources confondues

Pas du tOUt @0EAUAL L........cceveieeieieiere e sre e nrenne s 1
TS TS O TP S PP PE T PP PTPTPTOTOTPRPITRPTOON 2
K F TSP TSP PE T PP PTPTPTOTOTORPIPPTOON 3
MoyennemeNnt AJEGUAL 4..........coovrueeirieeeiriee ettt e e 4
T PP TP PPTOPPRVPPRTRRPRN 5
B ettt ettt ettt E Rt e R R Rt e e AR R R R R R R e ettt a bt ne e e s 6
Parfaitement 0BGQUAL 7 ........coovivieirieieirieiee ettt 7
SANS ODJEL ...ttt 8
JB N SAIS PAS. ..ttt bbbttt e e sne s 9
Q7G
Le soutien non pécuniaire de leurs amis/leur famille

Pas du tOUL @0EGUAL L.....ceveeiiieieiiieieiseie et 1
TSSOSO 2
K F TSSO TP TPTPTOTOTORORPTPT 3
MOyENNEMENE A0EAUAL 4.......c.overiieeieiisieieisie ettt nes 4
TSSO OO UTTRTOTOTOTORRPP 5
ST ST O PO PE TP PTPTPTOTPTPRPRTRPTON 6
Parfaitement @0BUAL 7 ........cceieiiieieeiecese s nne s 7
SANS ODJEL ..o et reere s 8
JB NE SIS PAS... vttt bbb e abe e 9
Q7H

Le soutien non pécuniaire de leur employeur
Pas du tOUt @0EAUAL L........ccevvieeieeeiese e sr e nne s 1
TS TS O TP S PP PE T PP PTPTPTOTOTPRPITRPTOON 2
o TSSO 3
MoyennemeNt AJEGUAL 4..........coriiueeireeieeriee ettt aene e neenas 4
T USRS 5
USROS 6
Parfaitement 0BGQUAL 7 ........coovivieriieiecrisiee ettt 7
SANS ODJEL . b ae 8
JB N SAIS PAS. ...ttt bbbt et sne et 9
Q8

Selon vous, est-ce que les athletes de haut niveau pratiquant votre sport quittent I’équipe
nationale prématurément, c.-a-d. avant d’avoir donné leur pleine mesure?

OUI et 1
N[0 SRRSO OPRPPI 2
Je Ne 5ais PaS/Pas d& FEPONSE. ......c..cueuirieeieriiieie sttt nenas 9
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QIBOX [0,3]

L e 1
B et 6 |
T e 7
Bt 8
Q9P [0,0]

| If.. Q8.EQ.1 |

Somme toute, quelle importance revét selon vous chacune des raisons suivantes pour
expliquer que les athlétes de haut niveau pratiquant votre sport I’abandonnent
prématurément?

Q9A
| If.. Q8.EQ.1

Insatisfaction a I’égard de leurs résultats

TreS PEU IMPOITANT L....cveiieiiiiee ettt sttt 1
SRS 2
TSSOSO 3
NI PUN, NEPAUEFE 4 L s 4
T USROS 5
TSSOSO 6
EXtrémement IMPOIANT 7 ..ot 7
JB N SAIS PAS. ..ttt bbbt e b sae s 9
Q9B
| If.. Q8.EQ.1 |
Revenu insuffisant pour soutenir leur famille (toutes sources confondues)
RGN oLV L] oTo] g - Lo | A SO 1
TSSO TP PTOTOTOTOTRPRTPP 2
K F OO TSSOSO PP TE T PP PTPTPTOTOTPRPIPRPPON 3
NI PUN, NEPAUEIE 4o 4
ST TSP SS PO TE PP PTPTOTOTOTPRPRTRPTN 5
SRR 6
EXIremement iMPOITANT 7 ........ooviiriiiciriee e 7
JB NE SIS PAS... ettt bbb 9
QoC

| If.. Q8.EQ.1

Engagements familiaux (c.-a-d. contraintes de temps)
TreS PEU IMPOITANT L....cueieieiiieiee ettt st nenas 1
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[N TR O T T T B LU £ (I TR 4
T TP R TP UR TP UPRUPURTURPTN 5
G PR POT VR UU ORI UPURTURN 6
EXIrémement iMPOITANT 7 ........oovoiriiiiirieice e 7
JB NE SIS PAS....veeeteiteieie ittt ettt ettt e et re b e 9
Q9D
| If.. QB.EQ.1 |
Incompatibilité avec des objectifs professionnels qui ne sont pas liés au sport
TreS PEU IMPOTTANT L. .oviiiiiiiieeiieeeie sttt ettt b et seeresbe e 1
TR TSP PR UPR PR PRTPRTN 2
K TSR R PSP TP UP PR PRTPRTN 3
NI PUN, NEPAUEIE 4o 4
ST U U PP PP PR PRTPRTN 5
TSRS T U PP TPTPTOTOTPTPRPITRPTION 6
EXIrEMEmMENt iMPOItANT 7 .......eiececeeiee e nne 7
JB B SIS PAS....veeeteiteieie ittt b e 9
Q9E

| If.. Q8.EQ.1
Incompatibilité avec des objectifs sur le plan de la scolarité

LI oLV L] o Yo g Lo | S 1
TSSOSO OO T U PP PTPTPTOTOTPRPIPRPPOON 2
L PP UPT PP UURURTURN 3
TR O T T T B LU £ (I 4
O PRSPPI VPPRTRRPRN 5
G PR POTUR U UPRURRURTURRN 6
EXIremement iMPOITANT 7 ........ooveiriiiiiiece e 7
JB N SAIS PAS. ...ttt bbbttt et ae et 9
Q9F
| If.. QB.EQ.1 |
Soutien technique non satisfaisant (p. ex., entraineurs et installations)
TreS PEU IMPOTTANT L. .oviiiiiviieieiieicte ettt ettt b e e sbeseeresbe e 1
T O TP R TP UPUUTUPR PP URTURPTN 2
K TSRS UR PR PP PR PRTPRTN 3
NI PUN, NEPAUEIE 4o 4
T TR PR TP TP UPR PR PRTPRPTN 5
T TSP OO PO PE T PP PTPTOTOTPTPRPIPRPTON 6
EXIrEMEmMENt iMPOIANT 7 ....cc.eieceececee e nre 7
B LCl Lo LT o TS 9

8 + LES ASSOCIES DE RECHERCHE EKOS INC., 2010



Q9G

| If.. QB.EQ.1

Blessure
TreS PEU IMPOTTANT L. .oviiiiiiiieeiieeeie sttt ettt b et seeresbe e 1
PSPPSR PRSP 2
K PSPPSR PPTRRPN 3
NI PUN, NETAUITE 4 e 4
PP PRST PR TPPTRRTIN 5
TP UPRSTPRPPTRRTIN 6
EXIrEMEmMENt iMPOItANT 7 ....ccveieceeceeece et nre 7
JB NB SIS PAS...1veeueerieieisie st ste ettt et et ettt p e ne et et st renrennenren 9
Q9H
| If.. Q8.EQ.1
Conflit avec les entraineurs
LG oLV L] o Yo g Lo | S 1
2 e ettt e AR Rt R R AR Rt AR et R Rt AR et R R et e Rt et Re e e n e 2
K SRS 3
[T O T T T B LU (I 4
SR 5
TSRS PRTSRPR 6
EXIremement iMPOITANT 7 ........covoiriiiciieee e 7
JB B SIS PAS....eeeetiite ettt bbb 9
QoI
| If.. Q8.EQ.1
Parce que leurs objectifs personnels sont atteints
TreS PEU IMPOITANT L. .cviiieieirtee ettt sttt 1
PSPPSR PPTRRRN 2
K PSPPSR PPTRRPN 3
NI PUN, NETAUITE 4 e 4
PSPPSR PPTRRTIN 5
PRSPPI PPTRRTIN 6
EXIr&MemMENt iMPOItANT 7 ......veiececeeiee e nne 7
JB NB SIS PAS...eveeveirieiiie st ste e st e ettt sttt e e n et e et e et tenrennenres 9
Q9J
| If.. Q8.EQ.1
Refus de s’installer ailleurs
RGN oLV L] oTo] g - Lo | A S 1
ST 2
SRS 3
NI PUN, NETPAUINE 4o 4
TSR 5
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EXIremement iMPOITANT 7 ..o 7
JB N SAES PAS. ..ttt sttt bbbttt b e et b ene e 9
Q9K
| If.. Q8.EQ.L |

Pour se saisir d’occasions se présentant dans le domaine du sport professionnel
TreS PEU IMPOITANT L....cveiieiiiiee ettt sttt 1
USSP RP P UUPRTPRRN 2
K O TR TPV URUPRUPURTURPTN 3
NI PUN, NEPAUINE 4 .o 4
T T TP U PP TP UPR PP PRTPRPTN 5
G TP R TP TP TP UPRPRRPRTPRPN 6
EXtrémement IMPOTANT 7 ........ooveiiiiiireieies et 7
JB NB SIS PAS...eveeueerieieiie it ste e ettt e ettt ettt et et st e tenrenrenres 9
Q9L

| If.. Q8.EQ.1
Pour entreprendre une carriére a plein temps

RGN oLV L] oTo] g - Lo A SO 1
ST T PRSP POPUPTPTPUPPPRTI 2
K J ST ST PP S PP 3
NI PUN, NEPAUETE 4o 4
TSSOSO TP POT TR SPTPPT 5
SRS 6
EXIrEmement IMPOITANT 7 ........ooviiiiiiirere e 7
JB NE SIS PAS....veeeteite ettt bbb et b e 9
Q9M [0,1]
| If.. Q8.EQ.L |

Y a-t-il d’autres raisons, dont il n’a pas déja été question ici, pour expliquer que les
athlétes abandonnent le sport prématurément? Q9BOX

RGN oLV L] oTo] g - Lo A SO 1
OSSOSO T PRSP POPUPTPTPTPPPP 2
K J TSP S TP P RSP 3
NI PUN, NEPAUETE 4o 4
TSP ST PP SPTRPT 5
SRS 6
EXIrEmement IMPOIANT 7 ........ooviiiiiciriee e e 7
JB B SIS PAS....veeetiteieie ittt e ab e 9
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Q19C
Est-ce que les athletes avec lesquels vous travaillez ont recouru aux services de 1’un des
centres canadiens multisports (CCM)?

L 11 OSSOSO STPR PSPPSR 1
[N (o] TP TP PR PRPRTURUPRPPTPN 2
Je NE SaiS PAS/PAS U FEPONSE .......eveeeriesieeiesie e eee e ee e e e e re e e e e eesresresresnenns 9

Q19C2 [1,6]
| If.. Q19C.EQ.2
Pourquoi n’ont-ils pas utilisé ces services?

TrOP 10IN 08 CHEZ BUX ...vvveieecieceicee e et sre e 1

I1s ont ce qu’il leur faut plus Prés de CheZ BUX.........ccceverereieseieeee e 2

I1s ne pensaient pas qu’ils pouvaient utiliser IeS CCM ...........ccocvvvvnieniie i 3

Pas au courant du genre de services offerts par les CCM ou des avantages qu’ils

AUFAIENT A 18S ULHISET ....e.vivicviciiccsc e 4

Autre réponse (VEUIIEZ PreCISEI)< ......ciiiiieiirinieeririee sttt 77 B
Je ne 5ais Pas/Pas de FEPONSE........ccurueiririee ettt 99 BX
ST SR SRS UR SR 5 I

Q19C3[1,7]
| If.. Q19C.EQ.1
A quels CCM ont-ils eu recours?

CCOM ATIANTIGUE ...ttt e bbbt ene s 1
Centre national multisport MONtréal.............ccocvevieiiinieieneise e 2
COM ONEAIIO .ttt bbb bbb bt e e e e e besbesbesbeane s 3
CCM MaANITODA. ... .ottt 4
CCM SASKALCNEWAN .....cveiveieiecie ettt st sttt sttt e 5
CCM CAlQAIY ..ottt sttt ettt be s teene s e e e e beseesaesrennens 6
CCM Pacifique (Pacific Sport Vancouver et Victoria) .........ccoceveevvnivnieiesiecincie e, 7
AUCUNE 0E CES FEPONSES .....veuvererteireereeseestestestesteseessesreseeseessesessestestessesseeseessessessessenes 8 BX
Je ne Sais Pas/Pas 08 FBPONSE .......cvii ittt 9 BX

Q10BOX [0,3]

L e e et e e e e e e e e et e e e e h—e e e e abbe e e e abreeeaaraaeaaareeas 1

D ettt e — b e bt b e e b e e h e e ihe e he e te e te e aheeabeeabeebe et e arbeabbearaesbeenreeae s 5 I
B ittt ett ettt eh e eb e b e b e b e b e e aheeahe e he e beebeeaaeaheeabeeebe e be e be et beetbearaesreenbeeae s 6 I
T e e e b e — e e e he e be e be et et e abeeabe e be e beetbeatbeareeareenreeae s 7 I
B ettt eb e b et e e e e e e e he e te e te et et e abeeabeebe e beatbe et e areesbeesreereas 8 I
D7 e e e e be b e he e abe e abe e be et e e hbeeteeabe e ate e etesareaareaaes 97 I
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Q10P [0,0]
Quelle est I’importance de chacun des services en sciences du sport suivants pour ce qui
est des bienfaits qu’il peut avoir sur la performance des athletes avec lesquels vous
travaillez?

Q10A
Biomécanique

Pas du tout iMPOItANt L........cccoiieiiieieeierese e nre s 1
2 et E L et E bRt AR bRt AR e R Rt R R et bRt et E et e bRt eeet e 2
OSSOSO USSR SRRPRRPRROO 3
Moyennement IMPOFLANT 4 ..........oiiiiiiie et s see e 4
TSSOSO 5
B etttk b bbb £ bR £ R R bR £ E R LR E bR £ b b e e b bt b bt bRt et 6
TIES IMPOITANT 7 1.ttt sttt e e e ebe e e resbeseereabe e 7
SANS ODJEL . bbb 8
JB N SAIS PAS. ..ttt ettt bbbttt b e e nbesre s 9
Q10B

Test de conditionnement physique

Pas du toUt IMPOITANT L........cccoieiiieiieiesicre e s sre 1
ST TSP USSP PO PRSPPI 2
K J TSSOSO TSP PT PP PTPUPTPTPUPPPRP 3
Moyennement IMPOITANT 4 .........cccveieiie e sresne e 4
TSSO S PP POT USSP 5
B ettt r Rt 6
TPES IMPOITANT 7 ...ttt b e e sbe e sbe e 7
SANS ODJEL ...ttt bbb e 8
JB B SIS PAS... v ettt bbb et are e 9
Q10C

Nutrition

Pas du toUt IMPOITANT L.......ciiiiiiiiice e 1
2 et E L et E bRt AR bRt AR e R Rt R R et bRt et E et e bRt eeet e 2
K TSSOSO PP PT VTP T UPTOTPTPTPRP 3
Moyennement IMPOFLANT 4 ..........oiiiiiiee ettt e se e 4
ST OSSOSO 5
B ettt E e E R R R R R R bR R b bt bbb bt 6
TIES IMPOITANT 7 ..veviieie sttt sttt e et e e sbe st e resbeseereabe e 7
SANS ODJEL .. e ane 8
JB NB SIS PAS...1veeueerietiies e ste et se e e et e ettt e et r et a e et e e nrenrenreenenres 9
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Q10D
Analyse de la performance

Pas du tout important L..........cccceeeeenirieneneneneeee

Tres IMPOrtaNt 7 ...ocvevveeeve e
SaNS ODJEL ..evciece e
JB NE SAIS PAS....eiveviiierieieie e

Q10E
Evaluation physiologique et contréle

Pas du tout important L..........cccceeeveveevereveninsrse s

TreS IMPOrtant 7 .....ccoovvveenerreiireeee e
SANS ODJEL ..o
JE NE SAIS PAS....veiiiiiiieiie e

Q10F
Psychologie du sport

Pas du tout important L..........ccoceveeerieienenene e

Tres IMPOrtaNt 7 ...ocvevveeeve e
SANS ODJEL ..o
JB NE SAIS PAS....eieeiiiieiieieie e

Q10G
Analyse des aptitudes/de la technique

Pas du tout important L..........cccceeeveveevereneninsnse e

TreS IMPOrtant 7 .....cccovvveereriereeese s
SANS ODJEL ..o
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JB NE SIS PAS....v ettt bbbt 9

Q10H
Force et conditionnement

Pas du tout iMPOItANT L........cccooieiiieieeiercse e nne s 1
2 et E L et E bRt AR bRt AR e R Rt R R et bRt et E et e bRt eeet e 2
OSSOSO USSR SRRPRRPRROO 3
Moyennement IMPOIANT 4 .........coooriiiiieiee s 4
ST OSSOSO 5
B etttk b bbb £ bR £ R R bR £ E R LR E bR £ b b e e b bt b bt bRt et 6
TIES IMPOITANT 7 1.viviieie sttt sttt e et e e ebe st e resbeseereabe e 7
SANS ODJEL . e e ne s 8
JB N SAIS PAS. ..ttt bbb e bbb s 9
Q101 [0,1]

Est-ce qu’il y a autre chose, dont il n’a pas déja été question ici, qui a aussi d’importants
bienfaits sur la performance des athlétes? Q10BOX

Pas du toUt IMPOITANT L.......ciiiiiiiice e 1
2 et b Lot E bR £ R R oA E Rt AR e R Rt R R et bRt et E et bRttt 2
SOOI 3
Moyennement IMPOFLANT 4 ..........oiiiiiiie ettt e sb e 4
TSSOSO 5
B ettt h bbb bR £ AR £ bR £ R R £ bR £ b b e e b bt b bt bRt et 6
TIES IMPOITANT 7 ..veviieiecie ettt st e et e e s ebe e e resbeseereabe e 7
SANS ODJEL .. bbb 8
JB N SAIS PAS. . teueee ettt bbbt b e et nae b s 9
Q10CL
AAUCUN L.tttk bttt b e s bt e e bt et e e m bt bt e et e nbe e nbe e beeneeeneesreenaeenas 0
LRt E et E et bRt e bRt b et et be et b et e 1
TOUS -ttt b bbbt bbb R b e bt Rb e RE e Re e Rt e b e bennnennaennean 9
Q11P [0,0]
| If... Q19C.EQ.1. AND.Q10CL.GE.1 |

En ce qui concerne les services de sciences du sport que les athletes avec lesquels vous
travaillez ont recus du CCM ces 12 derniers mois, veuillez évaluer la qualité de chacun
des suivants :
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Ql1A

| If... Q19C.EQ.L. AND.Q10A EQ 4-7

Biomécanique

Trésfaible L. ...oooeeieiicee e

SaNS ODJEL ..
JB NE SIS PAS....viviieiiiiiisiee s

Q11B

| If... Q19C.EQ.1. AND.Q10B.EQ.4-7

Test de conditionnement physique

Tresfaible L....ooooeeeciiicee e

SANS ODJEL ...
JE NE SAIS PAS....veieieiiiiiie e

Q11C

| If.. Q19C.EQ.L. AND.Q10C.EQ.4-7

Nutrition

Trésfaible L. ...oooeeieiicee e

SANS ODJEL ..o
JB NE SAIS PAS....eiveiiieiieisieie s

Q11D

| If.. Q19C.EQ.1. AND.Q10D.EQ.4-7

Analyse de la performance

Tresfaible L....oooveeeciiiceece e
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TIES DONMNE 7 .ottt sttt sttt et e et e st et e ebe e eresbeseeteabe e
ST Lo o] =] SO S SRS TPR
JB N SAIS PAS. ..ttt bbbt et b eae s

Ql1E

| If.. Q19C EQ.1. AND.Q10E EQ.4-7

Evaluation physiologique et contréle
TrES FAIDIE L.t

SANS ODJEL ...ttt
JB B SIS PAS... v ettt b e

Q11F

| If.. Q19C.EQ.L. AND.Q10F.EQ.4-7

Psychologie du sport
TrES FAIDIE L.ttt

SANS ODJEL . b
JB NB SIS PAS....veereerieeiite st ste e e st et ettt sttt ettt re e a et e et e et renrenrenren

Q11G

| If... Q19C EQ.1. AND.Q10G EQ.4-7

Analyse des aptitudes/de la technique
LI 1 UL o] L= SR
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JB NE SIS PAS....v ettt bbbt 9
Q1l1H
| If.. Q19C.EQ.1. AND.Q10H.EQ.4-7
Force et conditionnement
TPES FAIDIE L.t 1
SRRSO 2
SO SSRTSTOTTTRP 3
NI PUN NEPAQUEFE 4 ot sne e ene s 4
T USRS 5
USROS 6
LT 10 110 OSSOSO URPRSO PRSPPI 7
SANS ODJEL .. e ae 8
JB N SAIS PAS. ...ttt bbbt et sae s 9
Q111
| If... Q19C.EQ.1.AND.Q10I1.EQ.4-7
Autre (&&AQ10BOX)
TrES FAIDIE L.ttt 1
TSRO U PTT PSRRI 2
K F SO TP PTSTOTOTOTORPTPT 3
NI PUN NEPAULTE 4ot 4
ST S OO PE PP PTPTOTOTOTORPRTRPTON 5
TSSOSO TP PTPTOTOTOTPRPRPRPTIN 6
QLIS 010 11 ST 7
SANS ODJEL ...ttt bbbt 8
JB NE SIS PAS... e ettt b e e b e be e 9
Q12BOX [0,3]
bbbttt 1
TSSO UTTPTOTOTOTOTRPTPTN 6 I
LA TSP TSP PO OO TE T PP PTPTOTOTOTPRPITPTON 7 I
TSSOSO TP PPTPTPTOTOTPTORPITRPTN 8 I
OO PT PP TOTRPEPPPPTPTRTOTOTON 97 I
Q12P [0,0]

Quelle est I'importance de chacun des services de médecine sportive suivants pour ce qui
est des bienfaits qu’il peut avoir sur la performance des athlétes avec lesquels vous

travaillez?
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Q12A

Chiropratique
Pas du tout IMPOFANT L........ooiiiiiiiii e e sae

LGN L] 010 - g S
SANS ODJEL ... e are s
JB B SIS PAS....ve ettt et bbb e are e

Q128

Massage
Pas du tout iMPOItANt L........cccooieiiieiieiercse e nre s

TS IMPOTTANT 7 ..ttt bbbt bbbttt
SANS ODJEL ...ttt
JB N SAIS PAS. ..ttt ettt bbbt b e e nae b

Q12C

Ostéopathie
Pas du tout IMPOFANT L........ooiiiiiiiiieie e e sae

LGN L] 010 - g S
SANS ODJEL ...ttt
JB B SIS PAS... vttt bbb abe e

Q12D
Physiothérapie
Pas du tout iMPOItANt L........cccoiieiiieieeiercse e nre s

TS IMPOTTANT 7 ..ttt bbbttt
SANS ODJEL . bbb ene
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JB NE SIS PAS....v ettt bbbt 9

Q12E

Podiatrie

Pas du tout iMPOItANT L........cccooieiiieieeiercse e nne s 1
2 et E L et E bRt AR bRt AR e R Rt R R et bRt et E et e bRt eeet e 2
OSSOSO USSR SRRPRRPRROO 3
Moyennement IMPOIANT 4 .........coooriiiiieiee s 4
ST OSSOSO 5
B etttk b bbb £ bR £ R R bR £ E R LR E bR £ b b e e b bt b bt bRt et 6
TIES IMPOITANT 7 1.viviieie sttt sttt e et e e ebe st e resbeseereabe e 7
SANS ODJEL . e e ne s 8
JB N SAIS PAS. ..ttt bbb e bbb s 9
Q12F

Conseils/traitements prodigués par un médecin des sports (p. ex., médecin de I’équipe,
du CCM)

Pas du toUt IMPOITANT L.......ciiiiiiiice e 1
2 et b Lot E bR £ R R oA E Rt AR e R Rt R R et bRt et E et bRttt 2
SOOI 3
Moyennement IMPOFLANT 4 ..........oiiiiiiie ettt e sb e 4
TSSOSO 5
B ettt h bbb bR £ AR £ bR £ R R £ bR £ b b e e b bt b bt bRt et 6
TIES IMPOITANT 7 ..veviieiecie ettt st e et e e s ebe e e resbeseereabe e 7
SANS ODJEL .. bbb 8
JB N SAIS PAS. . teueee ettt bbbt b e et nae b s 9
Q12G

Thérapie sportive

Pas du toUt IMPOITANT L........cccocieiuiiiiieieicce et sresre 1
OSSOSO T PRSP POPUPTPTPTPPPP 2
K J ST S TS TPR PRSPPI 3
Moyennement IMPOFTANT 4 .........cvoveiereie e re e 4
TSP PP PP STPTPPT 5
SRS 6
TPES IMPOITANT 7 ..ottt et sb e e b e 7
SANS ODJEL ...t bbbt 8
JB B SIS PAS....ee ettt e 9
Q12H [0,1]

Est-ce qu’il y a autre chose, dont il n’a pas déja été question ici, qui a aussi d’importants
bienfaits sur la performance des athlétes? Q12BOX

Pas du tout IMPOITANT L........cccoiieiiiiiieieicse e b e e sre 1
2 ettt E LR R R LRt E et bR e AR et bR et e Rt Re e aere e 2
TSR 3
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PRSPPI UURRTPRR 5
G T TP R VPR UP UV UPRURRURTURPN 6
TrES IMPOTTANT 7 1.veveieie ittt sttt st et eebe st e reebesreresbeseereabe e 7
SANS ODJEL ...t 8
JB NE SIS PAS....veeereiteieie sttt ettt et sttt e et e e b e 9
Q12CL
AAUCUN .ttt r ettt n e n e 0
PRSP 1
TOUS -ttt r e s 8
Q13P [0,0]
| If... Q19C.EQ.1. AND.Q12CL.GE.1 |

En ce qui concerne les services de médecine sportive que les athletes avec lesquels vous
travaillez ont recus du CCM ces 12 derniers mois, veuillez évaluer la qualité de chacun
des suivants :

Q13A
| If... Q19C.EQ.1.AND.Q12A EQ.4-7

Chiropratique

TrES FAIDIE L.ttt 1
2 e e LR LR b e Ee e E et Ee b e R e b et Ee e be e e Ee e b et e R eb et e te bt Eenbe et 2
K SO SO E TSSOSO P SRR 3
NI PUN NEPAULTE 4ot 4
Dt e E et bR bRt bR bbbt bbbt ne b 5
B ettt e e e e e re e e Ee Lo e Ee b et Ee b et e Ee e a et e Re et e st e te et et re e b et renbene et 6
THES DOMNE 7 ottt ettt ettt et be e sbe e be s aeesasesbe e beebesnaesreens 7
SANS ODJEL ...t 8
JB B SIS PAS....eeeetiite ettt 9
Q13B
| If... Q19C.EQ.1.AND.Q12B.EQ.4-7

Massage

TEES TAIDIE Lottt ettt reens 1
e e e L e et L e e Ee Lo e Ee Lot Ee bt Ee L et e Ee b et e Ee b et e Ee et et et be et be et 2
K TSSOSO USSP 3
NIEPUN NEPAQUITE 4 oottt e ne e 4
D et et bR E et Ee bR e b et Ee Rt Ee b et Ee bt ete b et b bene et 5
B ettt et et b e £ Rt Ee R et E e b et e Ee b et e Ee b et Ee b et e b b et b bene et 6
TIES DONNE 7 ottt sttt sttt et e s et e e b e sbeseeresbe e 7
SANS ODJEL ..o reare s 8
JB NB SIS PAS...eveeveerieieiite st ste ettt et ettt ae et eraenrerenrenrenres 9
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Q13C

| If... Q19C.EQ.1. AND.Q12C.EQ.4-7

Ostéopathie

TPES FAIDIE L.t er e 1
2 b bbb R bt E e bR e Rt Ee Rt Ee bbbt be b et be bt 2
K SO SO SO T SO USSR 3
NI PUN NEPAQUEFE 4 ot s nne s 4
D ettt e e — e ot e e e —— e e et e e e ettt e e te e e e R reeeeataeeennnneeeenrrees 5
B ettt ettt e e e e et e e Ee bt Ee L e Ee b et Re e L et e Re et et e te et et etenb et renbeneerens 6
TIES DONNE 7 .ottt sttt bbb eebe e eseebe st eresbeseereabe e 7
SANS ODJEL ...ttt 8
JB N SAIS PAS. ..ttt bbbttt e e sne s 9
Q13D
| If... Q19C.EQ.1.AND.Q12D.EQ.4-7
Physiothérapie
TIES FAIDIE L.ttt ere e 1
2 et et L e e R Lo e Ee bt Ee bt e Ee L et e Ee b et e Ee b et Ee et et e te e bt e Ee et e et 2
K TSSOSO USSR 3
NI PUN NI PAULTE 4ottt 4
D et e e e L e e E e e Ee Rt R e b et Ee R et Ee b e e e Ee bt et b et et bene et 5
B ettt et L e e E e Rt bR bRt h et E e bbbt b bbb ne et 6
TEES DONNE 7 ottt bttt bbb se bbbt et b e 7
SANS ODJEL ..o et reere s 8
JB B SIS PAS... vttt et b e et sb e e ar e 9
QI13E
| If... Q19C.EQ.1. AND.Q12E EQ.4-7
Podiatrie
TPES FAIDIE L. et 1
e e te Lo e Ee Lot Ee Lot Ee b et e Re e Lot e Re et et e Ee et et te e b et renbe et 2
K TSSOSO URSPR 3
NI PUN NEPAQUEFE 4 ot s nne s 4
TSSOSO 5
B ettt e e e e L e e Ee Lot Ee bt Ee b et Ee e b et e Re b et e Ee et et e te et et Ee et ene et 6
TIES DONNE 7 .ottt sttt s a et st e et e sa e s e ebe st eresbe e ereabe e 7
SANS ODJEL . e ae 8
JB N SAIS PAS. ..ttt bbbt e bbb s 9
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Q13F

| If.. Q19C. EQ.L AND.Q12F EQ.4-7 |
Conseils/traitements prodigués par un médecin des sports (p. ex., médecin de I’équipe,

du CCM)

LICCE 11 o] (=T TR 1
2 ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt et er et ee et e 2
B ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt et en et et renaees 3
NI PUN N PAUETE 4.ttt e e e e e e et e e e e e e e et eeeeeenanns 4
D ettt e et e ettt e et e et e e et e et et e et e e et e et et e et e s e et ee e et er et e et erenaees 5
B ettt ettt e ettt et e et e et et e e et e et e et e s e et ee e et r et e e renaees 6
TS DONNE 7 ettt e e ettt e e et e e et e e e et e e e et e e e et e e e et eenaaees 7
SANS ODJEL ...ttt 8
JB N SAIS PAS. ...ttt bbb et sre s 9
Q13G

| If.. Q19C. EQ.L AND.Q12G EQ.4-7
Thérapie sportive

TIES FAIDIE L.t e et e 1
2 et et L e e R Lo e Ee bt Ee bt e Ee L et e Ee b et e Ee b et Ee et et e te e bt e Ee et e et 2
K TSSOSO USSR 3
NI PUN NI PAULTE 4ottt 4
D et e e e L e e E e e Ee Rt R e b et Ee R et Ee b e e e Ee bt et b et et bene et 5
B ettt et L e e E e Rt bR bRt h et E e bbbt b bbb ne et 6
TEES DONNE 7 ottt sttt bbb se et sr et neere b e 7
SANS ODJEL ..o reane s 8
JB B SIS PAS....veeeteite ettt b bbb 9
Q13H

| If.. Q19C.EQ.1. AND.Q12H.EQ.4-7
Autre (&&AQ12BOX)

BLINCEESTR =L o] L= 1
2 e e e e—— e ee e —er—e et e i eeee—er—teae—erteseee s reesene st enenerireens 2
B e e e e e —e e e e et ee e —e et eeee—eer—eeae—ea—eeaete i te s te s teeraeereteseneriraans 3
NI PUN N PAUEITE 4ottt ettt e e e sttt e s st et e e seraeeessabenesae 4
D et et e e e e e e ettt e e —ee i tee e —ee i teeiteeihteeaieeeiteesiereiteesiaee i teesiaeesteesaeeiraans 5
B ettt e e e e e e e e it te e e —eeittee e —eeihteea—eeihtee e eeeitteesiaeeitteestee i beesaee s beesaneiraans 6
TS DONNE 7 ettt e e st e st e st e st e e st e e st e e st e e saaeesaneas 7
SANS ODJEL .. e ae 8
JB N SAIS PAS. ..ttt bbbttt nn e e sre s 9
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Q14 [1,5]

Compte tenu de ce que vous avez constaté chez les athlétes avec lesquels vous travaillez,
quels sont les services supplémentaires de sciences du sport et de médecine sportive que
vous aimeriez qu’ils regoivent également?

REPONSE ..ottt b bbbt ne e 77

Je ne sais Pas/Pas & MEPONSE .......cuiiveieireiee ettt sttt sbe st sreseerens 99 X
TSSOSO TR TR 1 I
TSSOSO TSP T PSP PT U TP PO PUPTOTPTPTPRPIO 2 I
K J TS O OO T PSP PT TP POPUPTORPTPPPRPI 3 I
TSSOSO OO OO PP PT PP PP P PPTPOUPPPRPPPTOOOR 4 I
TSSOSO TP PT PRSPPI 5 I
B ettt E Rt R et 6 I
ST STSRTSR 7 I
SRR 97 I
Q17P [0,0]

Pour ce qui concerne les 12 derniers mois, dans quelle mesure est-ce que des questions
d’argent ont empéché vos athlétes d’avoir accés a chacun des éléments suivants?

Q17A

Une nutrition satisfaisante

e T [ (o U O PSSR 1
2 e e e e e e Ee Lo e aL et Ee Lot te e L et Ee et et e Ee et et e te et et te et et te st ene et 2
K TSSOSO 3
MOYENNEMENT 4 ...ttt b e r e eae b 4
TSSOSO 5
B ettt e et e bt Ee Rt Ee R R e b et Ee b et e Ee b e n e e Eeeb et Ee b et et bene et 6
BRAUCOUD 7 ...ttt ettt b ettt e st et e nn e an e eneenne e 7
JB NB SIS PAS...eveeveerieieiie st ste e st e ettt ettt e et e et e e e renrenrenren 9
Q17B

L’entrainement indiqué

PAS AU TOUL L ..ottt bbbttt bbbt 1
2 e e et L e R bR Lot Ee Rt Ee bR e b et e R Rt e R b e Rt e R nb et et bt Eenbene et 2
K SO ST R T SO USSR 3
MOYENNEMENT 4 ...ttt et e sane e e 4
Dt et b R bRt h et Ee bt Ee bbbt be et ne et 5
SRS 6
BBAUCOUD 7 ... 7
JB B SIS PAS... e ettt et et b e e b e 9
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Q17H

Le milieu indiqué pour I’entrainement
PAS AU TOUL L ..ttt

BRAUCOUP 7 .ttt sttt sttt sttt sttt et e et e b e e bb e e nan e et
JB NB SIS PAS...1veeueerieitisie st ste sttt e ettt ettt et e et renreenenres

Q17C

Les compétitions opportunes
PAS AU TOUL L ..ttt bttt

BRAUCOUD 7 ..t
JB B SIS PAS....ee ettt bbb

Q17D

L’equipement indiqué
e T [ (o U O PSSR

BRAUCOUP 7 ittt ettt sttt sttt ettt e s b e et b e nbb e et b e e ane et
JB NB SIS PAS...1vreveerieitisie st ste et se e et et ettt e et et re it nrenren

Q17E

Logement/hébergement satisfaisants
PAS AU TOUL L ..ttt ettt sttt

BBAUCOUD 7 ...
JB B SIS PAS....e ettt bbb
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QL17F
Les services opportuns en médecine sportive

PAS AU TOUL L ..ttt 1
2 et b e b h £ E b £ bR £ R R £ bR £ AR E bR £ bR et b bt bbb bt e et 2
K TSP T PP UV TEUPTOTUTPTPRP 3
MOYENNEMENT 4 ...t b e sra et b e srne e e 4
ST TSSOSO PSP P PP POPEUPTOTPUPPRPI 5
B ettt bR R R R bR £ R R b bt bbbt 6
BRAUCOUP 7 .ttt sttt sttt sttt sttt et e et e b e e bb e e nan e et 7
JB NB SIS PAS...1veeueerieitisie st ste sttt e ettt ettt et e et renreenenres 9
Q117G

Les installations indiquées pour I’entrainement
PAS U TOUL L ...t 1
2 R Rt 2
K J TSP S PP P USSP 3
MOYENNEMENT 4 ... e e 4
T PP TP PPTOPPRVPPRTRRPRN 5
OSSR 6
BRAUCOUD 7 ..t 7
JB B SIS PAS....ee ettt bbb 9
Q15P [0,0]

Voici divers points de vue sur le soutien financier que Sport Canada procure aux athlétes
par I’entremise du Programme d’aide aux athlétes (PAA). Veuillez indiquer dans quelle
mesure vous étes d’accord ou non avec chacun des énonces.

Q15D

Le PAA a permis aux athlétes d’atteindre de plus hauts niveaux de performance
athlétique

Fortement N d8SACCOTA L........coviiiriiiiirieiieriec e 1
2 s 2
B et 3
NI PUN, NETPAUITE 4 oot 4
OO 5
G TSSO TP RSP P TU U PP PPPRTPRPROPRPN 6
FOrteMeNnt A ACCOIT 7....ooviieiiiieiecrie bbbt 7
JB NE SIS PAS....veeetiiteieie ittt et be e 9
Q15E

Le financement que procure le PAA aux athletes suffit a combler leurs besoins en frais

de subsistance et d’entrainement
FOrtement €N ESACCOIT L......oeeeeeee ettt e et e e e et e e s e e e e e e e e eaeeeesseeeesennneesees 1

LES ASSOCIES DE RECHERCHE EKOS INC., 2010 « 25



[N TR O T T T B LU £ (I TR 4
T TP R TP UR TP UPRUPURTURPTN 5
G PR POT VR UU ORI UPURTURN 6
FOremMENt A ACCONM 7.....c.uiieiieeie et e sne s 7
JB NE SIS PAS....veeeteiteieie ittt ettt ettt e et re b e 9
Q15F

Les athlétes obtiennent du financement du PAA trop tard dans leur carriére
Fortement €N d8SACCOTA L ......coiuiuiiiiiiiirisice et 1
TR TSP PR UPR PR PRTPRTN 2
K TSR R PSP TP UP PR PRTPRTN 3
NI PUN, NEPAUEIE 4o 4
ST U U PP PP PR PRTPRTN 5
TSRS T U PP TPTPTOTOTPTPRPITRPTION 6
FOrtement 0 ACCOT 7......viviviiieieiriee s 7
JB NE SIS PAS....ee ettt et b e e b e 9
Q15G

Le PAA aide les athlétes a poursuivre leurs études postsecondaires
Fortement en dESACCONA 1 ......ccvvviiirririirsiceree s 1
TSSOSO OO T U PP PTPTPTOTOTPRPIPRPPOON 2
L PP UPT PP UURURTURN 3
[T O T T T B LU £ (I 4
O PRSPPI VPPRTRRPRN 5
G PR POTUR U UPRURRURTURRN 6
FOremMENt 0 ACCONMA 7.....oviiieieiiie et s nne s 7
JB B SIS PAS....eeeeteiteieie sttt e 9

Q15E2 [1,3]
| If.. QI5E.EQ.1-3 |

Pourquoi n’étes-vous pas d’avis que I’aide que le PAA procure aux athlétes suffit a
combler leurs besoins en frais de subsistance et d’entrainement? (Veuillez élaborer)

L E] 010 TS LSS 77

Je Ne SaiS PAS/PAS A FEPONSE.......ecvereeriereereeeerieseste e e e e e et e et esresre e neeneeseenees 99 X
et b bbb b ettt r e bbbt re b b e nans 1 I
et ettt ettt bt L bt b bt b b et bt ettt e bt e b ettt e st et sttt 2 I
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Q15F2 [1,3]
| If.. QI5F.EQ.5-7 |

Pourquoi étes-vous d’avis que les athletes obtiennent du financement du PAA trop tard
dans leur carriére? (Veuillez élaborer)

L E] 00 TS LSRR 77
Je Ne SaiS PAS/PAS U FBPONSE .......ecverveeierieereeeeiesteste e s et e e e e e sresresre e e e neenes 99 X
Q30

A I’heure actuelle, le PAA offre aux athlétes une allocation de subsistance et
d’entrainement, un soutien pour les frais de scolarité (y compris des crédits différés pour
frais de scolarité), ainsi qu’une aide pour les besoins spéciaux. Etes-vous au courant des
types de dépenses visées par la catégorie des besoins spéciaux?

1O 11 BSOSO PP TSP P PUPTPRTPUPPRPTPPON 1
NN e 2
Je ne sais Pas/Pas & FEPONSE .......couiiiveiiirieeie ettt e st e e ebe e 9
Q31[1,3]

| If.. Q30.EQ.2 |

Au nombre des dépenses suivantes, quelles sont celles dont vous n’étiez pas au courant?
(Lire la liste et choisir toutes les réponses pertinentes)

Dépenses de frais de garde d’enfants...........ccocvvveieeicieicnin s 1

Frais de réinStallation ... 2
DEPenses 1IEeS 12 FELFAITE .......c.ccvevviie e eneas 3
Aucune (je connaissais toutes les catégories de besoins SPECIAUX) .........cccvverrerernne. 8 X
Je Ne 5ais Pas/Pas d& FEPONSE...........curueiiererieiee ettt e st eseenes 9 X
Q32[1,3]

Selon vous, est-ce que Sport Canada devrait envisager d’ajouter d’autres domaines dans
la catégorie des besoins spéciaux?

OUI (VEUIIIEZ PreCISEI)S..iiiiiiicie ettt sttt st s be et na e e 77

NON e 98 X
Je ne $ais Pas/Pas e MEPONSE .......cviireieireiee ettt neere s 99 X
LR 1 I
TSSO S PP POP USSP 2 I
K J OSSP PP PO PRSPPI 3 I
PO TP PP PP PTPPPPTOTRTPP 4 |
T T TP TP PP PRSPPI TPPRTRRPRN 5 |
SRS 6 I
e e h e b A b b £ AR E R AR bR £ A b e e bR et b et bRt et 7 I
OO TO TR 97 I
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Q16P [0,0]
Si des changements devaient étre apportés au PAA, veuillez indiquer quelles devraient
étre, selon vous, les premiere, deuxieme et troisieme priorités du PAA.

(Sélectionnez une priorité comme ler choix, une autre comme 2e choix et une autre
encore comme votre 3e choix.)

Q16A
LES TROIS PRINCIPALES PRIORITES
Premiére
Une aide supplémentaire fondée sur la performance..........cocooveiveiveveiciciiesesnsesnens 1
Une aide pour frais de subsistance fondée sur les besoins financiers............c..cccveie. 2
Une aide supplémentaire fondée sur la performance et les besoins financiers........... 3
Des changements a I’aide pour frais de SCOlarité...........ccoovvivvvvviviieeieiese v 4
Des changements a I’aide différée pour frais de scolarité ..........c..cccocevviivievivnininnnnns 5
La prise en compte d’un plus grand nombre de besoins spéciaux (veuillez
Préciser) QLBBOXL .....ooiiiiciiieiee et 6 B
Autre (veuillez préciser) QLEBOX2 ......ccoovviiiiiiiniiie e 77 B
Je ne Sais Pas/Pas de MEPONSE .......cuiireiie e 99 BX
Q1leB
Deuxiéme
Une aide supplémentaire fondée sur la performance...........ccoceevvvevieivsienieiesereeesnens 1
Une aide pour frais de subsistance fondée sur les besoins financiers.............c.......... 2
Une aide supplémentaire fondée sur la performance et les besoins financiers........... 3
Des changements a I’aide pour frais de SCOIarité............covvvrerieiirieneiisieneesesee e, 4
Des changements & I’aide différée pour frais de scolarité ...........ccovienriiinncenenn 5
La prise en compte d’un plus grand nombre de besoins spéciaux (veuillez
Préciser) QLBBOXL ...c.ociieieeiieieeie ettt sttt sttt 6 B
Autre (veuillez préciser) QLEBOX2 ......ccooveiviiiiiiiieiie e 77 B
Je Ne SaiS PAS/PAS U FEPONSE .......ccveiveiresieeteeeeeeee st esiesee st e e e te e et e saestestesresaesreeneas 99 BX
Q16C
Troisieme
Une aide supplémentaire fondée sur la performance...........cccoevvvivveveicicicesennseinens 1
Une aide pour frais de subsistance fondée sur les besoins financiers............c..cccve.e. 2
Une aide supplémentaire fondée sur la performance et les besoins financiers........... 3
Des changements a I’aide pour frais de SColarité...........cccccvvivvvviviieeceiese e 4
Des changements a I’aide différée pour frais de scolarité ..........cc.cccoeveiiieivnininnnnns 5
La prise en compte d’un plus grand nombre de besoins spéciaux (veuillez
Préciser) QLBBOXL .....ooiiiicieiieieie ettt 6 B
Autre (veuillez préciser) QLEBOX2 ......ccooviiiiiiiiiiie e 77 B
Je ne 5ais Pas/Pas de FEPONSE........c..cureiririeeririe ettt 99 BX
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QI16ERR
| If... (Q16A.EQ.Q16B).OR.(Q16A EQ.Q16C).OR.(Q16B.EQ.Q16C)

Désolé. Le tableau suivant exige de ne sélectionner la catégorie qu’une seule
fois. Veuillez corriger VOtre 0U VOS FEPONSES.  ..ovvvivevieriereereeeeeeieseesee e see e sresneens 1 ->Q16P

Q61B

A I’heure actuelle, tous les athlétes brevetés de niveau senior recoivent le méme montant
mensuel d’aide financiére (1500 $). Que préféreriez-vous parmi les possibilités
suivantes?

Le statu quo, c’est-a-dire que tous les athlétes brevetés de niveau senior regoivent

la méme aide financiere, sans égard a leur performance ou a leur besoin confirmé... 1
La méme aide financiére de base pour les athlétes brevetés de niveau senior, plus
une aide supplémentaire pour ceux dont le besoin aurait été confirmé (i.e., frais

de subsistance de I’athléte et son revenu), ce qui pourrait obliger Sport Canada a
breveter chaque année un moins grand nombre d’athletes.........ccocoovevvriviivirninrnenns 2
La méme aide financiére de base pour les athlétes brevetés de niveau senior, plus
une aide supplémentaire déterminée par la performance de I’athléte, ce qui

pourrait obliger Sport Canada a breveter chaque année un moins grand nombre

A AENIBLES ..ottt ere s 3
Une aide financiére de base, plus une aide supplémentaire déterminée par la prise

en compte de la performance et/ou du besoin confirmé, ce qui pourrait obliger

Sport Canada a breveter chaque année un moins grand nombre d’athlétes................ 4
Je NE SaiS PAS/PAS U FEPONSE .......cveviitesiectesie et et et e ettt et sre e sresneens 9
Q62P [0,0]

D’aprés vous, dans quelle mesure devrait-on tenir compte de chacun des facteurs
suivants en vue de fixer le montant de I’aide que le gouvernement fédéral accorde a
chaque athléte breveté en vertu du PAA?

Q62A
Le revenu personnel de I’athlete
PAS QU TOUL L ...t bbbt se b b ene 1
TSP TP UP PR PRTPRTN 2
K TR U R PR P PP PR PRTPRN 3
MOYENNEMENT 4 ...ttt srb et b e e sane e e 4
PO U TR PR P OP PR PRTPRTN 5
TSSOSO T T PP PTPTOTOTOTPRPRTRPTION 6
010 104 1=0 11T AT 7
JB NE SIS PAS....veeetiiteieie ittt et be e 9
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Q62B
Le revenu personnel moyen des Canadiens

PAS AU TOUL L ..ttt 1
T OO PTUR TP UPUURUPRUUURTURPN 2
K O TP R TP UPUUUPUPRURTURPTN 3
MOYENNEMENT 4 ...t b e sra et b e srne e e 4
T TP TP PP TP UPR PR PRTPRPTN 5
G TP P TP PR PR UP PR PRTPRRTN 6
ENOIMMEMENT 7 ....oovveeee s s 7
JB NB SIS PAS...1veeueerieieisie st ste ettt et et ettt p e ne et et st renrennenren 9
Q62C

La performance de I’athlete dans sa discipline
PAS U TOUL L ...t 1
TSP O PRSPPSO U PP PRTPRPROPON 2
K PO PRSP R UT PP PRPRTPRPROPON 3
MOYENNEMENT 4 ... e e 4
D ettt e e — e ot e e e —— e e et e e e ettt e e te e e e R reeeeataeeennnneeeenrrees 5
USSR PR RTTR 6
ENOIMEMENT 7 ..ottt ettt en s tanen e 7
JB B SIS PAS....eeeeteiteieie sttt e 9
Q62D

Le nombre d’années depuis que I’athléte est breveté
e T [ (o U O PSSR 1
T O TP R U PR UPUPUPUPURTURPTN 2
K T ST R TP UPUURUPURRURTURPTN 3
MOYENNEMENT 4 ...ttt sae b 4
T TP P PP PR PRTUPR PR PRTPRPTN 5
G TP U PR PPRPRUPR PR PRTPRPTN 6
ENOIMMEMENT 7 ....oovveeee s 7
JB NB SAIS PAS...eveeueerieitite st ste s ettt et et e e st et ettt et e et e e nr e renrenrenren 9
Q62E

Les besoins d’aide confirmés de I’athlete au titre de ses frais de subsistance (d’apres ses
dépenses et son revenu non gouvernemental)

PAS QU TOUL L ..ot sttt sttt seenbeneenne s 1
2 e e et et e Ee Lt Ee bt Ee bt Ee L et e Ee b et e Ee b et e Ee et et e Ee b et et bene et 2
K TSSOSO 3
MOYENNEMENT 4 ...ttt bbb b e e sae b 4
D et et bR E et Ee bR e b et Ee Rt Ee b et Ee bt ete b et b bene et 5
B ettt et b et b e e Ee e E et Ee b e R e b et Ee b et e Ee b et Ee e b et e b b et et bene et 6
ENOIMEMENT 7 ..ottt ettt 7
JB NB SIS PAS...rvveueerieitisie st ste e st et et ettt e e n et e et et nr e renreerenren 9
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Q62F
Les besoins d’aide confirmés de I’athléte au titre de ses frais d’entrainement

PAS QU TOUL L ... bbb e bbbt se b b nae 1
2 e e et L e e Ee L e Ee bt Ee b et Ee L et e Ee bt eEe b et e Ee et et et et et Eentene et 2
K S SO SSOUSSOUR SR 3
MOYENNEMENT 4 ...t b e sra et b e srne e e 4
D et e e e L e e E e e Ee Rt R e b et Ee R et Ee b e e e Ee bt et b et et bene et 5
B ettt et bR Rt Ee bR e b et R b et e Ee b et Ee b et e te b et b bene et 6
010 4 1=0 11T A 7
JB NB SIS PAS...1veeueerieieisie st ste ettt et et ettt p e ne et et st renrennenren 9
Q18P [0,0]

Les athlétes qui recoivent une aide financiére en vertu du PAA sont surtout en
communication avec leur Organisme national de sport, ou « ONS », bien que de temps en
temps, des entraineurs ou des directeurs des programmes de haute performance
communiquent avec le personnel du PAA pour obtenir de I’information sur le programme
ou pour poser des guestions concernant les prestations du programme. Les questions qui
suivent ont été concgues afin d’établir votre satisfaction, en tant qu’entraineur/entraineuse
ou directeur/directrice de programmes de haute performance, a I’égard du service offert
par le personnel du PAA.

Q18
Avez-vous communiqué avec le personnel du PAA de Sport Canada au cours des 12
derniers mois?

(O 1 U UT U URUSRPRUR 1

N L] o SR UPTPU P PPUPRTPN 2 ->Q24
PAS UB TEPONSE ...ttt ettt ettt bbbt re st 9 ->Q24
Q19 [1,10]

Quel était I’objet de cette communication?
Veuillez choisir toutes les réponses pertinentes

LeS fraiS de SCOIAMTE ..........coviiiiii ettt 1
Les frais de Scolarit® diffEréS...........covoviiiiiiicece e 2
Les frais de subsistance et d’entraineMENt ...........ccceeveiiiiicie i 3
Le dépot direct des prestations du PAA ... 4
UN GPPEI ettt 5
DES DESOINS SPECIAUX ...ttt sttt ettt ettt ettt 6
L’entente ONS / AThIBLE .....cvvciviiiice e 7
Les Criteres d’OCtroi AU BIEVEL........ccoiiiieiiece et 8
AULTE (VEUITIEZ PrECISEI) S ..uiiiiieiiiieiieiesie ettt ettt sttt 77 B
T (I =T L0 =TS S 99 BX
D ettt e bt bt e et e b e abe e be e be e te et et e abeeabeebe e be et b e atbeabeesbeenreerean 9 I
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Q20

Comment avez-vous communiqué avec le personnel du PAA de Sport Canada?
(Veuillez choisir le principal moyen si vous en avez employé plusieurs)

TEIEPNONE ...ttt ettt re e re b e 1
COUITIBL ..ttt bbbttt se e bbbt et e st ene e e eneas 2

POST .t eb e bt n e ar e e nreebeen 3

L] <10 oL OO URTPTSPRPSRPRIN 4

AULre (VEUITIEZ PrECISEI)<...uiiiiieiiiieiieiesie ettt sttt ene e 77 B
e L =T oTo] OSSPSR 99 B
PSR U R P PP PR PRTPRTN 5 I
Q21A

Si par téléphone
| If.. Q20.EQ.1 |

Le délai avant de rejoindre un préposé vous a-t-il paru acceptable?

L 11 OSSOSO STPR PSPPSR 1

N[0 SRRSO OPRPPI 2

PaS 8 FEPONSE ...ttt ettt ettt ettt be et r e 9
Q21B

Si par téléphone
| If.. Q20.EQ.1

Avez-vous obtenu I’information que vous recherchiez?

1O 11 BSOSO PP TSP P PUPTPRTPUPPRPTPPON 1
NN e 2
e 0 L (=T 10 LSOO 9
Q21C

Si par téléphone
| If.. Q20.EQ.1

L’information était-elle claire et facile a comprendre?

L 1 PSSR 1
[N [0 TP P STV R PROUROTRPPPRPI 2
T (I =T 010 RSP 9
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Q21D
Si par téléphone
| If.. Q20.EQ.1

Le préposé a-t-il été courtois?

L L U PR PR PR UPR TR OTPTPPTPRPI 1
[N [0 TP P STV R PROUROTRPPPRPI 2
T (I =T 010 TSRS 9
Q21E

Si par téléphone

| If.. Q20.EQ.1 |

Avez-vous eu I’impression d’étre servi(e) dans la langue officielle de votre choix (le
frangais ou I’anglais)?

(O 1 U UT U URUSRPRUR 1
NOM L 2
PAS UE TEPONSE ...ttt bbbttt bbbt naens 9
Q21F

Si par téléphone
| If.. Q20.EQ.1

Avez-vous di laisser un message dans la boite vocale?

L 11 OSSOSO STPR PSPPSR 1
(o] TP TP PP PRPRTURURPPPTPN 2
T (I =T o0 SRS 9
Q21AA

| If.. Q21AEQ.2 |

Vous dites avoir trouvé inacceptable le délai avant de rejoindre un préposé. Combien de
temps a-t-il duré (en minutes)?

ITHNUEESS ottt bbb bbb bt bbbt b bt bennns 1
Je ne sais Pas/Pas & FEPONSE .......cvcireieiieeee ettt sb et seereas 99
Q21G
| If.. Q21F.EQ.1 |

Vous dites avoir d0 laisser un message dans la boite vocale. Vous a-t-on rappelé(e) dans
un délai raisonnable?

L 11 OSSOSO STPRTSPRTRTIN 1
(o] TP TP PP PRPRTURURPPPTPN 2
Je NE SaiS PAS/PAS U FEPONSE .......eveeisiesiesiese e et eie e e e st te e e e e e e seeseesresnenns 9
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Q21GG

| If.. Q21G.EQ.2 |

Combien de temps avez-vous di attendre avant qu’on vous rappelle?
(OSSOSO OO 1
IMHNIUEES .ttt bttt e ettt b e b e bt e bt e me e s b e ne e b e sbeebesbe e bt ere e e enbeneen 2
RBUIES .ttt bbbttt be bbb nne s 3
L0 OSSPSR 4
Je ne sais Pas/Pas e MEPONSE .......cvuviiieireiei et 999
Q22A

Si par courrier électronique, courrier ou télécopieur
| If.. Q20.EQ.2-4

A-t-on communiqué avec vous dans un délai raisonnable?

L 11 OSSOSO STPR PSPPSR 1
[N (o] TP PP PR PRPRURUPRPPTPN 2
T (I =T o0 SRS 9
Q22B

Si par courrier électronique, courrier ou télécopieur
| If.. Q20.EQ.2-4

Avez-vous obtenu I’information dont vous aviez besoin?

OUT et e 1
N O e 2
e L (=T 10 SO SRURSPP 9
Q22C

Si par courrier électronique, courrier ou télécopieur
| If.. Q20.EQ.2-4

Vous a-t-on répondu dans la langue de votre demande?

(O L | PP PR PR T UR TP UURTOPPTUPTPRION 1
NOM L 2
PAS UE TEPONSE ...ttt ettt ettt b ettt re b 9
Q22D

Si par courrier électronique, courrier ou télécopieur
| If.. Q20.EQ.2-4

L’information était-elle claire et facile a comprendre?

L 11 OSSOSO PRTSPRTRPIN 1
(o] TP PSSP PR PRPRTORUPPPPTPN 2
PAS € FEPONSE ....vevecieieeeieies et ste sttt et sttt e ese e s e e e resaestesneene e e eneesrenaenrennens 9
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Q22AA

| If.. Q22AEQ.2 |
Combien de temps avez-vous d{ attendre avant qu’on vous rappelle?
OSSOSO 1 N
ITHNULES 1.ttt et b et b e et b et b et et b et sb et et s bt et e s b e 2
RBUIES .t bbbttt bt e 3

JOUTS e 4

Je ne 5ais Pas/Pas de MEPONSE. .........oeeri ettt 999

Q23

Dans quelle mesure étes-vous satisfait(e) de la qualité générale du service que vous avez
obtenu?

&NOTES

TrES INSALISTAIT(E) .+ veuvveverereeteireete ettt ettt 1
INSALISTAIT(E) ... vttt 2
SALISTAIT(E) v veveite ettt 3

TIES SALISTAIL(E) +..vevveveierietesiee ettt sttt b et te b e tesbe e ere e 4

Pas ULIHISE/SANS ODJEL ......cvveiiiiiieiiece e 8

Je NE SaiS PAS/PAS UE FEPONSE .....euvveierieeieisiete sttt et 9

Q24 [13]

Avez-vous des suggestions afin que le PAA améliore sa prestation de service?
OUI (VEUITIEZ PIECISEI)S...viiiiiiiiieteiestste ettt bbb 77
AUCUNE SUGGESTION ..ttt ere e 98 X
Je ne sais Pas/Pas & MEPONSE .......cviiiveieireiee ettt sbe et sreseerens 99 X
LR b e bbbt 1 I
TSSOSO TP P PP POPUPTOTPTPPPRPI 2 I
K J ST SP PP POP USSP 3 I
ST R PP PR PUTRPPPRPOO 4 I
Q25

Compte tenu de ce dont les athlétes avec lesquels vous travaillez ont besoin pour
atteindre leur plein potentiel, dans quelle mesure trouvez-vous que le systéme sportif
canadien leur a été favorable?

1 Pas du tout faVorable ... 1
2 b e bR LR E et Ee bR e Rt Ee e E et Ee bRt bbb bbb ne et 2
K TSSOSO TSR SUR TP 3
4 Moyennement faVorable...........cooviiiiiiiie i 4
SR 5
B ettt e e e e e te et Ee bt Ee et et Ee et et e Re et et e te et e st e Ee e b et ere e b et renbeneerens 6
T TrES FAVOrADIE ......eieeicecce e 7
Je Ne SaiS PAS/PaS dE FEPONSE........cviueuiiieieniriee sttt 9
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Q26 [1,3]
Enfin, auriez-vous quoi que ce soit a ajouter sur des sujets que nous n’avons pas abordes
dans le questionnaire et que vous voudriez porter a I’attention de la direction du PAA?

OUI (VEUIIIEZ PrCISEI)S 75 .uiiuiiiiiiirietiiieisti sttt ettt sbens 77

NON, TIBN @ BJOULET ...e.vevveeiterietieieie ettt sttt ere st r e 98 X
Je ne sais Pas/Pas & FEPONSE .......cvcevieieiieiee ettt sttt et e re b seerens 99 X
LR b e bttt 1 I
2 b E bR R R R R £ R R R R £ R R bbb b et b et n et 2 I
K TSSOSO PO PP PP POPUPTOTPTPTPRPIO 3 I
SO S TP ST ST RT PP PR PUTRPPPRPO 4 I
TSR TO T RPPT SRR 97 I
QEND
OO TSSO T SO P R TOUTOTPOUURTRPTPTOON 1
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ANNEXE C

QUESTIONNAIRE A L’INTENTION DES
PRESIDENTS ET DES RESPONSABLES DES
SERVICES AUX ATHLETES DES CCM






PINTRO [0,0]
PHONE INTRO
Bonjour Madame/Monsieur. Puis-je parler a ...?

Bonjour. Je m'appelle... et je travaille pour les Associes de recherche EKOS. Athletes
CAN et Sport Canada ont confié aux Associés de recherche EKOS le soin de réaliser un
sondage aupres des athletes de haut niveau.

Le but de cette recherche est d’obtenir une information a jour sur les besoins des athletes
de haut niveau. L’étude porte sur leur formation, leur situation socioéconomique, leurs
études, le travail et divers autres aspects de la vie d’un athléte, de méme que sur
I’environnement de la pratique sportive de haut niveau au Canada. La présente recherche
permettra une mise a jour des renseignements obtenus dans les années 1990 et en 2004,
de maniere a concevoir des lignes de conduite et des programmes qui répondent aux
besoins des athletes canadiens et qui refletent la réalité du sport a I’échelle internationale.

Conscients de I’horaire chargé des athlétes de haut niveau et sachant qu’il vous faudra un
peu de temps (probablement une vingtaine de minutes) afin de répondre a notre sondage,
nous allons inscrire votre nom en vue d’un tirage au sort qui s’apparente a une loterie.
Vous aurez une chance sur cent de remporter I’un des nombreux prix d’une valeur
d’environ 250 $. Les gagnants pourront choisir entre le IPod Touch, un appareil-photo
numérique, une console Wii ou une console PSP/DSi.

Soyez assuré(e) que vos réponses vont demeurer absolument confidentielles.

Q11[0,3]

Diverses raisons peuvent inciter quelqu’un a devenir un athléte de haut niveau. Dans la
liste ci-dessous, quels sont les trois principaux facteurs qui ont joué dans votre décision
de poursuivre une carriere athlétique?

o (T [ [T = To T 1
La poursuite de "eXCEIIENCE ......cviveecec e 2
L’argent/les récompenses MAtrielles......... oo ieeirieniieee e 3
La renommeée et 1a gloire.......ccoovoeiiieieceeeee s 4
La fierté NAtioNalE.........ccovviicicec e 5
Le plaisir pur et simple de 1’activité phySiqQUE...........ccceriireirneiince e 6
Un mode de Vie agréable ..ot 7
L’influence de la famille/des amisS............cccooiiiiiniiiiie e 8
L’épanouissement personnel/I’autoperfectionnement ...........ccocvvvvveniinensienenneenns 9
La motivation exercée par Un MOGEIE...........ccorveiiierieiiiiieiese e 10
L’encouragement d’un entraineur Ou INStIUCIEUN..........ccvvviiiriiisineisc s 11
La poursuite d’une carriére sportive professionnelle...........ccocevevevciieiciinsin e, 12
I 1o U] o 1 S oo o SR 13
Autre réponse (VEUIIEZ PréCISEr)< ....cviiiiiiiieiie et 77 B
Je ne Sais Pas/Pas de FEPONSE .......cuii e 99 BX
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PQ2 [0,0]

Voici une liste de facteurs qui peuvent influer sur votre satisfaction touchant votre
carriere d’athlete de haut niveau. Au moyen de I’échelle ci-dessous, veuillez préciser
dans quelle mesure vous étes satisfait(e) des aspects suivants de votre carriére sportive de
haut niveau.

Q2A[0,1]

Le rythme de votre développement

Extrémement inSatiSTait(8) L........ccoeoiiririiiriicrieese e 1
2 et b Lot E bR £ R R oA E Rt AR e R Rt R R et bRt et E et bRttt 2
OSSOSO PROTRRTPRRTRRO 3
NI PUN NEPAUEIE 4 o s sne s 4
ST OO PT USSR 5
B ettt b £t E b b £ R R R Rt AR E bR £ R b e e b bt b bt bRt et 6
EXtrémement SatiSTAaIt(E) 7.......covvivrueiririeisire e 7
SANS ODJEL . e 8
JB NB SAIS PAS. ..ttt bbb n e e sae s 9
Q2B [0,1]

Votre niveau de réussite/performance

EXtrémement inSatisfait(€) L.......cciviveieiiii i 1
ST TSP USSP PO PRSPPI 2
K TSSOSO TSP PSP TP PO P UPTPPUPPT 3
NI PUN N PAUENE 4 o 4
TSSO P PR PT PRSPPI 5
B ettt 6
Extrémement SatiSTait(B) 7.......cccovvrriiiriiiier s 7
SANS ODJEL ...ttt 8
JB B SIS PAS....ee ettt bbb 9
Q2C [0,1]

La reconnaissance que vous recevez

Extrémement inSatiSTait() L........ccoeriiririiriiirieese e 1
2 et E LR et R R Rt E R AR Rt AR R e bR £ AR et bRt et E et bRt et 2
K TSSOSO TP PT VTP POPUPTOTUUPPRPO 3
NI PUN NEPAUEIE 4 ot s sne 4
ST OO ST TSROSO 5
B ettt b R E R R R R bR bR bbbt bbb bt e 6
EXtrémement SatiSTAaIt(E) 7......covvvvreiiireisiie e 7
SANS ODJEL . bbb ae 8
JB NB SIS PAS...eveeueerieiiiesteste s e se e et ettt e ettt ea et e et e et e tenrennenren 9
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Q2D [0,1]
Le plaisir que votre sport vous apporte

Extrémement inSatisfait(e) L.......ccooiiiioiiii i 1
TSSOV TSSOSO 2
U T OOV TSSOSO 3
NI PUN N PAUET 4 e 4
TS O OO RTTOTOTOTRPTPT 5
ST U STT OO PTSTOTOTORPTRPTN 6
Extrémement satisTait(B) 7........coviiviireieiiie s 7
SANS ODJEL ..o ane s 8
JB B SIS PAS....ee ittt bbb et be e 9
Q2E [0,1]

L’encouragement que vous recevez de votre famille/vos amis
Extrémement inSatisfait(e) L.....cccoiveiererire s 1
TSSOSO TP PE T PP PTPTPTPTOTPRPTRPPOON 2
o OSSPSR 3
NI PUN NEPAQUEIE 4 ot s sae e nne s 4
S T PP PPPTO PP VPPRTRRPRN 5
USSR E USRS 6
EXtrémement SatiSTait(E) 7.......ccovrveiiireiiiieree e 7
SANS ODJEL ...ttt 8
JB N SAIS PAS... ettt bbbt n et sre s 9
Q2F [0,1]

L’ encouragement que vous recevez de votre employeur
Extrémement inSatisfait(e) L........cooiiieioiiie e 1
TSSOV TSSOSO 2
K J TSSO UTTPTOTOTOTOTRPRTPT 3
NI PUN N PAUET 4 e 4
ST SO SO OO PE PR PTPTPTOTOTPRPRTRPPOON 5
T TSSOSO TR UT TP PTPTOTOTPRPRTPPOON 6
Extrémement satisTait(B) 7........coviviiieieiere s 7
SANS ODJEL ...ttt 8
JB B SIS PAS....ee ettt bbb e b 9
Q2G [0,1]

Le niveau de revenu/les réecompenses matérielles que vous procure votre participation
dans le sport

Extrémement inSatiSfait(e) L.......ccooeiieieiiii i 1
2 e e L et L e R L Ee Rt Ee b e R e b et e R R et e R bRt Ee bt et bt Eenbene et 2
K TSSOSO USSR 3
NI PUN NI PAULTE 4ottt 4
SO OR T SOUSPSOUR PP 5
B ettt e Ee R Ee R R bt Ee e E et Ee bRt R b e n e b b et b b ne et 6
Extrémement satisTait(B) 7........coviviiieieicie s 7
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SANS ODJEL ...ttt 8

JB B SIS PAS... ettt r e 9
Q2H [0,1]

La confiance dans I’existence d’un environnement sportif a I’abri des drogues au Canada
Extrémement inSatiSTait() L........ccoerviiriiiiriicres e 1
PSR P P URPRTPRR 2
L U RURUPRUURURTURN 3
NI PUN NEPAULTE 4o 4
TP VTP UPURORTPRP 5
G TP TR PP UP U P UPRPRPPRRPRPTN 6
EXtrémement SatiSTAIL(E) 7.......coviivrveiiireiseres e 7
SANS ODJEL . e 8
JB NB SIS PAS...1veeveerieeiiesieste st ste e e et e ettt et et e e et e et e nr e tenrennenren 9
Q21 1[0,1]

L’ expérience d’un environnement sportif & I’abri de la violence au Canada
EXtrémement inSatisfait(€) L........cciivieieiiii i ene 1
PRSP PR UP PR PRTPRTN 2
K F TS TSSO TSSO PO TP T PP PTPTOTOTOTPRPITRPTOON 3
NI PUN N PAUENE 4 e 4
T TR TSP U PP PR PRTPRPTN 5
ST U USRS 6
Extrémement SatiSTait(E) 7.......covurriiiriirirer e 7
SANS ODJEL ...t ettt 8
JB B SIS PAS....ee ettt bbb 9
Q2J[0,1]

Le respect qu’on vous témoigne dans votre environnement sportif canadien
Extrémement inSatiSTait() L........ccoeiiiriiiiriiiiriese e 1
T OO U U PRV U U UPRUUURTURPTN 2
K OO P U R TP UPT U U UPRUUURTURPTN 3
NI PUN N PAULTE 4o 4
T T TP R U PP U P UPRPRPPRRPRPTN 5
G U TP TR PP PP PR UPRPRPPRTPRPTN 6
EXtrémement SatiSTAaIL(E) 7......covivvrieiririisirees e 7
SANS ODJEL ... et ane s 8
JB NB SIS PAS...rveereerieiiiesieste st se e et et s et e ettt e e ae et e ae e tenrennenren 9
Q2K [0,1]

L’expérience d’un environnement sportif a I’abri du harcelement/des agressions au
Canada

Extrémement inSatiSTait() L........ccoerviiririiiriiirese e 1
2 bbb b h e £ E b £ bR £ AR £ bR £ AR £ bR £ AR e e bRt b bt b bt e b 2
K TSSOSO PP PT VTP TUPTORUTPTPRT 3
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D et ettt e E R AR AR Rt £ R bRt R bt bR et b et ettt ne et 5
B etttk bbb b bbb b £ R R £ R bR R £ bR £ b b e bRt b bt b bttt 6
Extrémement SatiSTait(B) 7........ooeiiiieieee e 7
SANS ODJEL ...ttt 8
JB NE SIS PAS....vevieviiteieie sttt ettt sttt e st e re b e 9
PQ3[0,0]

Avez-vous en tant qu’athléte pris part aux :

Q3A[0,1]

Jeux du Canada

O ettt ettt et e b e et e e s he e e be et e et e e ab e e b e e beeebe e beereaaeeaaeeareenbeenreen 1
Lo o PSRRI 2
PAS U8 TEPONSE ...euvivievitiieieete ettt sttt e sttt nt et et e tenbe st et nens 9
Q3B [0,1]

Jeux autochtones de I’Amérique du Nord

O ettt ettt et e b e et e e s he e e be et e et e e ab e e b e e beeebe e beereaaeeaaeeareenbeenreen 1
L o USSP 2
e L (=T 10 SO SRURSPP 9
Q4[0,1]

Quel est a long terme votre objectif de performance sportive dans votre discipline?

Etre le/la meilleur(e) au monde aux Jeux olympiques / paralympigues ou aux

ChampioNNAtS MONGIAUX ........cviveieiiieiee et 1
Etre parmi les 8 meilleurs au MONGE ...........c.ovueveeeveeereeieeieeessessessessessessesses s 2
Etre parmi les 16 Meilleurs au MONGE .........c.co..cvvvevreerieeeeeeeeeesseesessessessesses e 3
Etre le/la meilleur(e) au CANAAA ............c..cvevevereceeeeeeeeeeeee e eseeeess s 4
Etre le/la meilleur(e) dans VOIre PrOVINCE ...........ccvveeeeereeeeeeisiessessessessessessessessensanes 5
Faire de votre mieux quel que SOIt VOIIE FANG ......ccooververieriereiiiniereeee e 6
Autre réponse (VEUIIEZ PrECISEN)< ...cviiiiiieeie et 77
Je Ne SaiS PAS/PAS U FEPONSE........ecveiveeieseetieieie e ste e e sttt st sre e e snenes 99
Q5[0,1]

Possédez-vous par écrit un plan annuel d’entrainement et de compétition qui a été congu
expressément pour vous?

L 11 OO TSSO PSSP PUPTPRPUPTPRPTPTPON 1
N L] o PSPPSR 2 ->Q12
Je ne sais Pas/Pas 08 FEPONSE .......civiiiveiierieiste ettt b et e e sbe e 9 ->Q12
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Q6 [0,1]
Qui est principalement responsable de mettre au point votre plan annuel d’entrainement
et de compétition?

L’entraineur de I"’8quipe NAtioNale.........cccueviirieiiiricisecce s 1

L’entraineur dans votre diSCIPIING .........cccooiiiiiiiiii e 2

Votre entralneUr PEISONNEL ........oviiiiiiii e 3

VOUS-IMEITIE ....viiiiteeteetiet ettt te ettt et st e s besaeebe e s enb e be st e s tesbeeteeseentebeseestesbeateeneens 4 ->PQ9
Une combinaison des réponSeS CI-UESSUS ........evirirviieirenieresieisesieeeresieneeesseeasesens 5

Autre réponse (VEUIEZ PreCISEI)< ...iiiiiiieiiirieiseriee e 77

Je Ne SaiS PAS/PAS A EPONSE .......ecveiveeieieereeee e e ste e sre et et re e e e srenns 99 ->PQ9
Q7[0.1]

Avez-vous eu votre mot a dire dans I’élaboration de ce plan cette derniére année?

PaS tEIIEMENL. ... 1

L N o =T RSSO SSPR 2

IMOYENMNEMENL ... 3

ENOIMEMENT ... 4

Je Ne 5ais Pas/Pas d& FEPONSE........c..cueerierereeiee ettt neeeas 9

Q8 [0,1]

Dans quelle mesure étes-vous satisfait(e) de votre niveau de contribution a I’élaboration
de votre plan d’entrainement et de compétition?

1 Pas du tout SALISTAIL(E) ......ervererieieiee s e 1
2 e et L e et L e e Ee L e Ee bt Ee b et EeeL et e Ee b et Ee b et e Ee et et e te b et et bene et 2
K TSSOSO USSR 3
4 Moyennement SatiSTAIT(E) .......c.eiveviiiiiiiiec e s 4
D et e e E LR R e b Ee bR b et Ee b e r e Ee bt R bt et bene et 5
B ettt e E Rt E e R R bt Ee e E et E e bRt R bRt b bt b b ne et 6
7 EXtrémement SAtiSTAIT(E) . ....cuiveirieeiieie e 7
Je ne Sais Pas/Pas 08 FEPONSE .......cviireiie et 9
PQ9[0,0]

Votre plan comporte-t-il des objectifs de performance précis pour:

Q9A [0,1]

Cette annee

L@ 11 OSSO SPRUSPRRN 1
NOM L 2
Je ne $ais Pas/Pas & FEPONSE .......cviiieiie ettt ettt sre e 9
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Q9B [0,1]
Les prochaines années

1O 11 BSOSO U ST PP SUPT PP PPPUPTPRPTPPON 1
NN e 2
Je ne sais Pas/Pas & FEPONSE .......coviiiieiierieiste ettt b et e resbe e 9
Q10 [0,1]

Dans quelle mesure étes-vous satisfait(e), de facon générale, de votre plan
d’entrainement et de compétition?

1 Pas du tout SAtISTAIL(E) ......vvvieereeeiere s 1
2 R R R Rt 2
OSSO USSP ROTRRTPRRPRRTO 3
4 Moyennement SAtISTAIT(E) ........eveiriiiereec e 4
S T TP P TP PPTOPPRVPPRTRRPRN 5
B etttk bbb E b £ R R R R £ AR E bR £ E b e e bRt et b et bRt e b 6
7 EXtrémement SatiSTait(R)........covuvreiiireiie e 7
Je Ne SIS PAS/Pas d& FEPONSE. ......ccuiueueiieieririee sttt 9
Q11[01]

A votre avis, dans quelle mesure suivez-vous votre plan d’entrainement et de
compétition?

L PAS AU TOUL ... 1
2 R R R Rt r et 2
K J TSP TSP TP PRSPPI 3
4 MOYENNEMENT ...ttt reesr e sneeene s 4
T T TP T P PPPTRPPRVPPRTRRPPN 5
SRS 6
T PArfAITEMENT....c.ei ittt eneas 7
Je Ne 5ais PAS/Pas dE FEPONSE........cviueueiieieririee sttt sttt 9
Q12 [0,1]

Quelle definition convient le mieux & votre entraineur principal dans votre discipline?

Mon entraineur est employé a temps plein par mon organisme national de sport

(OINS) ettt bbbtk b et bbbttt b 1

Mon entraineur est employé par mon ONS ou travaille a contrat pour mon ONS a

EEMPS PANLIEL ..o 2

Mon entraineur principal est mon entraineur personnel (qui n’est pas employé par

mon ONS ni ne travaille & contrat pour mon ONS)........ccoceviieieriiienerinenee e, 3

I n’y a personne que je considére comme mon entraineur principal ..........c..ccccvevane. 4 ->Q15
Autre réponse (VEUIIEZ PrECISEN)< ...uiivieieeeie e 77

Je NE SaiS PAS/PAS U FEPONSE........ccveiveeieseeieie e ste e e sre e et e ettt sre e e e e enes 99
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Q13P [0,0]
Les prochaines questions concernent ce méme «entraineur principal».

Q13[0,1]
En moyenne, pendant combien d’heures par semaine étes-vous en contact avec votre
entraineur principal durant vos périodes d’entrainement et de compétition?

REUIES PAr SEMAINES ......iiiiicieie et et ste e ne e e e e e eeseesresrenneas 1
Je ne 5ais Pas/Pas de MEPONSE. ......c..cueeririreiriee ettt 999
PQ14 [0,0]

A quel point étes-vous satisfait(e) de ce qui suit concernant votre entraineur principal?

Q14A[0,1]

Le temps qu’il ou elle passe avec vous

Pas du tout SALISTAIT(E) L .....cvrveiiireiiriirieise e 1
PRSP UP P URPRTPRRN 2
K T ST R TP UPUURUPURRURTURPTN 3
Moyennement SatiSTAIT(E) 4 .......oeoieieiee e 4
PSSR UUUPUPRURTURRN 5
G OO P TP PR PR UPR PP PRTPRPTN 6
EXtrémement SatiSTaIt(E) 7.......covvvururirireisises e 7
JB N SAIS PAS. ...ttt ettt bbbt nn et nresae s 9
Q14B [0,1]

Sa compétence technique

Pas du tout SAtISTAIL(E) L ......cceieieiiiieieicse et sre 1
PO R PSP PR PP PR PRTPRTN 2
K F OSSOSO PO PE T PP PTPTOTOTOTPRPITPPOON 3
Moyennement SatiSTAIL(E) 4 .......ccviveierireie s 4
TP U R PR R U OP PR PRTPRTN 5
USSP R URPRTTRR 6
Extrémement SatiSTait(E) 7........covureiiireirere e 7
JB NE SIS PAS....eeeeteiteieie ittt e et abe e 9
Q14C [0,1]

La qualité générale de son entrainement

Pas du tout SALISTAIT(E) L .....cvrveeiirieiiirieiee e 1
RSP PP URPRRPRN 2
L PP URPRUURPRTRN 3
Moyennement SatiSTAIT(E) 4 .......oeiieieiie e 4
TPV SOT VTP UPRUPURTUR 5
G TPV POT VTP UPRUPURTURRN 6
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Extrémement SatiSTait(E) 7........ccovreiiiriiriries s 7
JB NE SIS PAS....ee ettt r e 9

Q15[0,1]

Combien d’heures avez-vous consacrées par semaine, en moyenne, a votre sport au
cours de votre période d’entrainement et de compétition durant la derniére année?
Veuillez compter le temps consacré a votre entrainement, vos réunions avec des
entraineurs et des scientifiqgues du sport, vos compétitions, vos déplacements, vos
activités de recupération, etc.

REUIES PAr SEMAINES .....iiviiceiciiieiese ettt sttt s b s s bt nesaens 1
Je ne 5ais Pas/Pas de MEPONSE. ......c..oeeririreeriee ettt 999
PQ16 [0,0]

Dans quelle mesure chaque elément suivant est-il adéquat ou inadéquat afin de soutenir
vos aspirations concernant les Jeux olympiques/paralympiques ou les championnats
mondiaux?

Q16A [0,1]

Le genre d’expérience que vous obtenez en matiere de compétition
Pas du tOUt @dBAUAL L........cceevieeieieicie et sre s resreene 1
TSSOSO PSP PO TE T PP PTPTPTPTOTPRPITRPTION 2
K F TSP TSSOSO PR T PP TPTPTOTOTOTORPITRPPOON 3
Moyennement AdEQUAL 4..........ocvieeieieee ettt snenne e 4
S PRSP PPPTRPPRVPPRTRRPRN 5
USSP R URPRTTRR 6
Parfaitement a0EGUAL 7 .........coveiiirieire e 7
SANS ODJEL ...t 8
JB B SIS PAS....eeeetiiee ettt bbb 9
Q16B [0,1]

La quantité d’expérience que vous obtenez en matiére de compétition
Pas du tOUL @0EGUAL L.....ceveeiiieiieieise ettt snns 1
T OO PTUR TP UPUURUPRUUURTURPN 2
K O TP TR TR UP U U UPUUURTURPTN 3
MOYENNEMENE A0EAUAL 4.......cueveriieeieiisieieese ettt 4
T TR PP PP TP UPRPRRPRTPRRTN 5
G TR TP PR PR UPR PR PRTPRPTN 6
Parfaitement @0BUAL 7 ........cceieirieieeieseese e nne 7
SANS ODJEL ..ot reare s 8
JB NB SIS PAS....veereerieeiite st ste e e st et ettt sttt ettt re e a et e et e et renrenrenren 9
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Q16C [0,1]
La qualité de I’entrainement que vous recevez

Pas du tOUL @0EGUAL L.....ceveiieiieiieieisee et 1
T OO PTUR TP UPUURUPRUUURTURPN 2
K O TP R TP UPUUUPUPRURTURPTN 3
MOyENNEMENE A0EAUAL 4.......c.everiieiieiiiieieesie ettt 4
T TP TP PP TP UPR PR PRTPRPTN 5
G TP P TP PP PR UP PR PRTPRPTN 6
Parfaitement @0BUAL 7 ........cceieiiieieeieseese e nne 7
SANS ODJEL ..o reene s 8
JB B SIS PAS....veeeteite ettt b bbb 9
Q16D [0,1]

La quantité d’expérience que vous obtenez en matiére d’entrainement
Pas du tOUt @0EAUAL L........ccevvieeieieiee e sre e nne s 1
TS TS O TP S PP PE T PP PTPTPTOTOTPRPITRPTOON 2
L PP URPRUURPRTRN 3
MoyennemeNt AJEGUAL 4-..........coovrueeiireeieeriee ettt e e 4
O P PO TP PPTRPPVPPRTRRPRN 5
G PPV TP UPRURPURTURRN 6
Parfaitement 0BQUAL 7 ........coovivrieiieieirisiee ettt 7
SANS ODJEL ..ttt 8
JB N SAIS PAS. ..ttt bbbt b e e e ae s 9
Q161 [0,1]

Les services en sciences des sports et médecine sportive que vous obtenez
Pas du tOUL @0EGUAL L.....c.eveeriieieiieieisee et 1
T OO PTUR TP UPUURUPRUUURTURPN 2
K PRSP PR UPR PR PRTPRTN 3
MOyENNEMENE A0EAUAL 4.......c.eveiiieiieiiiteieeisie ettt nes 4
TSR U PP OP PR PRTPRTN 5
ST ST O PO PE TP PTPTPTOTPTPRPRTRPTON 6
Parfaitement @0BUAL 7 ........cceieieieieeie et se e nne 7
SANS ODJEL ...t bbb 8
JB NE SIS PAS....veeeteite ettt bbb e re e 9
Q16E [0,1]

Votre acces matériel a des installations d’entrainement de haute qualité
Pas du tOUt @0EAUAL L........ccevvieeieeeiese e sr e nne s 1
PRSP PP PRSPPI 2
L PP PP UURPRTTRN 3
MoyennemeNnt AJEGUAL 4..........corvrueeiireeeerieee ettt e e 4
TRV U UPRUPRURTURN 5
G TPV UUUPUUURTUR 6
Parfaitement 0BGQUAL 7 ........cooviirieirieieerstee ettt e 7
SANS ODJEL . e ae 8
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JB NE SIS PAS....v ettt bbbt 9

Q16F [0,1]

Votre aide financiere, de toutes sources

Pas du tOUt @0EAUAL L........ccevvieeieieiese e sr e ene s 1
PRSP PP UUPRTPRN 2
L PP URPRUURPRTRN 3
MoyennemeNnt AJEGUAL 4..........coovrueeireeieeriee ettt eseenas 4
TRV U UPRUPRURTURN 5
G PPV TP UPRURPURTURRN 6
Parfaitement Q0EGUAL 7 .......ccooveiiiiiiciiese et 7
SANS ODJEL .. e ae 8
JB N SAIS PAS. ...ttt bbbt et sae s 9
Q16G [0,1]

Le soutien non pécuniaire de vos amis/votre famille
T (VR (o1 = To <o U | OSSP 1
PO R PSP PR PP PR PRTPRTN 2
K TSP PRUPR PR PRTPRTN 3
Moyennement AdEQUAL 4..........eovieeieieeere ettt nesne e 4
TP U R PR R U OP PR PRTPRTN 5
TSSOSO TP PTPTOTOTOTPRPRPRPTIN 6
Parfaitement a0EGUAL 7 .........coveiiiieiiiee e 7
SANS ODJEL ...ttt bbbt 8
JB NE SIS PAS... e ettt b e e b e be e 9
Q16H [0,1]

Le soutien non pécuniaire de votre employeur
Pas du tOULt EQUAE L.......ouceieeieirisiee ettt 1
PRSP UP P URPRTPRRN 2
K O PP R TPV U URUPRUPURTURPTN 3
MOyEeNNEMENE A0EAUAL 4.......c.everiieeieiiitiiieiese et see s 4
PSSR UUUPUPRURTURRN 5
G TP TR PP PR PR UPR PR PRTPRPTN 6
Parfaitement Q0EGUAL 7 .......ccooveiiiiiiiiiese et 7
SANS ODJEL . e e ae 8
JB NB SIS PAS...1veeveerieirite st st e e st et et ettt e e n e et e e nretenrenrenres 9
Q17 [0,1]

Quel pourcentage de votre programme d’entrainement annuel passez-vous au sein de
I’équipe nationale du Canada, avec le soutien du personnel de I’équipe nationale?
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PQ18 [0,0]
En ce qui concerne les 12 derniers mois, dans quelle mesure étes-vous satisfait(e) ou
insatisfait(e) de votre acces aux services suivants dans la langue officielle de votre choix?

Q18A [0,1]

Services d’entrainement

Pas du tout SatiSTAIL(E) 1 ......ccvveiireiieieieese e nne 1
PRSP PP UUPRTPRN 2
L PP URPRUURPRTRN 3
Moyennement SatiSTAIT(E) 4 .......oeiieieiiee e 4
TRV U UPRUPRURTURN 5
G TPV POT VTP UPRUPURTURRN 6
EXtrémement SatiSTaIt(E) 7.......covivvrriiirieisiies e 7
SANS ODJEL .. e 8
JB NB SAES PAS. ..ttt bbb e nreae s 9
Q18B [0,1]

Information provenant de I’équipe nationale
Pas du tout SAtISTAIL(E) L ......cceveieieiieieicse et s ere 1
PO R PSP PR PP PR PRTPRTN 2
K TSP PRUPR PR PRTPRTN 3
Moyennement SatiSTAIL(E) 4 .......ccviveieiireie e 4
TP U R PR R U OP PR PRTPRTN 5
ST OSSOSO PO TP PTPTOTOTPTPRPRTPPON 6
Extrémement SatiSTait(E) 7.......ccoururiiiiriiiire e 7
SANS ODJEL ...ttt bbbt 8
JB B SIS PAS....veeeteiteieie ettt e bbb 9
Q18C [0,1]

Services de médecine sportive

Pas du tout SALISTAIT(E) L .....cvrveiiireiiriirieise e 1
PRSP UP P URPRTPRRN 2
K O PP R TPV U URUPRUPURTURPTN 3
Moyennement SatiSTAIT(E) 4 .......ceiieieiee e 4
T TRV PO VPP UPRUPURTURRN 5
G TP TR PP PR PR UPR PR PRTPRPTN 6
EXtrémement SatiSTaIt(E) 7.......coiivreiririiiireis e 7
SANS ODJEL . e e 8
JB NB SIS PAS. .. veeveerieeiie st ste e ettt e et ettt e e ne et nr e renrennenren 9
Q18D [0,1]

Services des sciences du sport

Pas du tout SAtISTAIL(E) L ......cceveiiieiieieiere e ere 1
TSP TP UP PR PRTPRTN 2
K F ST TSSOSO TR T PP PTPTPTOTOTORPITRPPOON 3
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PRSPPI UURRTPRR 5
G T TP R VPR UP UV UPRURRURTURPN 6
Extrémement SatiSTait(B) 7.......ccooeiiiieeee e 7
SANS ODJEL ...t 8
JB NE SIS PAS....veveereitiieie ittt ettt ettt ettt e et e e b e 9
Q18E [0,1]

Autre réponse (veuillez préciser)Q18BOX

Pas du tout SAtISTAIT(E) 1 ......ooveieiiriiieieiee e e 1
TSP TP UP PR PRTPRTN 2
K PRSP PR UP PR PRTPRTN 3
Moyennement SatiSTAIL(E) 4 ........cecveieiiii e 4
TSR U PP OP PR PRTPRTN 5
ST ST O PO PE TP PTPTPTOTPTPRPRTRPTON 6
ExXtrémement satisTait(B) 7........coviviieeieiiee s 7
SANS ODJEL ...ttt e bbb 8
JB B SIS PAS....veeeteite ettt b bbb 9
Q191[0,1]

Avez-vous utilisé les services de I’un des centres canadiens multisport (CCMS)?
OUI ettt 1
N O e 2
Je ne 5ais Pas/Pas d& FEPONSE. ......c..cueiririeiririee sttt neenas 9
Q201[0,7]

| If.. Q19.EQ.2
Pourquoi n’avez-vous pas utilisé ces services?

Trop 10iN A& ChEZ MO ....civiiciiiiecie e 1

J’ai ce qu’il me faut plus prés de CheZ MOI..........occieiieiriireee e 2

Je ne pensais pas que je pouvais utiliser Ies CCMS ..........cccocvviiviininienene e 3

Pas au courant du genre de services offerts par les CCMS ou des avantages que

J7AUFAIS @ 1S ULIIISEE ...t bbb 4

Autre réponse (VEUIIEZ PreCISEI)< ......ciiiiciiriricerriee sttt 77 B
Je ne $ais Pas/Pas de MEPONSE .......cviirieeiiree ettt 99 BX
Q211[0,7]

| If..Q19.EQ.1
A quels CCMS avez-vous eu recours?

CCMS ALIANTIGUE ...ttt bbbt bbb eneas 1
Centre national multisport MONtréal.............cccoveieiiiiisieneise e 2
COMS ONEAIIO. 1.ttt 3
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L0101\ X\, F=T a1 (o] o - VRO 4

CCMS SASKALCNEWAN ......cveviiiiiieieie et 5
CCOMS CAIQANY ettt ettt bbbttt e e e bbb sbesne s 6
CCMS Pacifique (Pacific Sport Vancouver et Victoria) .......cccccoceveieieienencinnennens 7
AUCUN dES PrECERNTS ...ttt bbb 8 BX
Je ne Sais Pas/Pas & MEPONSE .......cviireiie ettt ettt st re b e 9 BX
Q22 [0,9]
| If..Q19.EQ.1 |

Parmi les personnes suivantes, laquelle vous procure normalement des conseils touchant
les services de sciences du sport et de médecine sportive dont vous devriez vous prévaloir
au CCMS?

Sélectionnez toute réponse pertinente

Votre entralNeUr PEISONNEL ........cviiieieie it nnens 1
L’entralneUr NALIONAT ........cveieie et nne s 2
Le responsable des services aux athlétes du CCMS ..........coovvveivvercinnescic e 3
Le gestionnaire/conseiller des sciences du sport du CCMS ..........ccoeovineineneiniene, 4
Le directeur du sport de haut niveau de votre ONS...........cccovreiininiinencnes 5
Le responsable du service aux athlétes de votre ONS........cccocceriviiinieiineeeees 6
Personne — C’eSt MOi qUI HECIAR .......c.ooviviueriiireirsee e 7
Autre réponse (VEUIEZ PreCISEI)< ...viiiiirieiiirieiesesiee e 77
Je Ne Sais Pas/Pas & MEPONSE .......cviirueieireiee ettt sbe e sre et 99 X
Q23 [0,1]
| If..Q19.EQ.1 |

Avez-vous pu au cours des 12 derniers mois avoir accés a tous les services dont vous
aviez besoin en sciences du sport et médecine sportive aupres de votre CCMS?

L PSSR 1
N[0 TSRS OPPRIO 2
Je Ne 5ais Pas/Pas d& FEPONSE. ......c..ceiriiereririeie sttt ettt 9
Q24 10,3]

| If.. Q23.EQ.2 |
Quels autres services aimeriez-vous obtenir en sciences du sport et médecine sportive?

REPONSES ...ttt ettt sttt bbbttt b e 77
Je ne 5ais Pas/Pas de FEPONSE. ......c.vceeriieeesieie ettt 99 X
Q25P [0,0]

Quelle est I’importance de chacun des services en sciences du sport suivants pour ce qui
est des bienfaits qu’il peut avoir sur votre performance?
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Q25A[0,1]
Biomécanique

Pas du tout important 1.........cccccecvvvvvrivinenene.

Trés Important 7 ......ccooeeeereennrenneee e,
SANS ODJEL ..o
J& NE SAIS PAS....cvveiiiiiie i

Q25B [0,1]

Test de conditionnement physique
Pas du tout important 1..........cccceeevvrenencnnnnn.

Tres important 7 ....occovevvveneeieeiecse e
SaNS ObJet ...vcvveii e
JE NE SAIS PAS.....i i

Q25C [0,1]
Nutrition

Trés iImportant 7 ......cooeeevveiennreneneee e,
SaNS ODJEL ..o
J& NE SAIS PAS....cvviiiiiiiiireree e

Q25D [0,1]
Analyse de la performance

Pas du tout important 1.........cccccecevvneriencnnnnn.

Tres important 7 ....occooevvvesveieeceere e se e
SaNS ODJEL ..o
JE NE SAIS PAS.....i it
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Q25E [0,1]

Evaluation physiologique et contréle
Pas du tout iMPOItANT L........cccooieiiieieeeicse e nne s

TIPS IMPOTTANT 7 ..ottt sttt bbbttt
SANS ODJEL ...ttt
JB N SAIS PAS. ..ttt ettt bbbttt b e bbb s

Q25F [0,1]

Psychologie du sport
Pas du tout IMPOIANT L........ooiiiiiiiii e sae

LGN L] 010 £ g S
SANS ODJEL ..o ane s
JB B SIS PAS... vttt et e b e e ab e

Q25G [0,1]

Analyse des aptitudes/de la technique
Pas du tout iMPOItANt L........cccoiieiiieieeiercse e nre s

TS IMPOTTANT 7 ..ottt bbbttt eas
SANS ODJEL . bbb ne
JB N SAIS PAS. ..ttt ettt bbbttt b e e naeeae s

Q25H [0,1]
Force et conditionnement

LGN L] 010 £ Ly S
SANS ODJEL ...ttt bbb
JB B SIS PAS... ettt b e e abe e
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Q251 [0,1]
Autre réponse (veuillez préciser)Q25BOX

Pas du tout important L.........cccccvvvvevevinnineeereese e

TreS IMPOrtANT 7 ....oovviieieiice s
SANS ODJEL ..o
JE NE SAIS PAS....cveeeiiiite ittt

Q26P [0,0]

| If.. Q25CL.GE.1

En ce qui concerne les services de sciences du sport que vous avez recus du CCMS ces
12 derniers mois, veuillez évaluer la qualité de chacun des suivants :

Q26A[0,1]
| If.. Q25A EQ.4-7

Biomécanique

TPES FAIDIE L.t 1
2 Rttt 2
SRR 3
NIEPUN NEPAUITE 4 oottt et e ar e ere e 4
D ettt ettt n sttt 5
B vt re ettt a ettt 6
TEES DONNE 7 .ottt ettt ettt sr e be st sbeeras 7
SANS ODJEL ...ttt 8
JB N SAES PAS. ..ttt bbbt et b ae s 9
Q26B [0,1]
| If.. Q25B.EQ.4-7

Test de conditionnement physique

TIES FAIDIE L. ettt st e et e 1
2 ettt 2
B e 3
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SANS ODJEL ...ttt
JB NE SIS PAS....vevieviiteieie sttt ettt sttt e st e re b e

Q26C [0,1]

| If.. Q25C EQ.4-7

Nutrition
TS TADIE L.ttt e e et e e et e e e ettt e e et e e rteeeeeatteeeaaneeeenanes

SANS ODJEL ...ttt e bbb
JB B SIS PAS....veeeteite ettt b bbb

Q26D [0,1]

| If.. Q25D.EQ.4-7

Analyse de la performance
TPES FAIDIE L.t

SANS ODJEL .. e
JB N SAIS PAS. ..ttt bbbt b e e e ae s

Q26E [0,1]

| If.. Q25E.EQ.4-7

Evaluation physiologique et contréle
TrES FAIDIE L.ttt

SANS ODJEL ...ttt e bbb
JB B SIS PAS....veeeteite ettt et et r e
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Q26F [0,1]
| If.. Q25F.EQ.4-7
Psychologie du sport

LIS =L o] L= 1
2R 2
SR 3
NI PUN N TAUEITE 4ottt ettt e e e sttt e s e e e e e s ae e e s aabenese 4
o, 5
B ettt e ee e e e e e e e e ee—e e —eae et e eeee et e eeeeretereeeriaens 6
TS DONNE 7 ettt s e st e st e e st e st e e st e st e e st e e saaeesaneas 7
SANS ODJEL ...ttt 8
JB N SAIS PAS. ..ttt bbbttt e e sne s 9
Q26G [0,1]

| If.. Q25G.EQ.4-7
Analyse des aptitudes/de la technique

TIES FAIDIE L.ttt ere e 1
2 et et L e e R Lo e Ee bt Ee bt e Ee L et e Ee b et e Ee b et Ee et et e te e bt e Ee et e et 2
K TSSOSO USSR 3
NI PUN NI PAULTE 4ottt 4
D et e e e L e e E e e Ee Rt R e b et Ee R et Ee b e e e Ee bt et b et et bene et 5
B ettt et L e e E e Rt bR bRt h et E e bbbt b bbb ne et 6
TEES DONNE 7 ottt bttt bbb se bbbt et b e 7
SANS ODJEL ..o et reere s 8
JB B SIS PAS... vttt et b e et sb e e ar e 9
Q26H [0,1]

| If.. Q25H.EQ.4-7
Force et conditionnement

TPES FAIDIE L. et 1
e e te Lo e Ee Lot Ee Lot Ee b et e Re e Lot e Re et et e Ee et et te e b et renbe et 2
K TSSOSO URSPR 3
NIEPUN NEPAUITE 4 oottt et ar e ebe e 4
TSSOSO 5
B ettt e e e e L e e Ee Lot Ee bt Ee b et Ee e b et e Re b et e Ee et et e te et et Ee et ene et 6
TIES DONNE 7 .ottt ettt et et sre e be st sbeeras 7
SANS ODJEL . e ae 8
JB N SAIS PAS. ..ttt bbbt e bbb s 9
Q261 [0,1]
| If.. Q251.EQ.4-7
Autre (&&AQ25BOX)
TIES FAIDIE L.t e et e 1
2 e b e h e R Lot Re Rt Ee bt E e b et Ee b et e Ee e bRt e R b et e Ee bt Eenbe et 2
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NI PUN NEPAQUEIE 4 ot see e e nne s 4
ST OO O O PP PT UV PRUPTOTPUPPRP 5
B ettt b b E e E R £ R R £ R R £ E RS e bR £ b b E bRt b bt bRt et 6
TIES DONMNE 7 .ottt sttt sttt et e et e st et e ebe e eresbeseeteabe e 7
ST Lo o] =] SO S SRS TPR 8
JB N SAIS PAS. ..ttt bbbt et b eae s 9
Q27P [0,0]

Quelle est I'importance de chacun des services de médecine sportive suivants pour ce qui
est des bienfaits qu’il peut avoir sur votre performance?

Q27A[0,1]

Chiropratique

o T (VR (o 10 T ] o Yo - | USSP 1
2 R R R R R Rt 2
K J TSRS PSPPSR 3
Moyennement IMPOILANT 4 .........cvcvcieiie e renne e 4
T PP T P PPPTRPPRPPPRTRRPRN 5
SO STSRTST 6
TPES IMPOITANT 7 ...ttt et et b e e sbe et sbe e 7
SANS ODJEL ...t 8
JB B SIS PAS....ee ettt e 9
Q27B [0,1]

Massage

Pas du toUt IMPOITANT L.......oiiiiiiiice e 1
2 bbb b h e £ E b £ bR £ AR £ bR £ AR £ bR £ AR e e bRt b bt b bt e b 2
K TSSOSO PP PT TP PO PTOTUTRTPRP 3
Moyennement IMPOMANT 4 .........cooiriiiiiieieeere e 4
ST OO S TP PP PP POPTPTOTPTPTPRPI 5
TSSOSO TP PT PP TP PUPTORPTPTPRPI 6
LGN L] 010 g Ly S 7
SANS ODJEL ..o are s 8
JB NB SIS PAS...1veeueerieitiites e ste s e se et et e ettt r e b e e ae et e e nretenreenenres 9
Q27C [0,1]

Ostéopathie

Pas du tout iMPOItANt L........cccoiieiiieieeiercse e nre s 1
2 R R Rt r et 2
K J ST S TP P RSP 3
Moyennement IMPOIANT 4 ........ccooiriiiiieiee s 4
T T O P TP PPPTRPPRVPPRTRRPRN 5
ST 6
TS IMPOTTANT 7 ..ttt bbbttt 7
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SANS ODJEL ...ttt 8

JB B SIS PAS... ettt r e 9
Q27D [0,1]

Physiothérapie

Pas du toUt IMPOITANT L.......ciriiiiiicce e 1
2 et b Lot E bR £ R R oA E Rt AR e R Rt R R et bRt et E et bRttt 2
OO OUSTSOSRTRPROTORTPRRTRRTOO 3
Moyennement IMPOFLANT 4 ..........ooiiiiiee ettt see e 4
TSSOSO 5
TSSO TSSOSO OO PSSP TP POTUPTORPUPPPRPI 6
TIES IMPOITANT 7 ..ottt sttt e e ebe e e resbeseereabe e 7
SANS ODJEL .. e ene 8
JB NB SIS PAS...rveeueerietiie st ste et stt et et e ettt r et e e r e et e e nrenrenreerenren 9
Q27E [0,1]

Podiatrie

Pas du tout IMPOITANT L........cccoiieiiiiiieieicse e b e e sre 1
ST T PRSP POPUPTPTPUPPPRTI 2
K J TSRS PSPPSR 3
Moyennement IMPOFTANT 4 .........cvcveiereie e nne e 4
TSSO S PP POT USSP 5
SO STSRTST 6
TPES IMPOITANT 7 ...ttt ettt sb e et sbe e 7
SANS ODJEL ...ttt b 8
JB B SIS PAS....ee ettt bbb 9
Q27F [0,1]

Conseils/traitements prodigués par un médecin des sports (p. ex., médecin de I’équipe,
du CCMS)

Pas du tout IMPOITANT L........cccoieiiiiiieieiese et sre 1
2 R R R Rt 2
K J ST S TS TPR PRSPPI 3
Moyennement IMPOITANT 4 .........ccoveieieere e resne e 4
TSR 5
SRS 6
TPES IMPOITANT 7 ..ottt ettt b e e sbe et sbe e 7
SANS ODJEL ...ttt 8
JB B SIS PAS....e ettt 9
Q27G [0,1]

Thérapie sportive

Pas du toUt IMPOITANT L.......oiiiiiiiice e 1
2 bbb b h e £ E b £ bR £ AR £ bR £ AR £ bR £ AR e e bRt b bt b bt e b 2
K TSSOSO PP PT TP PO PTOTUTRTPRP 3
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D ettt E e E R AR R Rt R R bRt R Rt bRt et E et bRt e r e 5
B etttk bbb bbb £ AR £ E R £ R R £ bR £ R R e bRt b b e b bt e r e 6
TrES IMPOTTANT 7 1.veveieie ittt sttt st et eebe st e reebesreresbeseereabe e 7
SANS ODJEL ...t 8
JB NE SIS PAS....veeereiteieie sttt ettt et sttt e et e e b e 9
Q27H [0,1]

Autre réponse (veuillez préciser)Q27BOX

Pas du tout IMPOFANT L........ooiiiiiiiiieie e e sae 1
OSSOSO T PRSP POPUPTPTPTPPPP 2
K J OSSOSO TSP USSP PO P UPTPTPPPP 3
Moyennement IMPOIANT 4 .........cooiriiiiieisee e nes 4
TSSO S PR POP USSP 5
TSP PP POTU ST STPTPPT 6
LGN L] 010 - g S 7
SANS ODJEL ...ttt 8
JB B SIS PAS... vttt et b bbb 9
Q27CL

L0 SO ST OO U U PPV PTTOPUPTUOUPRRPPPTOOOR 0
LR b Rt 1
TOUS et s 8
Q28P [0,0]
| If.. Q27CL.GE.1 |

En ce qui concerne les services de médecine sportive que vous avez recus du CCMS ces
12 derniers mois, veuillez évaluer la qualité de chacun des suivants :

Q28A [0,1]
| If.. Q27TAEQ.4-7
Chiropratique
TrES FAIDIE L.ttt 1
2 b L b bR E e e R bR e bt Ee Rt E e bRt be bbbt be bt et 2
K SO OSSOSOV PO PSSP 3
NI PUN NEPAULTE 4ot 4
TSR 5
B ettt e e e e et Ee bt Ee L et e b et Re et et e Re et et e teab et e tenb et renbeneerens 6
LIS 00 1 SRS 7
SANS ODJEL ...ttt 8
JB B SIS PAS....ee ettt bbb 9
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Q28B [0,1]

| If.. Q27B.EQ4-7

Massage
TIES FAIDIE L. ettt st e et e 1
2 et Lt e LY LA oL Ae e bR e e b e R ettt e e e bt ettt e et et ettt 2
K J OSSR RERSTRSPR 3
NI PUN NI PAULTE 4ottt 4
D ettt L R LR LR e et R et b R e et E et bR ettt b Rt nere e 5
B ettt ettt E bR e AR LR e et E et b R e et R et bRttt e e b Re e n et 6
TEES DONNE 7 ottt ettt et ettt e re b e 7
SANS ODJEL ..o e reare s 8
JB B SIS PAS....veeeteite ettt b bbb 9
Q28C [0,1]
| If.. Q27C.EQ.4-7
Ostéopathie
TPES FAIDIE L.t e 1
SRS 2
B et e L et e b et b bbb et e b b e e bbb b e bttt e b e b ebe et ete s et ere et et 3
NI PUN NEPAQUEIE 4 ot see e nrenne s 4
D ettt e e — e ot e e e —— e e et e e e ettt e e te e e e R reeeeataeeennnneeeenrrees 5
B ettt ettt et b e e bbb bt bt s e b b ettt e e e b b ettt e e e b et e et et et e b et e et et 6
TIES DONNE 7 .ottt sttt bbb a et e sa e s e ebe st eresbe e ereabe e 7
SANS ODJEL ..ttt 8
JB N SAIS PAS. ...ttt ettt bbbt et ne s 9
Q28D [0,1]
| If.. Q27D.EQ.4-7
Physiothérapie
TIES FAIDIE L.t e et e 1
SRS 2
TSRS 3
NI PUN N PAULTE 4ottt e 4
TSR 5
TS 6
TEES DONNE 7 ottt ettt et et et e re b e 7
SANS ODJEL ...ttt et 8
JB B SIS PAS... vttt b e e be e 9
Q28E [0,1]
| If.. Q27E.EQ.4-7
Podiatrie
TPES FAIDIE L.t 1
2 et et ettt bt e b et b bttt e b e b e bt bt et e b ete et et et et re e a et 2
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NI PUN NEPAQUEIE 4 ot see e e nne s 4
T TP U U PP TP UPRUPURTURPN 5
G TR U U UP PRSPPI 6
TIES DONMNE 7 .ottt sttt sttt et e et e st et e ebe e eresbeseeteabe e 7
ST Lo o] =] SO S SRS TPR 8
JB N SAIS PAS. ..ttt bbbt et b eae s 9
Q28F [0,1]
| If.. Q27F.EQ.4-7 |

Conseils/traitements prodigués par un médecin des sports (p. ex., médecin de I’équipe,
du CCMS)

TrES FAIDIE L.ttt 1
RSP UUR PRSPPI 2
K RSO UR PP PRSPPI 3
NI PUN NEPAUEIE 4 o e 4
PSSR UUUPUPRURTURRN 5
G TSP POT VTP UPUPRURTURRN 6
TIES DONNE 7 ottt st et e e et e e b e sbeseereabe e 7
SANS ODJEL . b 8
JB N SAIS PAS. ..ttt b bttt nn e ene s 9
Q28G [0,1]

| If.. Q27G EQ.4-7
Thérapie sportive

CESR -1 o] L= R 1
2R RTRT 2
RSN 3
TR T T T = LU 1 (I R 4
SRR 5
B ettt e e e e e e e e e ee e e e —eee e re e aeeere e e reeeretereeereaens 6
LI 010 210 LT TP 7
SANS ODJEL ...ttt bbb 8
JB B SIS PAS....eeeetiite ettt 9
Q28H [0,1]
| If.. Q27TH.EQ.4-7
Autre (&&AQ27BOX)
TS TAIDIE L. oottt et e e et et e et e e et e e et e s et e e e eesereesareesanees 1
2 e e e ee— e —e e —e e —e et er—te s —er—eeaeteree e te s teeseae s teneeeriraens 2
B et e e e et e e e —ee i eee e —ee i tee e ereihteeiereihteeieeeitbee s ere i tee s eee i beesaeesbeesanesrbaeas 3
NI PUN NI PAUITE 4.ttt ettt e e st e e e sba e e s s ban e s s sabaeeeae 4
D e e e e e e e e ittt e e —ee it tee e —ee i teeiieeeitee i eeeitteesiaee i teesiaee i teesaneiteesirneiraans 5
SRR 6
S 010181 LI AP 7
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SANS ODJEL ...ttt 8
JB B SIS PAS... ettt r e 9

PQ30A [0,0]

La section que voici va nous aider a dresser le profil de la situation économique actuelle
des athlétes brevetés et de leur besoin d’aide potentiel. Nous vous assurons que les
membres de I’équipe d’EKOS seront les seuls a prendre connaissance de vos réponses et
qu’ils les traiteront en toute confidentialité. Aucune donnée transmise a Sport Canada ne
permettra d’identifier individuellement un athléte.

PQ30 [0,0]
Comment se répartissait a peu prées en 2008 votre revenu brut annuel (i.e. avant imp6ts)
provenant de chacune des sources suivantes :

Veuillez inscrire les chiffres sans virgule et mettre zéro si vous ne tirez pas annuellement
de revenu d’une source particuliere.

Q30A [0,1]

Emploi - & temps plein ou partiel

REVENU DUt ANNUEIS ... e 1
Je Ne 5aiS PaS/ Pas dE FEPONSE.........cceieieiiiieee ettt re e 9
Q308 [0,1]

Programme d’aide aux athletes de Sport Canada

RevenU Drut annUEIK] ..o b 1
Je Ne 5aiS Pas/ Pas d& FEPONSE.........cciie e iirie ettt sre e 9
Q30C [0,1]

Aide aux athlétes du gouvernement provincial ou territorial

REVENU DUt QNNUEBTS ... e 1
Je Ne SaiS PAS/ PaS (8 FEPONSE ......cviviiveieterierestesieeste e e st te e e etesre e sbesreresbe e 9
Q30D [0,1]

Aide directe de I’ONS — prime & la performance, subvention de subsistance et

d’entrainement, etc.
REVENU BIUL QNNUEIK ..ottt ettt st st srae e saee e 1
Je Ne 5aiS PaS/ Pas dE FEPONSE.........cviieieiisese e et sneens 9
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Q30E [0,1]
Revenu associé au sport — rémunération, bourse, commandite, parrainage, bourse aux
étudiants-athlétes, etc.

ReVENU DUt @nNUEI] ......cvo i e 1
Je Ne SaiS PAS/ PaS (8 FEPONSE ......cvcviiveeeierierestesiee st ste e st sre e ete st e e sbeseeresre e 9
Q30F [0,1]

Prix d’excellence sportive - RONA, HBC, Petro Canada, Bell, Investors Group, RBC,
VISA, CAN Fund, Fast Canada, COC Athlete Excellence Fund, Fondation de I’athléte
d’excellence du Québec, Fondation Nordiques, etc.

REVENU DIUt GNNUEIS ..o 1
Je Ne SaiS PAS/ Pas (8 FEPONSE ......cvcviiveiiterieeste e st siere st e bt sbe e etesre e sbeseeresbe e 9
Q306G [0,1]

Autres sources — dons, prestations d’assurance-emploi ou d’aide sociale, intéréts ou
dividendes, aide financiére d’un organisme sportif provincial, etc.

RevVeNU Brut anNUEIK] .......cov o st 1
Je Ne 5aiS PaS/ Pas dE FEPONSE ........cviieieiireee e et sneens 9
Q30SKP
Nombre de sources restées sans réponse (soit NSP/PDR)

0 et 0
TOULES ...ttt E e Rt e e e eR R e R e reenreene s 7
Q29 [0,1]

| If... Q30SKP.NE.7 |

Voudriez-vous confirmer que &&AQ30CAL est bien votre revenu brut annuel (avant
impots) de toutes sources en 2008?

L PSSR 1
N[0 SRRSO OPRPPI 2
Je ne sais Pas/Pas & FEPONSE .......civiiiueiierieeste ettt e st resbe e 9
Q31A[0,1]

Avez-vous contracté des préts en poursuivant votre carriere athlétique?
L PSSR 1
N[0 TSRS OPPRIO 2
Je ne $ais Pas/Pas 08 FEPONSE .......civiiiveiiirieeie ettt b et e resbe e 9

26 + LES ASSOCIES DE RECHERCHE EKOS INC., 2010



PQ31B [0,0]
| If.. Q31AEQ.1 |

Quels préts parmi les suivants vous reste-t-il encore a rembourser et combien devez-vous
a peu pres dans chaque cas?

Sélectionnez toute réponse pertinente

Q31BA[0,1]
| If.. Q31AEQ.1
Préts pour études du gouvernement

(O TR (<] 1 (= [T OO 1
N[0 TSRS ROTPPPION 2
Je ne 5ais Pas/ Pas 08 MEPONSE .........cueiriueeririeerisieie sttt seenas 9

Q31BB [0,1]
| If.. Q31AEQ.1
Préts de parents, époux-épouse, ami

OUI, ELEE 8 ...t 1
NOM L 2
Je Ne Sais PaS/ Pas (8 FEPONSE ......cvivirieiiterieeite ettt ettt sb e sbe e sre e 9

Q31BC [0,1]
| If.. Q31AEQ.1

Préts d’institutions financiéres (sauf préts hypothécaires)

OUI, JELEE UB <ottt 1
NOM Lo 2
Je Ne Sais Pas/ Pas (8 FEPONSE ......cvcvivieiitirieiste ettt ettt see e sre e 9

Q31BD [0,1]
| If.. Q31AEQ.1
Cartes de crédit

(O TR (<] 1 (= [T PRRT 1
N O e 2
Je Ne SaiS PaS/ Pas 08 FEPONSE .......ucivveirierierestesiee st siee st e et etesre e sbeseeresre e 9

Q31BE [0,1]
| If.. Q31AEQ.1

Autre réponse (veuillez préciser)Q31BOX

L@ T (=11 C= N0 - SRR 1
NN e 2
Je Ne SaiS PAS/ PaS U FEPONSE ......cvcvirierieierieriste et re st e sttt st ete b e stesreresbe e 9
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PQ32 [0,0]
Dans quelle mesure dépendez-vous de chacune des sources suivantes d’aide financiére
ou de soutien matériel, que vous n’avez pas a rembourser?

Q32A[0,1]

Parents

PAS AU TOUL L ..ttt ettt ettt 1
2 et E b bt R bR £ AR R AR Rt AR e R Rt AR et bRt et E et b et et et 2
OSSOSO USSR SRRPRRPRROO 3
MOYENNEMENT 4 ...ttt b e eae b 4
TSSOSO 5
B etttk bbb h b £ AR E R £ E RS E bR £ b bt E b bt b b e bRt et 6
ENOMMEMENT 7 ..ottt ettt 7
SANS ODJEL . bbb ae 8
JB N SAIS PAS. ..ttt bbbt n et e ae s 9
Q32B [0,1]

Epoux-épouse/partenaire

PAS AU TOUL L ..ttt ettt sttt 1
2 R R R R R R R R R R R R R bR bt E Rt e 2
K J TSSOSO TSP PT PP PTPUPTPTPUPPPRP 3
MOYENNEMENT 4 ...ttt sab et b e sane e e 4
TSSO S PP POT USSP 5
B ettt 6
ENOMMEMENT 7 ..ottt ettt ettt 7
SANS ODJEL ...ttt bbbt b 8
JB NE SIS PAS... v ettt bbb b e 9
Q32C [0,1]

Autre(s) membre(s) de la famille

e T [ (o U O PSSR 1
2 e b LR AR bR £ R R oA R Rt AR e A e bRt R R et bRt et E et bR et et 2
K TSSOSO PP PT TP PO PTOTUTRTPRP 3
MOYENNEMENT 4 ...ttt st bbb r e ae e b 4
ST OO TSP PS TR RTORPURR 5
B ettt bR h R R R R R R bR £ R bRt bbb bt n et 6
ENOMMEMENT 7 ..ottt ettt 7
SANS ODJEL . bbb ae 8
JB NB SIS PAS...eveereerieriites e ste st se et et e ettt et e e n e et e e nr e tenrenrenren 9
Q32D [0,1]

Ami(s)

PAS AU TOUL L ..ottt bbbttt bbbt 1
2 R R R R R R R R R R R R Rt E Rt R bt nen e 2
K J ST S TS TPR PRSPPI 3
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SANS ODJEL ...
JB NE SIS PAS....viveriieiierisit e

Q32E [0,1]
PAA de Sport Canada

Pas dU TOUL L ...t

SANS ODJEL ..o
JB NE SIS PAS....eivieiitiieisie s

Q32F [0,1]
PAA provincial

o o VR (0T

SANS ODJEL ..o
JE NE SAIS PAS....cvveiiiiiie it

Q32G [0,1]
Autre réponse (veuillez préciser)Q32BOX

[0 (VR 0TV A R

SANS ODJEL ..o
JB NE SAIS PAS....eieeieieiieieie s
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PQ33 [0,0]
Quelles sont en moyenne vos dépenses mensuelles dans chacun des domaines suivants?

Veuillez inscrire les chiffres sans virgule et mettre zéro la ou vous n’avez pas de
dépenses mensuelles.

Q33A[0,1]
Logement (y compris hypothéeque/loyer, services publics et dépenses pertlnentes)
V0] 01 T | TSSO PR PR

Je ne 5ais Pas/ Pas 08 FEPONSE .........cueuriueeririeierisieie sttt seenas 9
Q33B [0,1]

Frais de subsistance — alimentation, habillement, transport, etc.
MONTANES ... 1
Je Ne 5aiS PaS/ Pas dE FEPONSE .........cvviererireee e et sneens 9
Q33C[0,1]

Dépenses sportives — équipement, inscription a des compétitions, frais d’entraineur,
déplacements, frais d’utilisation d’installations, etc.

L] g1 7= S RSSO TR 1
Je Ne SaiS PAS/ Pas (8 FEPONSE ......cvcviiveisterierestesiee st see e st sre et este b e e sbesreresre e 9
Q33D [0,1]

Autres dépenses (mensuelles et non comprises ci-dessus)

o] g1 7= g1 S RS SRTS 1
Je Ne SaiS PAS/ PaS (8 FEPONSE ......cviviiveeetiriereste e st sie e st e ettt sre e sbeseeresre e 9
PQ34 [0,0]

En ce qui concerne les 12 derniers mois, a quel point I’argent vous a-t-il empéché
d’avoir acces a chaque élément suivant :

Q34A[0,1]
Alimentation adéquate

PAS QU TOUL L ...ttt b e bbbt se b b ene 1
e ettt ettt L Rt LR e L b et bRt e bRt bR et et e b e et e te e et re e et e 2
SRS 3
MOYENNEMENT 4 ..o b e sra e et b e e srne e e 4
TSRS 5
TSR 6
ENOIMEMENT 7 1.ttt e 7
B LCl Lo LT o TS 9
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Q34B [0,1]
Entraineur

Q34C [0,1]
Compétitions

Pas dutout 1......ccoeeeeiiiieeieiiee e

Q34D [0,1]
Equipement

Pas dutout 1........cocvevveeiiiiiicieecieeeeeesiiens

Q34E [0,1]
Logement adéquat

Pas dutout 1 ......ccovveeviiieeeeiiee e
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Q34F [0,1]
Services de médecine sportive

[ 30 LU IR (o]0 At TR 1
2 e e et e e —— e e e e e e et e e e —e i —e i ee e e —e e ttate e e et e et eat e e e et te s terreereenraerreas 2
B et e e e e e et e e —e——e e eeetee e e e e —e i —e i ee e e e e —t e tt e te et e et eat e et et te s terreerreerraeranas 3
MOYENNEMENT 4 ...t b e sra et b e srne e e 4
YT TR 5
B ettt ettt ettt ettt e et et e et e et e et et eahte hee hee Ee e te e te e te e eeehe e et e ente e te et besrtesreesreerreeraeas 6
ENOMMNEMENE 7 .ottt ettt e et e et et et et e ee e e et et e s et e et eeseee et et et sereeeeeteeareneens 7
JB NB SIS PAS...1veeueerieieisie st ste ettt et et ettt p e ne et et st renrennenren 9
Q34G [0,1]

Installations d’entrainement

o 30 V(0T | 1
TR 2
1 ST 3
MOYENNEMENT 4 ... e e 4
o, 5
B ettt ettt ar e e et et e er e r e a e e e et eert et et et e et e et ee e et et e reereeneeines 6
ENOTMBIMENE 7 ettt ettt e et et et et et et e e eae e eeeeee et et et et et eeeeeeseeenereees 7
JB B SIS PAS....eeeeteiteieie sttt e 9
Q35 [0,1]

Quel serait le montant minimum du revenu brut annuel (avant impéts) qu’il vous
faudrait, personnellement, pour subvenir a vos besoins?

MOINS 08 20 000 Bttt 1
20 000 $-29 999 B 2
30000 $-39 999 8. 3
40000 $-49 999 Sttt 4
50000 $-59 999 $....oeieiiiee ettt 5
B0 000 $-69 999 Bttt 6
7O 000 $-79 999 Bttt bbbttt 7
80 000 $-89 999 $....oniiiieee bbb 8
100 000 $-119 999 Bt bbb 9
120 000 B OU PIUS ..ottt 10
Je Ne SaiS PaS/Pas 0& FEPONSE .......ceveiierieiste ettt sttt st sae e ete e 99
Q36 [0,1]

Selon vous, quel devrait étre le niveau de votre revenu personnel brut annuel (avant
imp6ts) pour que vous n’ayez plus besoin du PAA afin de couvrir vos propres frais de
subsistance annuels?

MOINS A8 20 000 $.....eeeeeice ettt b e s 1
20000 $-29 999 B ... e s be s rasabe s 2
30000 $-39 999 B ... e e s be s rasabeean 3
40 000 $-49 999 Bt 4
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50000 $-59 999 F.....ooiiiicet s 5

B0 000 $-69 999 Bttt 6
TO 000 $-79 999 Bt bbb bbb 7
80 000 $-89 999 $....onetiiiie e bbbt 8
100 000 $-119 999 Bttt 9
120 000 B OU PIUS ..ottt bbb 10
Je ne pense pas qu’il faille plafonner le revenu personnel aux fins du PAA............. 98
Je Ne SIS PAS/PAS 0E FEPONSE ......viveveiiiterieiete ettt sbe et saeeere e 99
Q37[0,1]

Savez-vous quel(s) athléte(s) vous représente(nt) a I’ONS dans votre discipline?
L@ 11 OSSOSO 1
NOM e 2
Je NE SaiS PAS/PAS U FEPONSE........eveeesierieeiesieeeeeeeeie e e e st re e e e e e e seeseesresnenrs 9
Q38[0,1]

| If.. Q37.EQ.1 |

Dans quelle mesure étes-vous satisfait(e) des communications et consultations que vous
avez avec I’athlete qui vous représente?

1 Extrémement iNSatiSTait(£).........coovrveiririiriiirese e 1
PSR P P URPRTPRR 2
K O TR TPV URUPRUPURTURPTN 3
A NI PUN NI PQUITE ...t e 4
PP PO VTP UPRUPURTUR 5
G TR PP PPTPRUPR PR PRTPRPN 6
7 EXtrémement SatiSTait(€)7 .......ovevviveieiiieise e 7
Je Ne Sais Pas/Pas 08 FEPONSE .......cvivirieiierieeste ettt st sr et et e 9
Q39[0,1]
| If.. Q37.EQ.1 |
Comment évaluez-vous la qualité de vos rapports avec votre ONS?
1 Qualité extrémement faible .........cooeiiiii 1
PRSP P UP PR PSPPI 2
K F TSP TP S ST POTOTO T TP PTPTPTOTOTPRPTRPPION 3
4 QUAITE MOYENNE.......iviieite ettt teene e et e saesaesbestesneers 4
ST U U PP PP PR PRTPRTN 5
USSP R PRTTR 6
7 Qualité extrememMENt BIEVEE .........ccccvviieeieieee e 7
Je ne Sais Pas/Pas d& FEPONSE .......cviireiie e 9
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Q40 [0,1]
Savez-vous quel est I’objectif d’ AthletesCAN?

1O 11 BSOSO U ST PP SUPT PP PPPUPTPRPTPPON 1
NN e 2
Je ne sais Pas/Pas & FEPONSE .......coviiiieiierieiste ettt b et e resbe e 9
Q41[0.1]

| If.. Q40.EQ.1 |

Dans quelle mesure étes-vous satisfait(e) de la représentation qu’AthletesCAN offre aux
athlétes sur des questions touchant votre sport?

Pas du tout SALISTAIT(E) .....vevvrveieeeeieiee s 1
Moyennement SAtiSTAIL(E) ........cvvvirerierire e 2
EXtrémement SatiSTait(£).........eoviireiiiriiiiirese e 3
Pas assez au courant POUr ME PIrONONCEN ..........cccverrereereeree e e sree e 9
Q42P [0,0]

Voici divers points de vue sur le soutien financier que Sport Canada procure aux
athletes. Veuillez indiquer dans quelle mesure vous étes d’accord ou non avec chacun de
ces énonces.

Q42D [0,1]

Le PAA m’a permis d’atteindre de plus hauts niveaux de performance athlétique
Fortement €N d8SACCOIT L........cueiiuiiiiieiiee et 1
2 e — e e e — e e e e e e e et e e e e e e e e r e e et e e s i a b e e e e e e s n e bbb raaraeas 2
ST 3
TR T T = LU 1 (I R 4
oS, 5
SRR 6
FOrteMENt A ACCONT 7. vveeeieeiie ettt ettt e e ettt e e ettt e s s e e s st e e e s seteeeesraeessasbenenes 7
JB B SIS PAS....ee ettt et 9
Q42E [0,1]

Le financement que me procure le PAA suffit a combler mes besoins en frais de
subsistance et d’entrainement

Fortement €N dBSACCOIT L........c.eeiviiiiieiiie et 1
TR 2
SR 3
TR LT T =10 1 (I TR 4
SRR 5
B et e e e e e e e e e e ee e e e e e ae e r e ae e e et e reeereeeneeeriaans 6
FOrteMENt A ACCONT 7. vveeeieeii ettt et et e e e ettt e s st e s st e e e s sereeeesbaeessasbenenes 7
JB NE SIS PAS....ve ettt b e e e abe e 9
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Q42F [0,1]
J’ai obtenu du financement du PAA trop tard dans ma carriére

Fortement €N dBSACCOIT L.......cceiiviiiiiiciee e ee bbb s sbe s sre s 1
TR 2
ST 3
NI PUN N PAUEITE 4ottt ettt e e e e st e e e sta e e e sbaeessaabeeene 4
oS, 5
B ittt ettt e e e e e e e —————r e e s e b —————reee e e L L ettt eeeee b b——teeeeesia b a—erereeeaarrrraraas 6
FOrteMENt A ACCOIM 7. .eeeieeie ettt ettt e e e st e e s sb e e e e sbaeesserbeeesan 7
JB B SIS PAS....ee ettt bbbt 9
Q42G [0,1]

Le PAA m’aide ou m’a aidé(e) a poursuivre mes études postsecondaires
Fortement €N dBSACCOIT L.........ueeiuieiiie ettt st e et ete s re e anas 1
2 e L — e e e e e E e e e e e e e e b — e e e e e e e b a b e e e e e e s e b e e e e e e s n e brraarraes 2
TSR 3
TR T T =10 1 (I SRR 4
D et et — e e e e e e e e e e bbb e e e e e s i — e e e e e e s n b aaraaes 5
B ettt ettt e e e b — e e e e e e e e L —— e e e e e e e b a— e e et e e s i a b e e et e e s na b brareaeas 6
(0T =T LT gL A0 = Tod o0 o AR 7
JB NB SAIS PAS...eveeueerieiiieste st s e se et e et e e sttt et e nr e renrennenren 9
Q43P [0,0]

Si des changements devaient étre apportés au PAA, veuillez indiquer quelles devraient
étre, selon vous, les premiéere, deuxiéme et troisieme priorités du PAA.

(Sélectionnez une priorité comme ler choix, une autre comme 2e choix et une autre
encore comme votre 3e choix.)

Q43A[0,1]
LES TROIS PRINCIPALES PRIORITES
Premiére
Une aide supplémentaire fondée sur la performance...........ccocvevvvieneienieneieseniacennens 1
Une aide pour frais de subsistance fondée sur les besoins financiers............c..cccveie. 2
Une aide supplémentaire fondée sur la performance et les besoins financiers........... 3
Des changements a I’aide pour frais de SCOIarité............covvvvereiiiieneinieneesesee e, 4
Des changements a I’aide différée pour frais de scolarité ..........c.cccocevviierivvnininnnnns 5
La prise en compte d’un plus grand nombre de besoins spéciaux (veuillez
Préciser) QA3BOXI ..ocvcieiiieie ettt et renre 6 B
Autre réponse (veuillez préciser) Q43BOX2 ......cocviiiirviiiiiniineine e 77 B
Q43B [0,1]
Deuxieme
Une aide supplémentaire fondée sur la performance.........cccoeovvveiveiencnencevcnnsesenns 1
Une aide pour frais de subsistance fondée sur les besoins financiers............cc.cceveene 2
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Une aide supplémentaire fondée sur la performance et les besoins financiers........... 3

Des changements a I’aide pour frais de SCOIarité............ccocovvverierirenieieseneieceee e, 4

Des changements a I’aide différée pour frais de SCOIarité ...........ccocvervriereivsierieennnn, 5

La prise en compte d’un plus grand nombre de besoins spéciaux (veuillez

Préciser) QA3BOXL ..ottt a e 6 B
Autre réponse (veuillez préciser) Q43BOX2 .....ccoeiviiieiiiiieeneeee e 77 B
Q43C [0,1]

Troisiéme

Une aide supplémentaire fondée sur la performance...........ccocoeevvrieneienienieieseneecennens 1

Une aide pour frais de subsistance fondée sur les besoins financiers............c..cccveie. 2

Une aide supplémentaire fondée sur la performance et les besoins financiers........... 3

Des changements a I’aide pour frais de SCOIarité............covvrereirieneiinieneesenee e, 4

Des changements a I’aide différée pour frais de scolarité ..........c..cccoeveiieieivnininnnnns 5

La prise en compte d’un plus grand nombre de besoins spéciaux (veuillez

Préciser) QA3BOXI ...cvcioieieiie ettt renre 6 B
Autre réponse (veuillez préciser) Q43BOX2 ......cocoiiiiriiiiinniiieise e 77 B
Q61B [0,1]
OO TSSO T SO P R TOUTOTPOUURTRPTPTOON 1
OO TSSO PP PT VTP PEUPTPRUTPTPRP 2

K J TSSOSO PP PT PP POPUPTPTPPPRT 3
OSSOSO PO OO PP T TSSO T PP POPPPTPOURPPRPPPTOOOR 4

Je ne $ais Pas/Pas 08 FEPONSE .......cviiiieiiirieiste ettt ettt st are e 9
Q62P [0,0]

D’aprés vous, dans quelle mesure devrait-on tenir compte de chacun des facteurs
suivants en vue de fixer le montant de I’aide que le gouvernement fédéral accorde a
chaque athléte breveté en vertu du PAA?

Q62A [0,1]

Le revenu personnel de I’athlete

PAS QU TOUL L ... bbb e bbbt se b b nae 1
PSPPSR PRSP 2
K PSP PPTRRTPN 3
MOYENNEMENT 4 ...t sa et b e e sane e e 4
PSPPSR PPTRRRN 5
G PRSPPI PRSI 6
010 04 1=0 11T A 7
JB NB SIS PAS...eveeveerieitiite st ste et s e ettt ettt et e et e tenrennenren 9
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Q62B [0,1]
Le revenu personnel moyen des Canadiens

PAS AU TOUL L ..ttt 1
T OO PTUR TP UPUURUPRUUURTURPN 2
K O TP R TP UPUUUPUPRURTURPTN 3
MOYENNEMENT 4 ...t b e sra et b e srne e e 4
T TP TP PP TP UPR PR PRTPRPTN 5
G TP P TP PR PR UP PR PRTPRRTN 6
ENOIMMEMENT 7 ....oovveeee s s 7
JB NB SIS PAS...1veeueerieieisie st ste ettt et et ettt p e ne et et st renrennenren 9
Q62C [0,1]

La performance de I’athlete dans sa discipline
PAS U TOUL L ...t 1
TSP O PRSPPSO U PP PRTPRPROPON 2
K PO PRSP R UT PP PRPRTPRPROPON 3
MOYENNEMENT 4 ... e e 4
D ettt e e — e ot e e e —— e e et e e e ettt e e te e e e R reeeeataeeennnneeeenrrees 5
USSR PR RTTR 6
ENOIMEMENT 7 ..ottt ettt en s tanen e 7
JB B SIS PAS....eeeeteiteieie sttt e 9
Q62D [0,1]

Le nombre d’années depuis que I’athléte est breveté
e T [ (o U O PSSR 1
T O TP R U PR UPUPUPUPURTURPTN 2
K T ST R TP UPUURUPURRURTURPTN 3
MOYENNEMENT 4 ...ttt sae b 4
T TP P PP PR PRTUPR PR PRTPRPTN 5
G TP U PR PPRPRUPR PR PRTPRPTN 6
ENOIMMEMENT 7 ....oovveeee s 7
JB NB SAIS PAS...eveeueerieitite st ste s ettt et et e e st et ettt et e et e e nr e renrenrenren 9
Q62E [0,1]

Les besoins d’aide confirmés de I’athlete au titre de ses frais de subsistance (d’apres ses

dépenses et son revenu non gouvernemental)

[ o 1R (01U | At TR
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Q62F [0,1]
Les besoins d’aide confirmés de I’athléte au titre de ses frais d’entrainement

PAS U TOUL L ...t 1
2 R Rt 2
K J TSP S PP P USSP 3
MOYENNEMENT 4 ... e e 4
TSRS 5
SRS 6
ENOIMEMENT 7 ..ottt ettt en s tanen e 7
JB B SIS PAS....eeeeteiteieie sttt e 9
Q44P [0,0]

Les athletes qui recoivent une aide financiére en vertu du PAA sont surtout en
communication avec leur ONS bien que, de temps en temps, ils communiquent aussi avec
le personnel du PAA pour de I’information sur le programme ou des questions
concernant les prestations du programme. Les questions qui suivent ont été concues afin
d’etablir votre satisfaction, en tant qu’athlete, a I’égard du service offert par le personnel
du PAA.

Q44 10,1]
Avez-vous communiqué avec le personnel du PAA de Sport Canada au cours des 12
derniers mois?

(O 1 RSP UR USRS 1

N L] o RO P PP U PV PURRTPN 2 ->Q50
PAS UE TEPONSE ...ttt ettt ettt sttt ne st 9 ->Q50
Q45 [0,11]

Quel était I’objet de cette communication?
Sélectionner toute réponse pertinente

Les frais de SCOIAMTE...........covciiiiiciccce e 1
Les frais de scolarité differés...........ccvviiiiiiiiiciicees s 2
Les frais de subsistance et d’entrainement ............cccoovriviieninieiieeienee e 3
Le dépot direct des prestations du PAA .......ccooeeiviiiineee s 4
UN GPPEI ettt 5
DES DESOINS SPECIAUX ...ttt sttt ettt ettt ettt 6
L’entente ONS / AtNIBLE.......cvviiiicicc s 7
Les critéres d’oCtroi du BreVEL ..o 8
Autre réponse (VEUIEZ PreCISEr)< ....iviiiiiiiieieisie ettt 77 B
T (I =T L0 -SSR 99 BX
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Q46 [0,1]

Comment avez-vous communiqué avec le personnel du PAA de Sport Canada?

(Veuillez choisir le principal moyen si vous en avez employé plusieurs)

TEIEPNONE ..o
(00T ¢ ¢ 1] P

TEIECOPIBUN ...t
Autre réponse (veuillez préciser< ........c.cceeeveeee
Pas A€ MEPONSE ......eveeireiieiirieeiee s

Q47A[0,1]
Si par téléphone

| If.. Q46.EQ.1

Le délai avant de rejoindre un préposé vous a-t-il paru acceptable?

L SO USPS 1
[N [0 BT U P TR TUPTOURTOTPTOPTPPPRO 2
PAS UE TEPONSE ...ttt bbbttt sttt bbbt nrens 9
Q47B [0,1]

Si par téléphone
| If.. Q46.EQ.1

Avez-vous obtenu I’information que vous recherchiez?

L 1 PSSR 1
[N (o] TP ST TP PR PRPRTURUPPPPPN 2
T (I =T 010 SRS 9
Q47C [0,1]

Si par téléphone
| If.. Q46.EQ.1

L’information était-elle claire et facile a comprendre?

O ettt ettt e b e et e et be e e be e be et e ea b e e b e e beeebe e beereeaeeaaeeareenbeenrean 1
Lo o SRR 2
PaAS 8 FEPONSE ... ..eeeeeeeieceiete ettt ettt ettt b et et be bt e 9
Q47D [0,1]

Si par téléphone
| If.. Q46.EQ.1

Le préposé a-t-il été courtois?

L SO USPS 1
[N [0 BT U PTU R UUPTOURTOUPTOPTPPPIO 2
PAS UE FEPONSE ...ttt sttt bbbt b ettt et nans 9
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Q47E [0,1]
Si par téléphone
| If.. Q46.EQ.1 |

Avez-vous eu I’impression d’étre servi(e) dans la langue officielle de votre choix (le
francais ou I’anglais)?

L L TSSO 1
[N [0 TP PSPV RUPROUROTPPRPRPI 2
PAS € FEPONSE ....vevecieieeeieies et ste sttt et sttt e ese e s e e e resaestesneene e e eneesrenaenrennens 9
Q47F [0,1]

Si par téléphone
| If.. Q46.EQ.1

Avez-vous di laisser un message dans la boite vocale?

OUI et 1
N O e 2
PaAS 8 FEPONSE ...ttt ettt sttt et b et sn et es 9
Q47AA [0,1]

| If.. Q47AEQ.2 |

Vous dites avoir trouvé inacceptable le délai avant de rejoindre un préposé. Combien de
temps a-t-il duré (en minutes)?

ININUEESS L.ttt s e st et e et e et b e e tbesbeesbe e teesbeeseesseesbeesbeebeenteensesnsenneenes 1
Je NE SaiS PAS/PAS UE FBPONSE .......ccveiveireieeeeieite e ste e e re et e st st sre e e e seeneas 99
Q47G [0,1]
| If.. Q47F.EQ.1 |

Vous dites avoir d0 laisser un message dans la boite vocale. Vous a-t-on rappelé(e) dans
un délai raisonnable?

OUI et 1
N[0 SRRSO OPRPPI 2
Je Ne 5ais Pas/Pas d& FEPONSE. ......c..cueiriririririee ettt 9

Q47GG [0,1]

| If.. Q47G.EQ.2 |
Combien de temps avez-vous di attendre avant qu’on vous rappelle?
LR 1 N
IMINULES .ot ettt s e e e e st e st e beebe et e e nees e na e beseesaesbeeneeseeneeneeneens 2
PBUIES <.ttt bt ae ettt srenbenreenes 3

JOUTS e 4
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Je ne 5ais Pas/Pas de MEPONSE. ......c..ceeririreirieie ettt 999

Q48A[0,1]
Si par courrier électronique, courrier ou télécopieur
| If.. Q46.EQ.2-4

A-t-on communiqué avec vous dans un délai raisonnable?

1O 11 BSOSO U ST PP SUPT PP PPPUPTPRPTPPON 1
NN e 2
PAS 0B TEPONSE ...e.viveeveieieieete ettt sttt sttt e st e b e sttt e e e tenbe st et neens 9
Q48B [0,1]

Si par courrier électronique, courrier ou télécopieur
| If... Q46.EQ.2-4

Avez-vous obtenu I’information dont vous aviez besoin?

O | PP PR PP TR 1
[N [0 TP PSPV RUPROUROTPPRPRPI 2
PAS € FEPONSE ....vevecieieeeieies et ste sttt et sttt e ese e s e e e resaestesneene e e eneesrenaenrennens 9
Q48C [0,1]

Si par courrier électronique, courrier ou télécopieur
| If... Q46.EQ.2-4

Vous a-t-on répondu dans la langue de votre demande?

OUI et 1
N O e 2
PaAS 8 FEPONSE ... ..eeeeeeieieiete ettt sttt sttt be et 9
Q48D [0,1]

Si par courrier électronique, courrier ou télécopieur
| If.. Q46.EQ.2-4

L’information était-elle claire et facile a comprendre?

(O 1 U UT U URUSRPRUR 1

NN e 2

PAS 0B TEPONSE ...e.viveeviieieieete ettt sttt bbbttt e st e st e e te b e st et nnens 9
Q48AA [0,1]

| If.. Q48AEQ.2 |

Combien de temps avez-vous di attendre avant qu’on vous rappelle?

(OSSOSO OO 1 N
IMHNIUEES .ttt bttt e ettt b e b e bt e bt e me e s b e ne e b e sbeebesbe e bt ere e e enbeneen 2
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010 £ TP PP PPPTR PP RPPPPRRTO 4
Je ne sais Pas/Pas e FEPONSE .......ccuuviiiiireiei ettt saens 999
Q49 [0.1]

Dans quelle mesure étes-vous satisfait(e) de la qualité générale du service que vous avez
obtenu?

TrES INSALISTAIT(E) ..ve.veiveeteieeieie e s b e re et e e e e 1

LR L) £= V1 () TSR 2
L1 £ UL { (=) RS 3
LGRS - UL (=) S 4

Pas ULIHISE/SANS ODJEL ......c.veeiiiiieieic et 8

Je ne Sais Pas/Pas 08 FEPONSE .......cuii ittt 9

Q50 [0,3]

Avez-vous des suggestions afin que le PAA améliore sa prestation de service?
OUI (VEUIIIEZ PreCISEI)S.uiiiiiieie ettt sttt naenae e 77
AUCUNE SUGGESTION ..ttt ettt eb e 98 X
Je ne 5ais Pas/Pas & FEPONSE. .........ceeririeeerieiesiseeee sttt 99 X
Q51P [0,0]

La derniére section que voici comporte des questions sur vos antécédents, y compris vos
études et votre situation de famille. Nous recueillons ces renseignements afin de mieux
comprendre les groupes d’athletes qui auront donné telle ou telle sorte de réponse, et vos
réponses seront traitées de facon absolument confidentielle.

Q511[0,1]

Faites-vous présentement des études?

O ettt ettt e b e et e et be e e be e be et e ea b e e b e e beeebe e beereeaeeaaeeareenbeenrean 1
L] o PSP PPTSURRTPN 2
PAS 0B TEPONSE ....viveeviieieieete ettt ettt sttt ettt be st e e te b et et nnens 9
Q51B [0,1]

Dans I’affirmative, est-ce au Canada?

O ettt ettt et b e et e e e be e e be et e et e e ab e b e e e beeate e beereeaeeaaeeareenreenrean 1
L] o PSP UPRURRTPN 2
e L (=T 10 OSSO 9
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Q52 [0,1]
| If..Q51.EQ.1
Est-ce a temps plein ou a temps partiel?

TEMPS PLEIN .t bbbttt sn et e sne e 1
TEMPS PAITIEL ..o bbbt e 2
e L (=T o0 OSSO 9
Q53 [0,1]

| If..Q51.EQ.1
Fréquentez-vous :

L78CO0IE SECONUAITE ... c.eiviieeiitiieiesie ettt ettt bt ne e s 1
UN COHEJE OU UN CEYEP v.vevveveieieieitesieie st ettt sttt a sttt st st sbe et sne e e 2
UNE ECOIE tECANIGUE ... 3
L UNIVEISITE ..ottt bbbttt b e 4
Autre réponse (VEUIEZ PréCISEI)< ....oiiiiirieiiirieisesieese s 77
T (I =T o0 -SSR 99
Q54 [0,1]

Quel est le plus haut niveau de scolarité que vous avez atteint?

ECOIE PIIMAITE .....ooovoioeereeescvsscos s 1
ECOIE SECONUAITE ... vttt bbbt 2
LO00] | 1=l T=Y (oT=To -] o SRS 3
UNIVErSité — Premier CYCIB......oiiiiiicieccce e 4
Université — études supérieures ou poStdOCtOrales ..........cccvvvvvrvvieeeeieeiiere e e 5
Autre réponse (VEUIIEZ PréCISEr)< ..ot 77
PAS GE TEPONSE ...ttt bbb bbb 99
Q55 [0,1]

Quel est votre état matrimonial?

JAMAIS MATTE(E) ... vvertrveeereetete ettt sttt sttt ettt se bbb ne et 1
Marié(e)/en union de Fait..........coiiiririeieiee e 2
=T oE LT () T PSSRSO 3
D) o] (o= (=) OSSR SSSESS SR SR 4
WBUF/VBUVE ...ttt et b ettt s et e b b sae st saeeneens 5
PAS 8 FEPONSE ...ttt ettt bbbttt 9
PQ56 [0,0]

Avez-vous des personnes a charge? C’est-a-dire quelqu’un a qui vous procurez un
soutien matériel (p. ex., frais de subsistance, hébergement).
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Q56A [0,1]
Nombre d’adultes a charge

Oui, en Préciser 18 NOMBIES ......ccviv i nne s 1
(o] T TP P PR PR PR URPPPPT 98
T (I =T o T0] -SSR 99
Q568 [0,1]

Nombre d’enfants a charge

Oui, en préciser 18 NOMBIES] .....cccviviie i eneas 1
(o] T TP ST PP PR PSRRI 98
PaAS 8 FEPONSE ...ttt ettt a ettt sttt e nnee 99
Q57 [0,1]

Habitez-vous chez vos parents?

L 11 OSSOSO STPR PSPPSR 1
(o] T TP TP PRPRTURUPPPPTPN 2
PaAS 8 FEPONSE ...ttt ettt sttt et b et sn et es 9
Q58[0,1]

Compte tenu de ce dont vous avez besoin pour atteindre votre plein potentiel, dans quelle
mesure trouvez-vous que le systéeme sportif canadien vous a été favorable?

1 Pas du tout TaVOrabIe ..........ooeiiiieee e 1
2 e e et L e e Ee L e Ee bt Ee b et Ee L et e Ee bt eEe b et e Ee et et et et et Eentene et 2
K TSSOSO P TSRS 3
4 Moyennement favorable...........coooiiiiiiiie s s 4
D et et h et Ee bR b et Ee b et Ee b e Rt Ee b et e R bt et bene et 5
B ettt e Ee R R R R bRt E et E e bRt R b et e b b et b ne et 6
7 TrES FAVOTADIE ... .cei it 7
Je ne Sais Pas/Pas d& FEPONSE .......cviireiie et 9
Q59 1[0,1]

Dans quelle mesure seriez-vous d’accord ou en désaccord avec cet énoncé : Si c’était a
refaire, je choisirais encore de devenir un athléte de haut niveau.

1 Fermement 8N AESACCOTT .........ccuiiiiiriicti ittt ettt sbe e ebe s 1
TR 2
SR 3
4 Ni d’accord Ni 8N AESACCOIT .........covecveiieiieirie ettt et ere e sreesbeeaesraea 4
ST 5
B ettt ettt ettt et e et e et et et e te e ateateabeaheereeate e e teateabeateareete et et e ereatesresreeteereereas 6
7 Fermement d’ACCONM.........coiiivieieeie ettt ebe et et esra e s beesbeesre e 7
Je NE SaiS PAS/PAS U FEPONSE........eveviieriestes e s e ee et ste et te e e e e e e e resresnenes 9
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Q60 [0,3]
Enfin, auriez-vous quoi que ce soit a ajouter sur des sujets que nous n’avons pas abordes
dans le questionnaire et que vous voudriez porter a I’attention de la direction du PAA?

OUI (VEUIIIEZ PrCISEI)S 75 .uiiuiiiiiiirietiiieisti sttt ettt sbens 77

NON, TIBN @ BJOULET ...e.vevveeiterietieieie ettt sttt ere st r e 98 X
NE 5aiS PAS/PAS U TEPONSE .....vevvivieiriieirieieiisieieeseeseere et ss et se st sbesestesreneaes 99 X
QEND
TSSOSO P TR PTTRTRTTRI 1
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ANNEXE D
GUIDE D’ENTREVUE DES ENTRAINEURS






1.

GUIDE D’ENTREVUE - ENTRAINEURS

18 JANVIER 2010

INTRODUCTION

> La présente recherche est effectuée pour le compte de Sport Canada. Elle a pour but de fournir
une information & jour sur les besoins des athlétes canadiens de haut niveau. L'étude porte sur
I'entrainement ainsi que sur les aspects financiers et autres de la vie des athlétes de méme que
sur I'environnement du sport de haut niveau au Canada. Cette recherche, qui est une mise a jour
des renseignements recueillis en 1990, 1996 et 2004, va aider a concevoir des politiques et des
programmes qui répondent aux besoins des athletes canadiens et reflétent la réalité du sport a
I'échelle internationale.

> Dans le cadre de notre recherche, nous avons obtenu les réponses de plus de 1 000 athlétes
brevetés et d'une centaine d'entraineurs et de directeurs de haut niveau dans I'ensemble du
Canada. Le dernier volet consiste en une série d’entrevues en profondeur avec certains
entraineurs d'élite et directeurs de haut niveau dans des sports majeurs afin de discuter de
diverses observations auxquelles la recherche a donné lieu. L'entrevue avec vous devrait durer
environ 30 minutes et elle sera traitée de maniere absolument confidentielle.

> Sivous n'y voyez pas d'objection, j'aimerais enregistrer 'entrevue pour pouvoir m'assurer que les
notes que j'ai prises sont exactes. Aucun renseignement ne sera associé, dans un rapport, au nom
de quelqu'un en particulier.

LA RECONNAISSANCE ATHLETIQUE

En tout, 62 % des athlétes ayant répondu au sondage se sont dits satisfaits de la reconnaissance qu'ils
recoivent comme athléte de haut niveau dans leur discipline sportive. Ce taux est de beaucoup
supérieur a celui de 2004 (qui était de 48 %).

En examinant les données de 2009 de plus prés, on s'apercoit que la satisfaction en matiére de
reconnaissance est plus forte chez les athlétes de moins de 20 ans que chez les plus agés, chez les
athlétes ayant un brevet D ou SR1 que chez les autres athlétes brevetés, chez les athlétes des sports
d'hiver que chez ceux des sports d'été, chez les athlétes des sports d'équipe que chez ceux des sports
individuels, chez les athlétes paralympiques que chez les athlétes olympiques, ainsi que chez les
athlétes francophones.
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Les athletes ayant un brevet de niveau D sont beaucoup plus nombreux dans I'échantillon de 2009
qu'ils ne I'étaient en 2004; les Jeux olympiques et paralympiques de 2010 peuvent aussi avoir une
incidence sur les résultats. A quels autres facteurs pourrait-on attribuer les différences mentionnées ci-
dessus entre les groupes d'athletes?

2. Les résultats révelent également une amélioration continue du degré de satisfaction a mesure
gu'augmentent le niveau de revenu et les récompenses matérielles que leur engagement sportif
procure aux athlétes. Selon vous, dans quelle mesure cela est-il attribuable a la hausse de I'allocation
versée par le PAA, survenue a la fin de 2004? A quels autres facteurs pourrait-on attribuer cette
amélioration du taux de satisfaction (qui se situait a 21 % en 1997, a 31 % en 2004 et qui s'éléve
maintenant a 43 %)?

3. L’ENTRAINEMENT ET LA COMPETITION

Les résultats provenant des athlétes et des entraineurs révelent des observations intéressantes en ce qui
concerne I'entrainement et la compétition.

3. Tout d’abord, d'apres votre expérience, quelle est la proportion d'athlétes qui possédent, diriez-vous,
un plan individuel officiel d’entrainement et de compétition, congu & leur mesure?

4. Dapres les résultats du sondage, 66 % ont un plan congu a leur mesure (tandis que 34 % n’en ont
pas). Ce taux est plus faible chez les athlétes les plus jeunes et les athlétes ayant un brevet D (51 % et
56 %, respectivement, en avaient un). Cependant, méme parmi les athletes de niveau SR et les
athlétes plus agés, le quart n'ont pas leur propre plan écrit d'entrainement et de compétition. En outre,
les athletes des sports d'hiver, des sports individuels et les athlétes paralympiques sont beaucoup plus
nombreux a posséder un plan a leur mesure que les athletes des sports d'été, des sports d'équipe et
les athlétes olympiques. Cela semble-t-il correspondre a la réalité que vous connaissez parmi les
athlétes avec qui vous avez affaire?

<©  Faudrait-il qu'un plus grand nombre d’athletes aient un plan en bonne et due
forme taillé a leur mesure, ou est-ce inutile pour un grand nombre d'athlétes?

< Pourquoi?

5. Parmi les athletes sondés qui possédent leur propre plan d’entrainement et de compétition, 37 % disent
avoir un grand mot a dire dans I'élaboration de leur plan, 35 % répondent par moyennement et 30 %
disent que leur intervention est moins que moyenne. En outre, 60 % sont satisfaits de leur niveau de
contribution. Est-ce que ¢a vous étonne?

¢ Pensiez-vous que les athletes auraient été plus nombreux a affirmer qu'ils ont
beaucoup a dire dans I'élaboration de leur plan?

¢ Pensez-vous qu'ils devraient avoir un plus grand mot a dire ou est-ce, d'aprés
vous, un role qu'il faut laisser, entre autres, aux entraineurs?
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4. LES SERVICES DE SOUTIEN AUX ATHLETES

6. D'aprés les résultats du sondage, 37 % des athlétes croient que la quantité d’expérience qu'ils
acquierent en matiére de compétition est moyennement adéquate tandis que 55 % la jugent
adéquate. De méme, 31 % des athlétes croient que la sorte d’expérience qu'ils acquiérent en matiere
de compétition est moyennement adéquate tandis que 65 % la jugent adéquate. Les entraineurs se
montrent moins positifs que les athlétes en ce qui concerne le caractére adéquat de la quantité et de la
sorte d'expérience que les athlétes acquierent en matiére de compétition.

En examinant de plus prés le « caractére adéquat de I'expérience en matiére de
compétition », on constate que les athlétes des sports d’hiver sont beaucoup plus
nombreux (81 %) a trouver adéquate leur sorte d’expérience en matiére de compétition
que ceux des sports d'été (57 %), de méme que les athletes brevetés de niveau SR1 ou
SR2 sont beaucoup plus nombreux (environ 80 %) a trouver que leur sorte d’expérience
en matiére de compétition est adéquate que les athlétes brevetés de niveau D ou SR
(60 % ou moins).

¢  Cela semble-t-il correspondre a la réalité que vous connaissez parmi les athletes
avec qui vous avez affaire?

¢ Comment pourrait-on améliorer la situation en ce qui concerne les sortes de
compétition offertes?

7. Entout, 69 % des athlétes sondés s'accordent & trouver adéquates la qualité de I'entrainement qu'ils
recoivent et sa quantité. La encore, les entraineurs sont moins positifs que les athlétes puisque 62 %
jugent adéquate la qualité de I'entrainement et que 49 % en pensent autant de la quantité
d'entrainement. Trouvez-vous cela étonnant, en particulier la différence de jugement quant au
caractere adéquat de la quantité d’entrainement?

< Quest-ce qui limite la qualité de I'entrainement que les athlétes regoivent et sa
quantité? Les installations? Le financement? L’encadrement? Les partenaires
d'entrainement? L'éloignement de I'école, du travail, de la famille? Y a-t-il quoi
que ce soit qui contribuerait a procurer aux athletes plus d’entrainement ou un
entrainement de meilleure qualité?

¢ Le caractére adéquat de I'acces a des installations de qualité pour I'entrainement
se situait a 56 % chez les athletes et a 47 % chez les entraineurs. Cela explique-
t-il le jugement d’ensemble peu positif au sujet de I'entrainement ou est-ce
seulement I'un de ses éléments?

8. Les athletes et les entraineurs voient d'un méme ceil 'acces adéquat aux services en sciences du sport
et en médecine sportive : 49 % des athlétes et 48 % des entraineurs le qualifient d'adéquat et 40 %, de
« moyennement adéquat ». Est-ce un commentaire sur les services des CCMS ou les services offerts
par d'autres dans ces domaines? S'agit-il de I'accés aux services, de leur disponibilité, ou bien de la
qualité des services disponibles? Qu'est-ce qui fait le plus défaut, d'apres vous, en ce qui concerne les
services en sciences du sport ou en médecine sportive? Comment pourrait-on améliorer les services
dans ces domaines?
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9. Interrogés sur les services en sciences du sport qui sont importants pour leur performance, les athlétes
répondent par la force et le conditionnement physique, I'analyse des aptitudes et de la technique ainsi
que la nutrition. S'agit-il pour vous aussi des trois aspects les plus importants?

¢ L'analyse de la performance figure aussi en bonne place mais non parmi ces
trois premiers éléments. L'analyse de la performance est-elle a vos yeux
différente et distincte de I'analyse des aptitudes et de la technique?

¢ La biomécanique obtient également un score assez faible. Selon vous, la
biomécanique fait-elle partie de I'analyse des aptitudes et de la technique ou
s'en distingue-t-elle?

10. Des trois services jugés les plus importants, I'analyse des aptitudes et de la technique n'est pas aussi
bien cotée que les deux autres quant au niveau de satisfaction des athlétes ou des entraineurs au sujet
de la qualité des services offerts par les CCMS. Est-ce aussi votre avis, et pourquoi?

< Y a-t-il quoi que ce soit a faire pour améliorer le niveau de service offert par les
CCMS dans le domaine de I'analyse des aptitudes et de la technique?

¢ L'analyse de la performance n'est pas trés bien cotée non plus quant au niveau
de satisfaction des athlétes ou des entraineurs au sujet de la qualité des
services offerts par les CCMS. Pourquoi est-ce ainsi, d'aprés vous? Y a-t-il quoi
que ce soit a faire pour améliorer les services?

11. En ce qui concerne la médecine sportive, les trois aspects qu’on croit avoir le plus d'incidence sur la
performance d'un athlete sont la physiothérapie, le massage ainsi que les conseils ou traitements
prodigués par un médecin du sport. Etes-vous aussi d'avis que ce sont les trois principaux aspects?

¢ Les conseils et traitements prodigués par un médecin sont moins bien cotés que
les deux autres aspects pour la qualité du service offert par les CCMS. Est-ce a
cause de I'accés aux médecins ou pour une autre raison?

< Y a-t-il aussi un probléme d'acces aux massages offerts dans les CCMS? Dans
I'affirmative, cela pourrait-il &tre li€ au niveau du brevet d’un athléte?

5. LES NIVEAUX DE REVENU

12. L'acceés a de I'équipement, aux services de médecine sportive et aux compétitions sont les trois
principaux domaines ou, de I'avis des athlétes, le manque d'argent constitue un obstacle. De leur c6té,
les entraineurs estiment que I'argent constitue un probléme pour I'accés des athletes aux compétitions
et aux installations d’entrainement. Quels sont d'apres vous les facteurs qui pourraient contribuer a la
différence de réponse entre les athlétes et les entraineurs?

13. Les athlétes qui ont répondu au sondage déclarent un revenu annuel moyen d'environ 36 000 $, de
toutes sources y compris I'aide du PAA et de leur province (environ 16 000 $), le revenu d’emploi
(environ 9 000 $) et le revenu lié au sport (environ 11 000 $). Bien que ces résultats soient supérieurs a
ceux de 2004, les dépenses mensuelles ont aussi considérablement augmenté. Le logement, les
autres frais de subsistance et les dépenses liées au sport s'élévent en moyenne a environ 3 900 $ par
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mois alors que le revenu annuel moyen, avant imp6ts, est d’environ 3 000 $ par mois, ce qui entraine
un déficit moyen de 900 $ par mois (soit 11 000 $ par année). Est-ce que ¢a vous étonne?

6. POINTS DE VUE SUR LE SOUTIEN OFFERT PAR
LE PAA

14. Devant les options qui leur étaient présentées touchant le soutien du PAA aux athlétes de haut niveau,
42 % des athletes ont préféré le « statu quo », contre 29 % des entraineurs. Interrogés toutefois sur les
toutes premiéres priorités si le PAA devait étre modifié, les athlétes mentionnent en premier lieu une
aide supplémentaire fondée sur les besoins financiers (32 %) tandis que pour les entraineurs, une aide
supplémentaire fondée sur la performance constitue la priorité de premier ordre (33 %). Comment
expliqueriez-vous cette divergence de vue?

15. Bien que les besoins financiers soient, pour les athlétes, le moteur le plus populaire du soutien du PAA,
ceux qui affirment que la performance accomplie dans sa discipline sportive devrait entrer fortement en
ligne de compte du soutien que le PAA doit apporter (52 %) sont plus nombreux que ceux qui penchent
en faveur du besoin confirmé (41 %). D'apres vous, comment peut-on expliquer ces résultats
contradictoires de la part des athlétes?

16. De plus, les athlétes ayant un brevet SR1 accordent 61 % a la performance, comparativement aux
athlétes ayant un brevet D qui lui accordent 50 %, et les athlétes qui pratiquent un sport individuel
accordent 59 % a la performance alors que les athletes des sports d'équipe lui accordent 39 %. Est-ce
que ¢a vous étonne? Existe-t-il une culture selon laquelle certains athletes seraient réticents a l'idée
que l'aide financiére soit fondée sur la performance?

/. UNE RETRAITE PRECOCE

17. 42 % des entraineurs se disent d'avis que certains athlétes prennent une retraite prématurée, c’est-a-
dire, avant d’avoir atteint leur plein potentiel. Etes-vous d’accord? Dans l'affirmative,

¢ Pourguoi prennent-ils une retraite prématurée, d'aprés vous?

¢ Selon vous, quelle est la proportion des athlétes d'élite, susceptibles de
remporter des médailles, qui prennent une retraite précoce?

< Y a-t-il quoi que ce soit que Sport Canada peut faire pour que ces athlétes de
premier ordre continuent plus longtemps a pratiquer leur sport, c'est-a-dire,
jusqu'a ce qu'ils aient atteint leur plein potentiel?
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18. D'apres les entraineurs qui ont répondu au sondage, la moitié des athlétes qui prennent une retraite
précoce le font pour des motifs personnels, parce qu'ils sont bloqués dans leur carriére et/ou parce
qu'ils ont perdu patience. Est-ce aussi I'expérience que vous en avez?

¢ Est-ce simplement parce qu'ils vieillissent et que les événements de la vie
prennent le dessus (p. ex., la famille, la nécessité de gagner plus d'argent, etc.)?

19. Un autre probleme mentionné est celui de la bureaucratie et du processus décisionnel au sein des
organismes sportifs. A ce que vous sachiez, est-ce une raison qui pousse les athlétes & prendre leur
retraite? Qu'est-ce qui entre ici en jeu? Y a-t-il quoi que ce soit a faire pour aider a stopper ou a
atténuer ce probléme?

8. RECAPITULATION

En terminant, y a-t-il quoi que ce soit que vous aimeriez ajouter a ce dont nous avons parlé, ou un sujet que
nous n'avons pas abordé et dont vous aimeriez saisir Sport Canada?

Au nom de Sport Canada, je vous remercie de vos réflexions et du temps que vous nous avez
accordé.
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ANNEXE E
RAPPORT SUR LA METHODOLOGIE






Synthese

Le 3 décembre 2009

Destinataires :  Janet Beverly, Bob Price et Marie Gendron, Sport Canada

Expéditeur : Susan Galley, Les associés de recherche EKOS Inc.
Objet : Rapport sur les sondages aupres des athlétes de haut niveau, des entraineurs et des
CCM

Vous trouverez ci-dessous le rapport pour les trois éléments (athlétes, entraineurs et
présidents et responsables des services des centres canadiens multisports).

Athletes brevetés

En juin 2009, EKOS a recu la liste a jour des athlétes brevetés, soit une liste de
1760 athlétes. Parmi ceux-ci, presque tous avaient une adresse de courriel.

L'instrument de sondage a été testé a I'aide d'une invitation envoyée a 75 athlétes choisis au
hasard. Le test a duré presque un mois commengant en mai et se terminant en juin; 27 personnes y ont
répondu. Le test a suscité peu de commentaires et donc peu de changements ont été apportés. Le
questionnaire a pris en moyenne 30 minutes a remplir.

Le 16 juin 2009, on a invité une premiere fois tout I'échantillon (sauf les répondants au prétest)
a remplir le sondage en ligne ou a téléphoner au numéro 800. Environ 400 athletes y ont répondu. Un
rappel a été envoyé le 24 juillet 2009, puis un autre le 16 octobre 2009. A cette étape, I'ensemble des
réponses s'élevait a 700 cas complets. Pendant toute la collecte de données, les communications de Sport
Canada auprées de chaque organisme national de sport (ONS) ont fait ressortir le fait que les sondages
étaient en cours et sur I'importance générale du sondage pour la politique en matiere de sport. En octobre,
I'accent a aussi été mis sur les huit & dix sports pour lesquels le taux de réponse était faible.
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Aprés les invitations électroniques, EKOS a téléphoné a des athlétes afin d’'augmenter le taux
de réponse. Au total, 287 personnes ont été interrogées par téléphone. La durée moyenne des entrevues a
été de plus de 36 minutes. Le sondage s'est terminé le 30 novembre 2009. Dans I'ensemble, on aura
obtenu 997 cas complets, dont environ 90 questionnaires papier, 287 par téléphone et le reste, en ligne. Le
taux général de réponse au sondage a été de 57 %.

Une comparaison de I'échantillon par rapport & la population selon les caractéristiques
principales montre que I'échantillon est plutdt représentatif de la population d'athlétes brevetés au Canada.
Il existe une légére sous-représentation (environ 3 %) des athletes des sports d'été ainsi que des athletes
des sports d'équipe. En outre, I'échantillon compte légérement moins d’hommes et d'athlétes de 20 a
24 ans (environ de 4 & 6 %) que dans la population générale d'athlétes brevetés comme l'indique le tableau
ci-dessous. Les variables suivantes ont servi a pondérer les données du sondage : la saison, le genre de
sport, le sexe et I'age, mais dans tous les cas, la pondération a été minime. Un autre tableau présente le
nombre réel de réponses obtenues selon le sport et taux de réponse général dans chacun des sports.

Comparaison de I'échantillon par rapport a la population

Eté 69,01 % 72,76 %
Hiver 30,99 % 2724 %
Sport individuel 64,29 % 60,97 %
Sport d'équipe 35,71 % 39,03 %
N 4,61 % 5,41 %
Athléte olympique 80,34 % 80,51 %
Athléte paralympique 15,05 % 14,08 %
Manquant 0,20 % 0,10 %
C1l 9,63 % 9,95 %
D 41,42 % 41,43 %
SR 22,97 % 24,23 %
SR1 14,54 % 14,29 %
SR2 10,03 % 8,62 %
SRI 1,20 % 1,38 %
Homme 44,93 % 50,97 %
Femme 52,56 % 46,48 %
(Aucune donnée) 2,51 % 2,55 %
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Anglais 81,34 % 82,96 %

Francais 17,45 % 16,28 %

(Aucune donnée) 1,20 % 0,77 %

e [

19 ans et moins 22,37 % 20,20 %

20224 ans 31,39 % 35,15 %

25234 ans 35,91 % 35,26 %

35a44 ans 572 % 5,97 %

45 ans et plus 2,81 % 2,65 %

Taux de réponse par sport

Ski alpin 39 21 54 %
Ski alpin paralympique 19 16 84 %
Tiralarc 4 4 100 %
Tir & I'arc paralympique 2 2 100 %
Athlétisme 73 36 49 %
Athlétisme paralympique 40 24 60 %
Badminton 10 5 50 %
Basketball - hommes 26 5 19%
Baskethall paralympique — hommes 20 10 50 %
Baskethall paralympique — femmes 20 11 55 %
Basketball — femmes 43 15 35%
Biathlon 9 6 67 %
Bobsleigh — hommes 19 7 37%
Bobsleigh — femmes 11 6 55 %
Boccia paralympique 5 5 100 %
Boxe — hommes 10 8 80 %
Boxe — femmes 3 2 67 %
Canoé-kayak 43 29 67 %
Ski de fond 25 17 68 %
Ski de fond paralympique 12 9 5%
Curling — hommes 18 50 %
Curling paralympique 7 86 %
Curling - femmes 17 11 65 %
Cyclisme 41 20 49 %
Cyclisme paralympique 10 6 60 %
Plongeon 25 17 68 %
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Equitation 18 7 39 %
Equitation paralympique 3 2 67 %
Escrime 22 10 45 %
Escrime paralympique 2 100 %
Hockey sur gazon — hommes 28 2%
Hockey sur gazon — femmes 27 27 100 %
Patin artistique 32 19 59 %
Ski acrobatique 41 27 66 %
Goalball paralympique — hommes 14 43 %
Goalball paralympique — femmes 11 55 %
Golf 17 10 59 %
Gymnastique — hommes 15 8 53%
Gymnastique rythmique 4 2 50 %
Gymnastique — trampoline 10 5 50 %
Gymnastique — femmes 17 12 1%
Hockey sur luge (paralympique) 22 9 41%
Hockey — femmes 100 62 62 %
Judo 24 12 50 %
Judo paralympique 1 1 100 %
Karaté 3 1 33%
Luge 13 9 69 %
Pentathlon moderne 1 1 100 %
Ski nordique paralympique 1 0 0%

Racquetball 12 8 67 %
Aviron 71 37 52 %
Aviron paralympique 9 4 44 %
Rugby — hommes 23 4 17 %
Rugby paralympique 20 13 65 %
Rugby - femmes 22 12 55 %
Tir sportif 8 88 %
Tir sportif paralympique 2 100 %
Skeleton 12 42 %
Ski cross 12 58 %
Surf des neiges 27 14 52 %
Soccer — hommes 37 17 46 %
Soccer - femmes 52 21 40 %
Softball 1 0%

Softhall - femmes 10 80 %
Patinage de vitesse 81 49 60 %
Squash 10 6 60 %
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Natation 68 31 46 %
Natation paralympique 22 10 45%
Nage synchronisée 25 29 116 %
Tennis de table 12 6 50 %
Taekwondo 8 5 63 %
Tennis 9 4 44 %
Tennis paralympique 6 3 50 %
Triathlon 11 7 64 %
Volleyball de plage 28 14 50 %
Volleyball - hommes 6 8 133 %
Volleyball - femmes 15 15 100 %
Water polo — hommes 36 17 47 %
Water polo — femmes 37 27 73%
Ski nautique 7 3 43 %
Haltérophilie — hommes 2 1 50 %
Haltérophilie — femmes 6 5 83 %
Canoé-kayak slalom 11 9 82 %
Lutte — hommes 15 6 40 %
Lutte — femmes 12 6 50 %
Voile 33 20 61 %
Voile paralympique 5 3 60 %
TOTAL 1760 997 57 %
Entraineurs

En juillet 2009, EKOS a obtenu une liste de 158 entraineurs. Les entraineurs ont été invités
par téléphone a participer au sondage soit par téléphone soit en ligne. L'instrument initial a été testé vers la
fin du mois de juin et cing cas complets ont été obtenus. La collecte de données d'une durée de quatre mois
a commencé en juillet et s'est terminée en novembre. Des 158 entraineurs, 30 n'ont pu étre joints (mauvais
numéro: 18; non disponibles pendant la période du sondage: 10; non admissibles: 2). Des
128 entraineurs restant sur la liste, 96 entraineurs ont été interrogés. Sept entraineurs ont refusé de
répondre au sondage. Le temps requis pour répondre au questionnaire a été d'en moyenne 29 minutes. Le
taux de réponse a été de 81 %.
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Présidents et responsables des services des CCM

Un sondage distinct (sur papier et en ligne) a été réalisé auprés de 17 présidents et
responsables des services des CCM. Le 9 novembre, on leur a envoyé un message les invitant a répondre
au sondage. Aucun message de rappel ne leur a été envoyé. La collecte de données a duré
quatre semaines. Les répondants pouvaient remplir le sondage en ligne (en utilisant le lien fourni dans le
courriel d'invitation) ou remplir la version imprimée du document Word joint au courriel, puis I'envoyer par
télécopieur a EKOS. Au total, 10 personnes ont répondu au sondage (tous en ligne). Le taux de réponse
s'établit donc & 59 %.
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