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PRÉAMBULE 
 
 

Français langue première 
 
 

Logiciel pour la gestion des dossiers étudiants - Université Sainte-Anne 
 
 
 
 
L’Université Sainte-Anne propose d’acheter un logiciel « normalisé » pour la gestion des 
dossiers étudiants. Un des atouts majeurs de l’Université Sainte-Anne est le service 
personnalisé - résultat du nombre relativement petit d’étudiants. L’inscription au bureau du 
registraire et le paiement des droits de scolarité se font traditionnellement en face-à-face, et 
les trois personnes chargées de faire ce travail apprennent très vite à reconnaitre les étudiants 
qui se présentent à leur bureau — ce qui est très apprécié par ces derniers. Le grand 
désavantage de cette pratique est que l’Université Sainte-Anne doit attendre que les étudiants 
soient physiquement sur place et l’inscription du début de l’année se fait un peu dans 
bousculade.  
 
Les autres universités ont adopté une pratique où les étudiants peuvent s’inscrire avant leur 
arrivée sur les lieux par le biais de l’Internet. En fait, les étudiants peuvent même suivre le 
cheminement de leur demande d’admission à distance et consulter leur dossier de pré 
admission également par Internet. En raison du nombre relativement petit d’étudiants, 
l’Université Sainte-Anne n’a pas ressenti pendant longtemps de véritable besoin 
d’informatiser de façon substantielle le domaine de la gestion des dossiers étudiants. Parce 
que l’Université Sainte-Anne n’a pas la possibilité d’offrir le même service présentement, 
elle projette l’image d’une université désuète sur le plan technologique et c’en dépit du fait 
que dans le secteur de la vidéoconférence, l’Université Sainte-Anne est l’un des leaders 
canadiens depuis plus de 15 ans.  
 
Les tentatives de l’Université Sainte-Anne de créer un système fait spécifiquement pour les 
besoins (tel qu’identifiés il y a quelques années) n’a malheureusement pas réussi et 
l’Université a déterminé qu’il était essentiel d’adopter une solution utilisée par d’autres 
établissements, tels que le Collège Universitaire de Saint-Boniface. L’Université Sainte-Anne 
vise donc l’achat d’un logiciel de gestion des dossiers étudiants qui permettra aux étudiants 
de consulter leur dossier par Internet, de s’inscrire également par Internet, et qui a la capacité 
de faire le lien avec le logiciel déjà utilisé présentement pour les services financiers pour 
pouvoir envisager également le paiement en ligne des frais de scolarité. En offrant un tel 
service qui sera, vu de l’extérieur, tout à fait équivalent à ce qui est offert par les autres 
universités, l’Université Sainte-Anne pourrait éviter de perdre du terrain en ce qui a trait au 
recrutement des étudiants.  
 
L’Université Sainte-Anne estime le coût de l’achat du logiciel et de migration des données 
existantes à environ 120 000 $. Il est prévu que ce projet d’achat et d’installation serait 
finalisé le 30 juin 2011. 
 
Le projet est déposé pour financement dans le cadre des Fonds complémentaires parce 
qu’il propose de nouveaux investissements. Le projet est complémentaire aux initiatives 
financées dans le cadre des fonds réguliers de l’Entente Canada – Nouvelle-Écosse 
relative à l’enseignement en français langue première et à l’enseignement de la langue 
seconde – 2009-2010 à 2012-2013.  
 



Plan d'action 
LOGICIEL POUR LA GESTION DES DOSSIERS ÉTUDIANTS - UNIVERSITÉ SAINTE-ANNE -  (2010-2011) 

           
           
OBJECTIF LINGUISTIQUE Français langue de la minorité (FLM) 
                      
NIVEAU Postsecondaire - Universitaire 
                      
DOMAINE DE RÉSULTATS Accès à l'enseignement postsecondaire 

Indicateur de rendement Cible de rendement Investissements prévus  
Années Canada Nouvelle-Écosse Total 

2010-2011 60,000 $ 60,000 $ 120,000 $ 
1. Nombre d'étudiants qui s'inscrivent à 
l'Université 

1. accroitre de 3% le nombre d'étudiants inscrits à l'Université à partir 
de  
    451 en 2010-2011.         

Sous-total - 60,000 $ 60,000 $ 120,000 $ 
Contribution prévue  

2010-2011 
 
 
Initiatives : Achat d'un logiciel standard pour la gestion des dossiers étudiants et migration des données vers ce nouveau 
                  logiciel.  

120,000.00 $ 

               
               
           
Déposé par: Gilles G. Le Blanc Date : 17 mars 2011     
(Signature de la personne autorisée par la province)       

      
 

               
Nom: Gilles G. Le Blanc Titre du signataire: Directeur administratif, DSALF     
(Nom et titre du signataire en caractères d'imprimerie)       
           
Approuvé par le ministre du Patrimoine canadien le 29e jour de mars 2011       
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